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Con fundamento en los articulos 21 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 fracciones Hl y
X1V, 18 fraccion Xi, y 142 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piblica; 25 fraccidén VI, 44, 45, 48 y 49,
fraccidén V de la Ley de Coordinacién Fiscal; 78, 85, 106, 107, 110 v 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 54 de'la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 28 del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el
ejercicio fiscal 2016; 19 fraccion XiX, 21 fraccidn VI del Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica; 25, 26, 27 y Cuarto Transitorio de los Criterios Generales para la Administracién y Ejercicio de los
Recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal {(FASP) que serdn
aplicables para el ejercicio fiscal 2016 y subsecuentes aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Plblica mediante
Acuerdo 03/XXX1X/15, asi como lo establecido en el Acuerdo 05/XXXIX/15 aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad
Pablica en su Trigésima Novena Sesidén Ordinaria, y los Lineamientos para Informar sobre los recursos federales
transferidos a las Entidades Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de operacién de
los recursos del Ramo General 33, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de abril de 2013, la Direccién
General de Planeacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Piblica emite los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES DE EVALUACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016 DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA DE LOS ESTADOS Y DEL DISTRITO FEDERAL.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer las directrices, mecanismos y metodologias gue deben
observar las entidades federativas y las unidades administrativas del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, en el seguimiento y evaluacién de los recursos provenientes del financiamiento conjunto del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Piblica de los Estados y del Distrito Federal (FASP), para verificar el grade de
cumplimiento de los objetivos y metas asociados a los Programas con Prioridad Nacional (PPN) y subprogramas
convenidos en los Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacién suscritos, asi como en la informacién relevante
asociada a los mismos, a fin de conocer los resultados del ejercicio, destino v aplicacién de los recursos e impactos
obtenidos y compararlos con los esperados, para valorar la pertinencia de las acciones definidas y en su caso, establecer
fas estrategias y lineas de accidn que permitan la consecucion de los objetivos.

Articulo 2. Ademds de las definiciones contenidas en los Criterios Generales para la Administracién y Ejercicio de los
Recursos del FASP que serdn aplicables para el ejercicio fiscal 2016 y subsecuentes, para efectos de los presentes
lineamientos se entenderd por:

.  Avance fisico-financiero.- al avance en la aplicacién de los recursos presupuestarios del financiamiento conjunto
(recursos federales mas la aportacion estatal) en sus momentos contables del gasto: comprometido, devengado,
ejercido y pagado; B
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DGVS.- a la Direccidn General de Vinculacién y Seguimiento del Secretariado Ejecutivo;

Eje Estratégico.- a los ejes aprobados en la Trigésima Octava Sesién Ordinaria del Consejo Nacional de Seguridad
Publica mediante el Acuerdo 03/XXXVIiI/15, a los cuales deberdn alinearse los Programas con Prioridad Nacional;

Evaluacion.- al anélisis sistemadtico vy objetivo de los resultados obtenidos mediante el ejercicio y aplicacién de los
recursos federales del FASP y de la aportacién estatal, que tiene como finalidad determinar el logro de los objetivos vy
metas convenidas en los Anexos Técnicos, asi como su pertinencia, eficiencia y posible impacto;

Evaluador Externo.- a las personas fisicas y/o morales especializadas y con experiencia probada en evaluacién de
politicas y programas de alto impacto social, que acrediten profesionalismo, capacidad técnica calificada y solvencia
econdmica, v que cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad y transparencia, conforme a lo
establecido en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y demas disposiciones
aplicables, contratadas por las entidades federativas para llevar a cabo la evaluacién de los recursos provenientes del
financiamiento conjunto del FASP, con base en el cumplimiento de los objetivos y metas asociados a fos PPN vy
subprogramas establecidos en el Anexo Técnico de los Convenios de Coordinacién respectivos;

Indicador.- a la expresidon construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas que proporciona un medio
sencilio y fiable para medir el cumplimiento de objetivos y metas convenidas en los Anexos Técnicos;

Instituciones de seguridad publica.- a las Instituciones Policiales, de Procuracién de Justicia, del Sistema
Penitenciario y dependencias encargadas de la Seguridad Piblica a nivel federal, local y municipal;

Lineamientos.- a los presentes Lineamientos Generales de Evaluacidon para el ejercicio fiscal 2016 del FASP;

Personal Operativo.- a los elementos integrantes de las instituciones policiales con funciones de prevencion,

reaccidén e investigacion; de procuracién de justicia con funciones de policia de investigacién y del sistema
penitenciario con funciones de guarda y custodia; '

Proyecto de inversién.- al documento que establece los objetivos, metas vy alcances de los PPN vy subprogramas
convenidos en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion;

Secretariado Ejecutivoe Estatal.- al Secretariado Ejecutivo del Consejo o Sistema Estatal de Seguridad Publica o
equivalente de las entidades federativas;

Subprogramas.- a los proyectos o programas especificos que se implementan para contribuir al cumplimiento de los
objetivos de los Programas con Prioridad Nacional, y

Términos de referencia: a las especificaciones técnicas, objeto y estructura de cdmo ejecutar la evaluacion de los
objetivos, metas y ejercicio de los recursos del FASP.

capiTULO 1l
DEL SEGUIMIENTO

Articulo 3. La DGVS y el Secretariado Ejecutivo Estatal, en el ambito de sus respectivas competencias o atribuciones, serdn
los responsables de reportar y llevar a cabo el seguimiento del avance fisico - financierg, con base en lo establecido en los
Criterios, en los Convenios de Coordinacién y sus Anexos Técnicos, asi como la normatividad aplicable.

Articulo 4. Las entidades federativas deberén capturar y validar los informes sobre el ejercicio de los recursos federales
transferidos, a través de la Matriz de Indicadores de Resultados {MIR) del FASP, registrada en effsﬁt@rﬁa de Form"'é'tq\ Unico
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(SFU) del portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico (PASH), con base en los “Lineamientos para
informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, y de operacidn de los recursos del Ramo General 33”7, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 25
de abril de 2013.

Adicionalmente en cumplimiento a lo establecido en el numeral décimo séptimo de los Lineamientos para informar sobre
los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito
Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General 33, las entidades federativas informaran los resultados de la
evaluacién referida en estos Lineamientos mediante el Sistema de Formato Unico {SFU).

CAPITULO I
DE LA EVALUACION

Seccidn |
De la Evaluacién de los Programas y Subprogramas

Articulo 5. Las entidades federativas deberdn realizar la evaluacién de los PPN y subprogramas, respecto de las metas y
recursos convenidos en los Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacidon del FASP a través de evaluadores externos,
para lo cual se deberan considerar dos vertientes:

. Evaluacidn Institucional (encuesta institucional).- estéd dirigida a obtener la percepcién del personal operativo que
integran las instituciones de seguridad publica y de procuracién de justicia sobre los efectos de la ejecucién de los PPN
y subprogramas convenidos en los Anexos Técnicos, y

II. Evaluacién Integral {(informe anual de evaluacién).- deberd considerar principalmente la valoracién de los resultados
e impactos obtenidos derivados del cumplimiento de las metas establecidas en los PPN y subprogramas convenidos
en los Anexos Técnicos, asociando el avance en la aplicacion de los recursos provenientes del financiamiento conjunto
del FASP, asf como el andlisis del cumplimiento de los fines y propdsitos para los que fueron destinados los recursos
respectivos.

Articulo 6. Las entidades federativas deberan elaborar los términos de referencia con base en los presentes Lineamientos,
para llevar a cabo la contratacion del evaluador externo, conforme a la normatividad aplicable en la materia.

Articulo 7. Los evaluadores externos participantes en el proceso de contratacion del servicio correspondiente, ademas de
cumplir con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demds que se establezcan en las
disposiciones aplicables, deberdn acreditar la especializacién y experiencia en la evaluacién de programas
gubernamentales y en su caso de estudios de opinidn en materia de seguridad publica o temas relacionados con la misma,
asf como de las personas que participen en la evaluacién.

Articulo 8. Las entidades federativas como contratantes, deberdn verificar y validar la informacién y documentacién de la
propuesta entregada por el evaluador externo participante durante el proceso de contratacién, asi como dictaminar por
parte del Secretariado Ejecutivo Estatal, el cumplimiento y entrega a satisfaccion del {los) informe(s} de evaluacién
conforme a lo solicitado, para la liberacién de la contraprestacién correspondiente (pago del servicio).

Articulo 9. El convenio o contrato que suscriba la entidad federativa con el evaluador externo deberd contemplar, entre
ofros aspectos, lo siguiente:

I. Clausula que comprometa al evaluador externo a que cumpla con lo estipulado en los Jp}esentes Lineamientos;
/ﬁ e ‘\«.\\
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. Clausula de confidencialidad y reserva de la informacién en términos de la ley aplicable, con el sefialamiento de la pena

convencional pecuniaria a que se hard acreedor el evaluador externg, en caso de incumplimiento de dicha clausula,
ademas de las sanciones penales y/o administrativas que correspondan, y

1. Clausula en la que se estipule la responsabilidad del evaluador externo, de responder por escrito, sobre aquellos
comentarios u observaciones emitidos por el Secretariado Ejecutivo Estatal, posteriores a la entrega-recepcion del {los)
informe(s) de evaluacién, con relacién a los aspectos gue no fueron reconocibles en el proceso de revisién y

dictaminacién para, la recepcién. Lo anterior, sin menoscabo de la liberacién de la contraprestacién correspondiente
conforme a lo establecido para tal efecto en el contrato.

Articulo 10. La suscripcién del convenio o contrato deberd formalizarse durante el ejercicio fiscal 2016, con el propésito de
comprometer los recursos respectives.

Articulo 11. Las entidades federativas a través del Secretariado Ejecutivo Estatal deberan remitir a la DGP a més tardar el
31 de octubre de 2016, |a siguiente informacidn:

I. Los datos generales del evaluador externo contratado, citando el {los) servicio{s) adjudicado(s) y ndmero de contrato

respectivo;
El monto de cada uno de los servicios contratados (informe anual de evaluacién y encuesta institucional), y

I Los datos generales del personal responsable directo del proceso de evaluacién al interior del Secretariado Ejecutivo

Estatal, indicando el nombre, teléfono y direccién de correo electrénico.

Seccidén I
De la Evaluacién Institucional {Encuesta Institucional)

Articulo 12. La encuesta institucional tiene por objeto conocer la percepcidn del personal operativo de las instituciones de
seguridad publica y de procuracién de justicia de las entidades federativas, respecto de temas relacionados con su
capacitacién, evaluacion y equipamiento, asi como de las condiciones generales en las que desarrollan sus actividades;
aspectos asociados con la aplicacion de los recursos del financiamiento conjunto del FASP.

El resultado de la encuesta institucional, deberd permitir la medicidén en el tiempo de los cambios en la percepcién,
respecto a los avances en el fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica.

Articulo 13. Para el levantamiento de la encuesta se debera seguir la siguiente metodologia:

. El evaluador externo deberd realizar el levantamiento de la encuesta con base en el cuestionario adjunto a los

presentes Lineamientos;

Se deberd respetar la estructura, contenido y nomenclatura de las preguntas del cuestionario y de la base de datos

que para tal efecto emite la DGP. Se adjunta el cuestionario y la estructura de la base de datos en formato digital
- ' asociada al cuestionario como ANEXO A;

Con el propésito de aplicar la encuesta a una muestra estadisticamente representativa del personal operativo de las

entidades federativas, el tamafio de la muestra se deberd calcular y presentar con base en lo siguiente:

a)

Método de muestreo.- muestreo aleatorio estratificado que consiste en dividir a la poblacién en “n”
subconjuntos o estratos, y de cada uno de ellos seleccionar una muestra probabilfstic% de manera independiente
de un estrato a otro. La distribucién de la muestra entre los diferentes estratos de?/eﬁ@

proporcional;

2 realizarse por asignacion
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Considerando una poblacién finita, un porcentaje de confiabilidad del 95% v un porcentaje de error del 4%, el

calculo del tamafio de la muestra de la poblacidn total objeto del estudio, debe partir de la siguiente férmula:

_ NxZ&, % (@) x(q)
TTEXW-DT7E, x@x@

donde:

n= Tamafo de la Muestra

Zuj2z = Zoosjz = Zoozs = 1.96; valor Z de la distribucién Normal asociado al o
a = nivel de 100 x (1-a.}% de confianza, es decir, nivel de 95% de confianza

p = 0.5; variabilidad positiva o proporcién a estimar

g = (1 —p) = 0.5; complemento de la proporcién a estimar

E= 0.04; precisién o error

entidad federativa)

N= Tamafio de la poblacién (total de elementos operativos de las instituciones de seguridad publica de la

b} El tamafio de la poblacién, es el total del personal operativo de las instituciones de seguridad publica y de

procuracién de justicia de las entidades federativas, considerando los estratos definidos;

¢} Losestratos que se deberan considerar para la aplicacién de la encuesta son:
—  Policias preventivos estatales;
— Policias de investigacién y

— Personal de guarda y custodia del Sistema Penitenciario.

d} El tamafio de la muestra por estrato “ne/’ debe ser proporcional al tamafio de la poblacién definida para cada

estrato, respecto al tamafio de la muestra “n”.

Poblacién: N = N12+Na+Ns ) Muestra: ne = nex+nez+nes

El tamafio de la muestra por estrato, se puede determinar mediante la siguiente ecuacién:

Nei
ne; = n X —
! N
donde:
ne= tamafo de la muestra por estrato \"‘\
- hY
n= tamafio de la muestra i
Nes= poblacién de cada estrato / /
~ . /
N=Tamafio de la poblacidn | yd
A,
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IV. Debido a que el levantamiento de la encuesta se realiza por medio de cuestionarios y mediante una entrevista directa
V.

del personal operativo, el evaluador externo deberd considerar, impartir la capacitacién correspondiente al personal

poblacién a la que se dirige, conduccidn de la entrevista, estrategias de contingencia, entre otros;
estructura operativa:

responsable de su aplicacidn, respecto de los objetivos de la encuesta, conocimiento a detalle del cuestionario,

Para realizar el trabajo de campo se recomienda que el evaluador externo considere como minimo la siguiente

Coordinador
L"*‘_—l
Supervisores
i—_——"T
Funciones: Encuestadores
a} Coordinador:
i

Elaborar los manuales para la capacitacion de los encuestadores y supervisores, los cuales deberdn
b)

comprender el procedimiento, disposiciones, instrucciones claras y ejemplos para la aplicacién de la encuests;

fii. Recibir los cuestionarios de los supervisores, revisar y validar la informacién.
Supervisores:

iil. Capacitar a los supervisores y encuestadores previo al levantamiento de la encuesta, y
i

Coordinador;

il. Verificar la calidad e integridad de los cuestionarios, vy

¢}

Supervisar los trabajos de campo y auxiliar a los encuestadores atendiendo a los Manuales elaborados por el

iii. Entregar al Coordinador los cuestionarios aplicados.
Encuestadores:

i

elaborados por el Coordinador, vy
ii.

octubre de 2016.

Aplicar la encuesta conforme a las indicaciones y procedimientos previamente establecidos en los Manuales
Revisar la informacién contenida en los cuestionarios aplicados y entregarlos al Supervisor.

V1. Ellevantamiento de la encuesta institucional se debera llevar a cabo durante el periodo comprendido del 10 al 31 de
encuesta institucionatl:

o

electrénico.

Articulo 14, Las entidades federativas deberan éntregar a la DGP en la fecha sefialada para la entrega del Informe Anual
de Evaluacidon (6 de enero de 2017}, los productos que a continuacién se detallan, derivados del levantamiento de la

e
e
——

g

Base de datos de la encuesta en formato SPSS (versién 23, extension .sav) con todos los registros debidamente

. . . . . ] .

validados con la estructura y nomenclatura asignada en el cuestionario, misma que deberd, entregarse en medio
i

o

/
e
st

o
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La DGP revisard que la base de datos se apegue a la estructura y nomenclatura del cuestionario y al modelo de base de
datos originalmente remitida (conforme a lo establecido en el Anexo A de los presentes Lineamientos); asimismo, que

; asimismo,
los datos sean congruentes con lo establecido en el informe gréafico; en caso contrario, notificard a la entidad
federativa para efectuar las modificaciones y/o correcciones que correspondan

Informe grafico de resultados de la aplicacién de la encuesta institucional que contenga los resultados de las variables

que se integran en el cuestionario. El informe debera entregarse exclusivamente en medio electrénico en formato
PDF, debiendo considerar como minimo el siguiente contenido:

a} Resumen Ejecutivo;
b} Indice;
¢) Introduccidn;

d} Nota metodolégica:
Objetivos de la encuestas, el disefio y la muestra;

Procedimientos de captacidn y procesamiento de informacion

Reporte de incidencia de campo, vy

e}

Estimaciones estadisticas y el nivel de confianza y precisién de los principales indicadores obtenidos

Deberan reportarse los resultados en forma grafica conforme a la estadistica obtenida, especificando la
’

7
pregunta, sus respuestasy los resultados expresados en porcentajes, y calcular los promedios para el caso de las
respuestas con escalas numéricas, y

f) Conclusiones y recomendaciones.

Seccién 1l
De la Evaluacién integral {Informe Anual de Evaluacién)

Articulo 15. El informe anual de evaluacién se refiere al documento que integra los resultados derivados del cumplimiento
de las metas convenidas en los Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacién para los distintos PPN y subprogramas,
asi como el andlisis del cumplimiento de los fines y propésitos para los que fueron destinados los recursos respectivos

seguridad publica en la entidad federativa.

?
informacién gue podra ser considerada en la planeacidén y programacién de los recursos presupuestarios destinados a la

La entidad federativa deberd verificar que el informe anual de evaluacidén que le sea entregado por parte del evaluador
externo, cumpla con la estructura y caracteristicas descritas a continuacidén

Resumen Ejecutivo.- Breve andlisis de los aspectos méas importantes de la evaluacién;

indice.- incluir capftulos numerados;

introduccidén.- contextualizar el alcance y estructura del informe, asi como el analisis general de la problematica en
materia de seguridad publica v la pertinencia de cada PPN y subprograma como instrumento para resolverla;

N
IR
[ 4
Programas con Prioridad Nacional.- el numero del Capitulo dependerd de los PPN y subprogramas que se hayan } |
convenido en los Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacidn, por lo que pod?a variar solamente cuando una |
entidad federativa no haya establecido metas especificas y/o asignado recursos e 5 MisMos. E"‘%
N
. / % ! “z‘% .
/ ’ / i
{ / '
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v.1. Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales para el Disefio de Politicas Publicas
Destinadas a la Prevencidn Social de la Violencia vy la Delincuencia con Participacién Ciudadana en
Temas de Seguridad Publica;
IV.1.A.- Prevencién Social de la Vio!encia‘y fa Delincuencia con Participacién Ciudadana, y
IV. 1.B.- Acceso a la justicia para las Mujeres.
V.2, Desarrollo, Profesionalizacién y Certificacién Policial;
IV.2.A.- Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Pablica, y
IV.2.B.- Fortalecimiento de las Capacidades de Evaluacién en Control de Confianza.
v.3. Tecnologfas, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacién Policial;
IV.3.A.- Red Nacional de Radiocomunicacién;
IV.3.B.- Sistemas de Videovigilancia, y
{V.3.C.- Fortalecimiento de Programas Prioritarios Locales de las Instituciones de Seguridad
Pablica e imparticién de justicia.
v.4, Implementacién y Desarrolio del Sistema de Justicia Penal y Sistemas Complementarios;
IV.5. Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucién de Medidas para Adolescentes;
V.6. Desarrollo de las Ciencias Forenses en la Investigacién de Hechos Delictivos;
v.7. Sistema Nacional de Informacidn para la Seguridad Puablica;
IV.7.A.- Sistema Nacional de Informacién {Bases de Datos), y
IV.7.B.- Registro Publico Vehicular.
v.8. Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de Emergencia v Denuncias Cludadanas;
v.9. Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencién y Combate a Delitos de Alto Impacto;
IvV.10.

Especializacién de las Instancias Responsables de la Bisqueda de Personas.

V. Reporte de la MIR.- se deberd integrar en este apartado, el Reporte de la Matriz de Indicadores de Resultados {MIR)
del FASP con corte al 31 de diciembre de 2016 (cuarto trimestre), dicho reporte deberd ser generado del Sistema de

Wy
Formato Unico (SFU) del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH), con base en lo V?“

establecido en el articulo 4 de los presentes Lineamientos;

Vi. Andlisis del Comportamiento de la Incidencia Delictiva.- analisis que considere el comportamiento de la incidencia de

los delitos de alto impacto social ocurridos en la entidad federativa: homicidio doloso, sec

con y sin violencia (a casa habitacién, a negocios, de vehiculos, a transportistas, a tr

Ligstro, extorsion y robos
bancarias), de los cuales deberd incluir gréficos y series histéricas;

a ,y,eénfcgs e instituciones
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Vil. Analisis FODA de las Instituciones Estatales de Seguridad Publica.- elaborar un andlisis en el que se identifiquen y
analicen las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas {(FODA} de las instituciones estatales de seguridad
publica. En este andlisis, el evaluador externo deberd desarrollar y proponer estrategias y lineas de accién
relacionadas con las areas de oportunidad detectadas, para la toma de decisiones;

Vili. Conclusiones.- conclusiones puntuales donde se describan los hallazgos a los que llegd el evaluador externo como
resultado de la evaluacion;

IX. Recomendaciones.- recomendaciones especificas con el propdsito de citar lineas de accidén necesarias para la
atencidn y seguimiento de los aspectos que sean susceptibles de mejora, respecto al ejercicio de los recursos y el

cumplimiento de las metas convenidas y objetivos por parte de las unidades ejecutoras del gasto y de las areas
administradoras del recurso;

X. Avance en la implementacién de los PPN.- establecer los resultados obtenidos vy los impactos producidos por la
implementacién de los PPN y subprogramas, derivado del cumplimiento de objetivos y metas convenidas, asf como

por la aplicacién de los recursos en el ejercicio fiscal 2016, por lo cual debera contestar el cuestionario integrado a los
presentes Lineamientos como ANEXO B, v

Xi. Bibliografia.- referencias consultadas, articulos o documentos que sirvieron de base para la elaboracién del informe.

Articulo 16. Las entidades federativas deberdn verificar que el evaluador externo haya desarrollade de manera
obligatoria el contenido relativo a la fraccién IV del articulo 15 de los presentes Lineamientos, por cada PPN y
subprogramas, conforme lo siguiente:

a}) Resumen del PPN.- se incluird al inicio del Capitulo un resumen de los principales logros del PPN y en su caso,
subprogramas;

b} Objetivo.- indicar el objetivo establecido en el o los proyectos de inversidén establecidos en el Anexo Técnico del
Convenio de Coordinacion;

¢} Avance en el cumplimiento de metas.- el evaluador externo deberd elaborar un andlisis del grado de cumplimiento
de toda y cada una de las metas convenidas por la entidad federativa, establecidas en el proyecto de inversién del
Anexo Técnico del Convenio de Coordinacién, lo cual deberd considerarse como la base para la evaluacién de
resultados indicdndolo de manera porcentual;

d} Variaciones o desviaciones.- con base en los resultados obtenidos del inciso anterior, el evaluador externo deberd
incluir la descripcidn y justificacidn de las causas por las cuales no se alcanzaron las metas conforme a lo establecido
en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacién o se alcanzd una meta mayor;

e} Avance fisico financiero.- para la evaluacidn del ejercicio y destino de los recursos, el evaluador externo deberd
realizar un analisis sucinto del avance fisico-financiero del ejercicio fiscal 2016, conforme al cuadro de conceptos y
montos, establecido en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacién;

f}  Resultados.- el evaluador externo debera realizar una confronta entre el avance fisico-financiero con el avance en el
cumplimiento de cada una de las metas convenidas en el Anexo Técnico del FASP 2016, a efecto de determinar si%
. . . .‘%_\ #
existe correspondencia entre el recurso erogado vy las metas alcanzadas, de acuerdo con los montos comprometidos |\ A

A
en el Anexo Técnico respectivo, y %‘gf‘x\ :
b \\

g} Cuestionaric.- como parte de la evaluacién de resultados e impacto de las metas convenidas para el PPN y ‘\“
subprogramas en cuestion se deberd contestar el cuestionario integrado a los presem:eﬁf‘ ’

neamtentos como ANEXO g;‘l
B. Dicho cuestionario debe estar debidamente requisitado con todas las preguqtas contestadas. UJ anterior con %

independencia de que se le haya o no destinado recurso durante el presente ejercicio ﬂsca{. - /

H
/ ¢
H
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El titular del Secretariado Ejecutivo Estatal debera verificar que Ia informacién vertida en el Informe Anual de Evaluacién
haya sido validada por los responsables de la implementacién de los PPN y subprogramas en la entidad federativa.

Articulo 17. El periodo que se debe considerar para la evaluacién es del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016. Las
entidades federativas deberdn remitir su Informe Anual de Evaluacidén 2016 a la DGP de manera electrénica
exclusivamente en formato PDF, a mds tardar el 6 de enero de 2017.

Articulo 18. Las entidades federativas deberdn publicar los resultados de las ‘evaluaciones {Encuesta Institucional e
Informe Anual de Evaluacion) a través de los mecanismos de difusién oficiales, poniéndolos a disposicién del piblico en
general a través de sus respectivas paginas de Internet o de otros medios locales de difusién.

Seccidn IV
Del informe Nacional de Evaluacién del FASP

Articulo 19. La DGP enviard a las Unidades Administrativas la Evaluacidén Integral, para que en el ambito de su
competencia en un plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles venﬂquen la consistencia de la informacién reflejada en los PPN
y subprogramas, y en su caso, emitan sus comentarios.

La DGP verificarad que la evaluacién institucional e integral remitida por las entidades federativas cumpla con los requisitos
establecidos en los presentes Lineamientos.

Una vez recibidos los comentarios de las Unidades Administrativas, la DGP en un plazo no mayor a 10 dias habiles
contados a partir de la recepcién de los mismos, remitird mediante oficio dirigido al Secretario Ejecutivo Estatal los
comentarios que formulen las Unidades Administrativas y los que resulten de su revisién.

Articulo 20. La DGP sera la encargada de integrar los resultados obtenidos de la evaluacidn institucional e integral en un
Informe Nacional de Evaluacién del FASP 2016.

La DGP serd la responsable de desarrollar y estructurar el informe Nacional de Evaluacién del FASP 2016, conforme lo
siguiente:

a) Introduccidn;

b) Indice;

¢} Avances del Presupuesto del FASP 2016;

d) Avances en la implementacién de los PPN, y
e} Conclusiones.

Articulo 21. El Secretariado Ejecutivo pondra a disposicidn del publico en general la version final del Informe Nacional de
Evaluacidn del FASP 2016, a través de su pagina electronica o del medio de difusién que determine para tal efecto, a més
tardar el Gltimo dia hébil de mayo de 2017.

CAPITULO IV
DEL MECANISMO DE EVALUACION

!
Seccidén 1 {

De los indicadores estratégicos y de gestién } e
i
1

Articulo 22. En cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 05/XXXIX/15 aprobado por el Consejo Nacmnal de Segurudad
Publica en su Trigésima Novena Sesién Ordinaria, el Secretariado Ejecutivo implementard un mecgmsmo de evaiuacaon en

,.,..ﬁif:x:w



SECRETARIADO EfECUTIVO

| DEL SISTEMA NACIONAL DE
| SEGURIDAD PUBLICA

el cual las entidades federativas deberdn informar los resultados de los indicadores estratégicos y de gestién que
determine el Secretariado Ejecutivo, relativos al destmo eficiencia del gasto y resultados de los recursos federales en
materia de seguridad publica.

Articulo 23. El seguimiento y medicién de los indicadores sefialados en el articulo anterior, se realizard a través de la
plataforma tecnolégica que para tal efecto determine el Secretariado Ejecutivo.

Articulo 24. El Secretariado Ejecutivo por conducto de la DGP dara a conocer a las entidades federativas los indicadores
que, en su caso, deban reportar de manera directa en la plataforma tecnoldgica acompafiados de su método de célculoy
periodicidad, asi como la relacién de indicadores que serdn alimentados por el Secretariado Ejecutivo con base en la

informacién con que cuenta.

Los indicadores serdn incorporados a la plataforma tecnolégica de manera gradual para difundir resultados por bloques
conforme se tenga la informacion disponible.

Articulo 25. El Secretariado Ejecutivo por conducto de la DGP, en su caso, definira las politicas necesarias para la carga de

informacidn en la plataforma tecnolégica sefialada en el presente Capitulo.

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 26. Los presentes Lineamientos fueron elaborados con base a los ordenamientos existentes en materia de
evaluacién aplicables al FASP y en ningln caso podran contravenir ninguna disposicién de mayor jerarquia.
Articulo 27. Corresponde a la DGP en el dmbito de su competencia, con la asistencia de las Unidades Administrativas,
interpretar y comunicar a las entidades federativas la resolucidén de los casos especiales y los no previstos en los presentes
Lineamientos, en materia de evaluacién.

TRANSITORIO

UNICO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor a partir del 1 de agosto de 2016.

Ciudad de México, a 29 de julio de 2016.

_-DIRECTOR GENERAL DE PLANEAC!()N
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EVALUACION INSTITUCIONAL (Encuesta Institucional) 2016

Cuestionario

Instrucciones para la aplicacién de la encuesta
L

I

Este cuestionario es de aplicacién andnima, y estd orientado a recoger la percepcidn del personal operativo de las
instituciones de seguridad publica y de procuracién de justicia de las entidades federativas.

De las instituciones de seguridad publica, respecto a la situacién actual de las condiciones generales en que
entrevista.

desarrollan sus actividades, condiciones vinculadas a los efectos directos del ejercicio de los recursos provenientes
del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Piblica de los Estados y del Distrito Federal {FASP).

Hl. El encuestador deberd llenar la totalidad de los campos del encabezado de la encuesta, antes de dar inicio a la

IV. La encuesta debe ser aplicada mediante una entrevista directa del encuestador hacia el personal seleccionado.

V. Entodas las pregunias se presentan varias alternativas de respuestas {opcién muitiple}, por lo que ninguna pregunta
puede quedar sin contestar, a excepcion de las preguntas condicionadas a la respuesta de otras preguntas.

aplicacién de la encuesta, y en su caso, de haber contestado la totalidad de la encuesta y no contar con la respuesta a
datos correspondiente.

Vi. En caso de que el encuestado no conteste o0 no sepa la respuesta de la pregunta No. 1, no deberd continuar con la
la pregunta No. 1, la encuesta se debera considerar NO VALIDA, por lo que no debera ser registrada en la base de

Vii. Antes de concluir con la aplicacidén de la encuesta, el encuestador deberd revisar que todas las preguntas hayan sido
faltantes por contestar.

contestadas, y en su caso, solicitar al encuestado indicar su{s) respuesta(s} correspondiente(s} a las preguntas

VIll. Para el registro en la base de datos, de las respuestas a las preguntas 18, 32, 39, 42, 48 y 49, se deberd codificar en
la base de datos, las respuestas marcadas con “X” como 1, y 0 para las no seleccionadas.
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EVALUACION iNST!TUCIONAL {(Encuesta inststucmnal) 2016
Cuestionario

Firma del Supervisor:

Entidad Federativa: [ ]|

] Véase Catdlogo de Claves de Entidades (INEGI) No.deFolio [ [ J[ I[ ]

nim, consecutive {(NNNR)

Clave y firma del Encuestador:

d d m m aaaa

Fecha de Aplicacion: | I VL 1t 1/ 201s

PERFIL DEL PERSONAL POLICIAL

1. FUNCION. ;Cudl es la funcién que desempefia
actuaimente?

{1) Policia Preventivo Estatal
(2} Policia de investigacion

(3) Personal de Guarda o Custodia del Sistema
Penitenciario

Sino se cuenta con respuesta para esta pregunta, No
Continuar con la aplicacién de la encuesta

2. SEXO

{1} Masculino
{2) Femenino

3. EDAD

(1) De 18 2 23 afios
{2) De 24 a 28 afios
{3) De 30 a 35 afios
{4} De 36 a 41 afios
{5) De 42 a 47 afics
(6) De 48 a 53 afios
(7} De 54 a 60 afios
{8) Mayora 60 afios

4. ESTADO CIVIL

{1} Casado
{2} Divorciado
{3} Viudo

{4} Union libre
{5} Soltero

5. ESCOLARIDAD (Ultimo grado de estudios)

{1} Primaria incompleta

{2} Primaria completa

{3) Secundaria incompleta
{4) Secundaria completa
{5) Preparatoria incompleta
(8} Preparatoria completa
{7} Universidad incompleta
(8) Universidad completa
{8} Estudios de Posgrado
{10} Ninguno

6. En su trabajo, jcudntas personas tiene bajo su mando o
responsabilidad?

{1} Detas

{2) DeBail

{3) Det1a3l0

(4) De 31 en adelante
{(5) Ninguna

7. ANTIGUEDAD ;Cuénto tiempo tiene trabajando en su
actual institucién?

{1} Menos de 2 afios
(2) De2as5 afics
(3) De6a 10 afios
{4) De 11a 15 afios
(5} De 16 a 20 afios
{86} De 21 a25afios
{7} De 26 a 30 afios
(8) Més de 30 afios

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

8. INGRESOS ;A cuénto asciende su sueldo mensual?

(1) Menos de $1,600
(2} $1,600 - $4,800
{3} $4,801-%$8,000

(4) $8,001-3%11,200
{(8) $11,201 a $16,000
{6} Mas de $16,000

9. DEPENDIENTES ;Cuantas personas dependen de ese
ingreso (incluyéndose)?

(1) Det1az
(2} De3a4
(3) De5ab6
{4) De7a8
(8) De9ai1l
(6) Masde 10

10. INGRESO ADICIONAL ;Cuenta con otros ingresos por
actividad comercial, financiera o servicios profesionales?

() s, I\
(2} No (pasarala 11) Y
it
10.1 ¢ A cuénto asciende su ingreso adicional? “;:}
{1} Menos de $ 1,000 b
{2} De$1,000-$ 3,000 i
™\ (3) De $3,001-$5,000 !

\ (4) De$5,001-$ 8,000
/(5). De $8,001-$ 15,000
/ (6) De $15,001 - $ 25,000

/ (7) Més de $ 25,000

e,
e

o
e
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ACCIONES DESARROLIADAS PARA EL CUMPLHMENTO

DE LOS OBJETIVOS DE SEGURIDAD PUBLICA.

Profesionalizacién

12. ¢ Su Institucién cuenta con el Servicio Profesional de

11. Considera importante que el gobierno de su entidad Carrera?
federativa destine recursos y establezca acciones para:
1} Si
(Marque con una “X” ia respuesta en el recuadro segin corresponda) gzi No
N {3) No sabe
No. Acciones Si NO °
i sabe 13. Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Personal
ldentificar el origen de las de Seguridad Pablica
11.1 balas y casquillos 0] (2) (3)
involucrados en un delito () Si
Conocer el origen e historia {2} No (pasar ala 14)
11.2 | de una arma de fuego | (V) 2 3 (3} No sabe (pasar ala 14)
involucrada en un delito
11.3 Combatir el delitc de ) ) 3) 13.1 ¢ Cuenta con Clave Unica de Identificacién Personal?
secuestro
Realizar labor de (1) Si
11.4 inteligencia contra el lavado N (2) 3) {2} No
de dinero {3} Nosabe
Atender a las mujeres
115 victimas de violencia con 1) @) 3) 14. ¢ Con cuél de las siguientes prestaciones cuenta?
: todos los servicios en un
mismo lugar (Marque con una “X” la respuesta en el recuadro segin
Contar con programas que corresponda)
11.6 permitan prevenir la ) (2) (3)
violencia y la delincuencia No. Prestacion si | no | No
implementar  cursos  de sabe
14.7 | capacitacién a elementos de | (1) 2) 3) 14.1 | Servicio Médico ) 2) (3)
seguridad publica 14.2 | Seguro de Vida %)) 2) (3)
418 | Implementacidn del Nuevo @A @ ®) Créditos comerciales (FONACOT,
) Sistema de Justicia Penal 14.3 | convenios institucionales en ) (2 (3)
Mejorar los servicios de tiendas departamentales, etc.)
1.9 gan;adas de emergencia y | (1) | (2) © 14.4 | Créditos para vivienda 1ol e
e denuncia anénima -
Mejorar la infraestructura y 14.5 | Fondo de retiro () (2) )
equipamiento de ia red
11.10 ngcignal de M 2 @) .
telecomunicaciones Capacitacion
Fortalecer las bases de
e datos de seguridad publica o @ ® 15. Desde su ingreso a la corporacion, ¢ha recibido cursos de
Fortalecer la infraestructura, : capacitacién’g? 1o
14.12 equipamiento y capacitacion ) @) 3) ’
: del personal de los Centros () si
Penitenciarios
Contar con alertas (2} No (pasarala 22)
11.13 | sistematizadas de vehiculos 1) {2) (3) 16. ¢ De qué tipo?
robados
Conocer en 9”e y como (Marque con una “X” la respuesta en el recuadro segun
gasta el gobierno de su corresponda)
11.14 | entidad federativa el dinero ) (2) 3) :
destinado a la seguridad T No A
publica No. Capacitacién Si NO | e H
11.18 | Combatir el narcomenudeo (1) ) (3) 16.1 | Formacién inicial O 2) 3) L
Evaluar y acreditar en 16.2 | Actualizacion M 1@ © '
11.16 Control de Conﬁanza. al ) @ 3) 163 | E P TE——— 1 5 .
' personal de  seguridad : Speciaiizacion M @ ) Y
plblica 16.4 | Alta Direccién (N 2) QIR
Integrar informacién para la i iustici A
1147 | identificacion de personas a | (1) | () | (3) 16.5 S;f;’;o sistema de Justicia M| @ @\
través de su ADN 4

17. Aproximadamente jcuantos cursos de™

sepa

recibido en el Gltimo afio)?

{1y De
{2) De
(3) De
{4) Ma

1a3
426
7a10
s de 10 5,

|

i

citacién.. ha
N

e
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{5} Ninguno {pasaraia 22}

18. ¢ Cuadles fueron los temas de los cursos a los que asistié en Evaluacién
el Gltimo afio?

{Seleccione todas las opciones que apliquen) 22. ;Cuéndo fue la Gitima vez que le aplicaron examenes de

Control de Confianza? (evaluacién psicolégica, poligréfica,

No. Curso Mirxciue investigacion socioeconémica, médico y toxicolégico)
18.4 Acondicionamiento Fisico gg En ei gg}g
- — ne
18.2 Armamento y Tiro ?ohcsai (3) Enel2014
18.3 Cadena de Custodia {4) Enel2013
18.4 Conduccién de Vehiculos {5} Hace mas de 4 afios
18.5 Derechos Humanos (6} Nunca (pasar afa 23)
Técnicas de Control y Conduccién de .

18.6 Detenidos 22.1 En caso de haber sido evaluado en Control de
187 Dinlomado para Mandos Confianza, ;c6mo califica los siguientes aspectos

" P - P relacionados a la evaluacién que le practicaron?,
18.8 Equidad de Género

: conforme a los siguientes criterios:
18.9 Etica Policial

18.10 | Formacion inicial (aspirantes)

5 - Excelente

18.41 | Formacidn Inicial Equivalente (en activo) g : I\B/iggn%ueno

18.12 | Grupo Tactico 2 - Regular

18.13 | Juicios Orales 1 —Malo

18.14 | Manejo de Bastdn Policial

18.15 | Manual Basico del Policia Preventivo No. Aspectos Calif.

18.16 | Marco Legal Policial
18.17 | Preservacion del lugar de los hechos

22.11 Aplicacién de las evaluaciones

1818 | Prevencion del Dalito 22.1.2 Trato por parte de los evaluadores

18.19 | Proximidad Social 22.1.3 Z\‘/‘Z‘;:}F;‘; iz?eps‘eado en las

18.20 | Radiocomunicacion - -

18.21 Redaccion de Informes Policiales 22.14 Equipo utilizado

18.22 | Sistema Penal Acusatorio 2245 | Instalaciones (condiciones del

18.23 | Técnicas de Defensa Policial inmueble y mobiliario)

18.24 | Técnicas de la Funcidn Policiat 922 5 Consid | lacisn de  Control d
po .2 ¢Considera que la evaluacibn de Control de

:Z;Z gfe Legitimo de la Fuerza Confianza que le aplicaron fue acorde a su grado,

. ro

cargo y funciones?

(1) si

19. ;Le han servido los cursos de capacitacién para el (2) No
desempefio de sus funciones? {3) No sabe
(1) si 22.3 De haber sido promovido de grado y/o cargo, ilLe
(2} No

aplicaron examenes de Control de Confianza antes de

la promocion?
20. ;En los dltimos 5 afios ha recibido capacitacion en &l
extranjero?

(1) Si
{2} No !
(1) Si {3} No fui promovido
{2} No (pase aia 22)
-22.4 ;le han realizado el examen toxicolégico de manera %
21. ;Con los conocimientos adquiridos en el extranjero, ha sorpresiva, es decir, sin ser notificade con, wﬁ”
impartido cursos al personal operativo? anticipacién? ‘% i
a\g ]
i
(1) Si () si \ ¢
{2} No {2) No %é
| \
%
| 22.5 Considera que, ¢la evaluacién de Control de %
f; 7T """"""""" ~.._ Confianza contribuye a la mejora de las instituciones? 2
I ! ., %
1 Y
2 1y si ' [\
) L ;xz) No iy
| {3} No sabe E
H e y
\"x Mﬁ/’/w/
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Eguipamiento

23.

De la siguiente lista, indique, ;Qué equipos y en qué
cantidad le fueron entregados durante en el tltimo afic?

(Seleccione todas las opciones que apliquen)

Cantidad: Indique la cantidad con nimero (1,2,3, etc., 6 X
para el caso de Municiones y la opcidn de
“Ninguno”).

Calidad: a su consideracién, indique la calidad del producto
recibido, indicando: 1 = Buena, 2 = Regular, 3 =
Mala y 4 = No sabe

Mo. Equipo a. Cantidad | b. Calidad

Uniformes

23.1 Camisa o camisola

23.2 | Pantalén

23.3 g:rlzz)do (botas o choclos ~

Proteccién Personal

23.4 | Chaleco balistico

23.5 | Casco balistico

Armamento

23.6 | Arma corta

23.7 {Armalarga

23.8 | Municiones

23.8 | Cargadores

Accesorios

23.10 |Fornitura

23.11 | Tolete

23.12 | Casco tactico

23.13 |Escudode aorﬂido

23,44 | Candados de mano o
Esposas

23.15 |Lampara de mano

23.16 | Gas lacrimégeno

Equipamiento

23.17 | Motocicleta

23.18 | Patrulla {camioneta)

23.19 | Patrulla (sedan)

23.20 i%ti};%%riinicacién
Instrumental de

23.21 |Investigaciény
criminalistica

23.22 | Equipo de computo

' 23.23 |{Ninguno

Uso de tecnologia

24. ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de las

25.

28.

27.

28.

29.

30.

31.

siguientes tecnologias?

{Marque con una “X’ la respuesta en el recuadro segin

corresponda)

No. Tecnologia Si | No
24.1 | Equipo de radiocomunicacion H @
24.2 | Computadora (H 1@
24,3 | Camara Fotografica 1@
24.4 | Camara de video M@
24.5 | Internet M@

¢ Conoce el Informe Policial Homologado (IPH)?

(1) Si
(2} No (pasarala28)

¢Conoce el procedimiento para el registro de informacion
respecto a hechos presumiblemente constitutivos de delifo
ylo falta administrativa a través del Informe Policial
Homologado (IPH)?

{1}y Si
{2} No

(En el desempefioc de sus funciones, elabora informes
Policiales Homologados (IPH's)?

(1) si
(2) No

¢ Queé herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus
reportes, informes u otros escritos oficiales de trabajo?

{1} Computadora

(2} Maguina de escribir

{3} Los hace amano

{4} No elabora reportes, informes o escritos

¢ Conoce 0 ha escuchado hablar de Plataforma México?

(1) si
(2) No

En el desempefio de su trabajo, ha solicitado informacion
del Sistema Unico de Informacién Criminal, SUIC (vehiculos
robados, mandamientos judiciales, entre otros)

(1) si

{2} No
{3) No sabe

En su area de trabajo jcuenta con equipo para consultar el

Sistema Unico de Informacién Criminal (SUIC)?
{1} Si {
{2) No |
A
e t
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DYEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

32. De la siguiente lista, Indique con qué métodos de
identificacion v registro de personal cuenta su institucidn.

(Seleccione todas las opciones que apliquen)

Marque

No. Método de identificacién ey

Clave Unica de ldentificacion
Personal (CUIP)

Huellas dactilares

Registro de Voz

ldentificacion con fotografia
(actualizada)

324

32.2
32.3

32.4

Infraestructura

33. En general, ;Cémo considera el estado fisico actual de sus
instalaciones?

(1) Excelente
(2} Muy Bueno
(3) Bueno

{4) Regular

{5y Malo

. 34. Considera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones
donde actualmente opera.

{1y St
(2} No (pasar pregunta 38)

35. Indique si las mejoras, ampliaciones o construcciones
ejecutadas, cumplen con la calidad que usted esperaba.

{1} Si
{2} No
{3y Poco

36. Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones
realizadas a las instalaciones donde actualmente opera,
resuelven la necesidad que se tenia.

() Si
{2} No
{3) Parcialmente

37. Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones
realizadas a las instalaciones donde actualmente opera,
influyen en la mejora de su capacidad operativa y/o
respuesta.

(1} Si
{2) No
{(3) Poco

38. Actualmente, ¢considera que las instalaciones con las que
cuenta le permiten operar de manera eficiente y eficaz?

(1) Si
(2} No

39. Sila respuesta es No, indique el por qué, marcando las
opciones siguientes:

(Seleccione todas fas opciones que apliquen)

No. No, porgue. Mircf,uef,{/
X' Y
38.1 | Faltan espacios [
38.2 | Los espacios estan en malas §
T,

SECRETARIADO EIECUTIVO

condiciones
No hay suficiente capacidad

Los espacios no son los adecuados
para la operacion

39.3
38.4

40. ;Considera necesario que se lleven a cabo mejoras,
ampliaciones o construcciones a las instalaciones donde
actualmente opera?

(1) si
{2} No

CONDICIONES LABORALES

41. ;Qué tan orgulioso se siente de ser... (Policia Preventivo
Estatal / Policia de investigacién / Personal de guarda y
custodia del Sistema Penitenciario)?

{1) Muy orgulioso
{2} Orgulioso
{3} Poco orgulloso
{4) Nada orgulloso
42. De la siguiente lista, indique gué le gusta de su trabajo.

(Seleccione todas las opciones que apliquen)

No. Método de identificacién Mirxcg,ue
42.1 Proteger y servir a la sociedad
42.2 Investigar los hechos delictivos
42.3 Investigar y analizar las evidencias
42.4 Brindar seguridad/vigilar
42.5 Ayudar a las personas
42.6 Contacto con la ciudadania
42.7 Portar el uniforme
42.8 Combatir a la delincuencia
42.9 El sueldo y las prestaciones
42.10 Presentar ante la autoridad

competente a los responsables

43. ;Tiene conocimiento de la existencia de la Policia
Acreditable en su entidad federativa?

(1) si
(2) No

44. Usted, ¢Ha participado en audiencia de juicio del Nuevo
Sisterna de Justicia Penal?

(1) si
(2) No

HABITOS EN EL TRABAJO

45, ;Cudl de las siguientes frases se acerca mas a lo que
piensa?

(1) Las leyes deben aplicarse a todos porigual, o
{2) Pueden hacerse excepciones en algunos casos

46, ;Cuantas veces a
“actividades?
~

(Marque\;con una ‘X’ la

corresponda)
i
/.
e
S

L

o

la semana realiza las siguientes

respuesta en el recuadro segln

S s
s




- SECRETARIADO HIECUTIVO

DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

48. De la siguiente lista, ¢ Qué problemas considera que existen

dentro de su Institucion?

(Seleccione todas las opciones gue apliquen)

E
&~ < © £ | =
No. Actividad s | ® | | B F
z |2
46.1 | Entrenamiento fisico M@ 13| @B
Reuniones del mando con
46.2 | sus subordinados M@ 6 @10
Inspeccién fisica de
46.3 uniforme y calzado M@ @6
Revisién del armamento .
46.4 (arme y desarme) @@ eo
Calibracion de
46.5 instrumental @ ] SRS
Actualizacion de
46.6 normatividad M@ @ @6
46.7 | Pases de lista M@ @@ 5
Cumplimentacién de
46.8 mandamientos M@0 @6

47. ;Cual de los siguientes criterios, considera que es el de

mayor importancia en su institucién para otorgar ascensos?

{1} Antigiedad en el puesto
{2} Capacitacién

{3} Desempefio laboral

{4} Favoritismo

{5) Puntualidad

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

48. De la siguiente lista, ;qué considera que hace falta en su

Institucién para mejorar su trabajo?

{Seleccione fodas las opciones que apliquen)

No. Problema M‘a&csxue

48.1 Personal

48.2 Capacitacién
Equipo de trabajo (armamento, vehiculos,

48.3 instrumentacion, equipo de proteccion
personal, equipo de comunicaciones, etc.)

48.4 Lealtad y etica laboral

48.5 Mejor.trato y motivacion por parte de los
superiores

48.6 Trabajo en equipo y compafierismo

48.7 Oportunidades de crecimiento

48.8 Mejor sueldo y prestaciones

48.9 instalaciones adecuadas

48.10 | Otros

48.11 | Ninguno

No. Problema Mi"xo!f‘e
49,4 Maltrato y/o intimidacién por parte de sus
' superiores
49.2 Corrupcion de malos elementos
49.3 Falta de actitud de servicio por parte de
: los elementos
48.4 Falta de confianza entre los elementos
49.5 Falta de liderazgo de sus mandos
48.6 Falta de organizacion
49.7 Infiltracion del crimen organizado dentro
' de su corporacion
Negligencia en la actuacién de los
49.8
elementos
48.9 | Conflictos personales entre elementos
48.10 | Ninguno
/
|
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PROGRAMAS CON PRIORIDAD NACIONAL
AVANCE DEL EJERCICIO VIGENTE
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PROGRAMA: DESARROLLO DE CAPACIDADES EN LAS INSTITUCIONES LOCALES
PARA EL DISENO DE POLITICAS PUBLICAS DESTINADAS A LA PREVENCION

SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA CON PARTECEPAC!ON CIUDADANA
EN TEMAS DE SEGURIDAD PUBLICA.

a. SUBPROGRAMA: PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA
DELINCUENCIA CON PARTICIPACION CIUDADANA

1. ¢éla entidad federativa cuenta con el marco normativo alineado a la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica y a la Ley General de Prevencidén Social de la Violencia y la
Delincuencia?

2. ¢La entidad federativa cuenta con el Centro Estatal de Prevencidn Social (CEPS), y en su caso
se encuentra en operacién?

3. (¢El CEPS cuenta con la normatividad administrativa para su operacién (manuales, protocolos
acuerdo de colaboracidn, acuerdos de convenios interinstitucionales, entre otros?

4.

Manifieste lo siguiente respecto al personal que se encuentra adscrito en el Centro Estatal de
Prevencién Social:

5. éMencionar por lo menos dos programas y/o campafias autorizados por el CNPDyPC1 e

implementados por la entidad federativa, nimero de personas beneficiadas y los resultados de su
aplicacion?

6. iLa entidad federativa cuenta con un Consejo Caudadan@? de ser afirmativo, {Qué acciones
realiza y de quién depende?

7. ¢lLa entidad federativa cuenta con un Observatorio Ciudadano?, de ser afirmativo, ¢Qué |
acciones realiza y de quién depende? A
LA
LA
i
¥
i\
4
i
| Kﬁ%
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CNPDyPC: Centro Nacional de Prevencidn del Delito y Participacion Ciudadana. e



9.

b. SUBPROGRAMA: ACCESO A LA JUSTICIA PARA LAS MUJERES

éLa entidad federativa cuenta con Centro de Justicia para las Mujeres (Centro), y en su caso, se
encuentra en operacién?

¢El Centro contempla normatividad administrativa para su operacién? (manuales, protocolos,
acuerdos de colaboracion, acuerdos de convenios interinstitucionales, entre otros)?.

Numero de personal que conforma el Centro por drea de atencion.

¢El personal adscrito al Centro cuenta con capacitacidn especializada para la atencién de
victimas de violencia de género?:

a) LaTitular del Centroy las o los operadores.
b) Temas de capacitacién: funcionamiento del Modelo de los Centros de Justicia para las
Mujeres, perspectiva de género, violencia contra las mujeres, proteccién de los derechos

humanos de las mujeres (normatividad nacional e internacional), born out, juicios orales, y
demas temas relativos.

c) Capacitacién en materia juridica, psicoldgica, médica de urgencia y de trabajo social, asi
como de servicio de alimentacién vy albergue a mujeres, hijas e hijos en situacién de
violencia.

¢El Centro cuenta con sala de juicio oral?

é¢Desde qué fecha estd operando la sala de juicio oral y nimero de personal?

éCudntos casos se han atendido en la sala de juicio oral?

¢Cudl es la necesidad inmediata del Centro?

¢Cudl es la fortaleza del Centro?

10. Numero de personas atendidas en el Centro durante 2016.

S |



I PROGRAMA: DESARROLLO, PROFESIONALIZACION Y CERTIFICACION POLICIAL.

a. SUBPROGRAMA: PROFESIONALIZACION DE LAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA

1. En el marco del Programa Rector de Profesionalizacidn, especificar el nimero de elementos
capacitados en formacién inicial, continua, de mandos y de nivelacién académica de las
instituciones de seguridad publica respecto a su estado de fuerza actual.

Policia
Preventivo
Municipal

Policia de
investigacidn

* Elestado de fuerza sélo debe considerar elementos que estdn actualmente en activo.
** El nimero de elementos sélo debe considerar a aquélios que estan actualmente en activo.

2. ¢la entidad federativa cuenta con el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera .

debidamente registrado en la Direccién General de Apoyo Técnico del Secretariado Ejecutivo
(DGAT)?

3. ¢Si el reglamento del Servicio Profesional de Carrera se encuentra registrado, se ha realizado
la difusién del mismo en sus corporaciones?

4. éla entidad federativa cuenta con el registro ante la DGAT de los instrumentos juridicos
administrativos del Servicio Profesional de Carrera? Catdlogo de Puestos, Manual de
Organizacién y Manual de Procedimientos. ‘

5

AN
Ay
5. ¢élLa entidad federativa cuenta con el registro ante la DGAT de la herramienta de control y \\

Ly
Y
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seguimiento del Servicio Profesional de Carrera?

. . » o fru 3 ° - ""%
administrativos, especificar la causal o causales del incumplimiento. o

%
6. En el supuesto de que la entidad no cuente aun con el reglamento y los instrumentos juridico
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7. Del Estado de Fuerza actual especificar por cada institucién de Seguridad Piblica el nimero de
elementos que han sido evaluados en habilidades, destrezas y conocimientos; asi como el
numero de evaluaciones del desempefio.

_ Policia Preventiv

Policia de Investigacion

8. (La entidad federativa cuenta con una Comisién de Honor y Justicia en funciones?, de ser
positiva su respuesta, mencionar la fecha de instalacién, nombre y cargo de sus integrantes,
asi como la fecha de la Gltima sesién realizada.




b. SUBPROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE
EVALUACION EN CONTROL DE CONFIANZA

1. ¢El Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza cuenta con la infraestructura y los
recursos humanos, materiales y tecnoldgicos en cada una de sus éreas, suficientes para aplicar
las evaluaciones solicitadas por las instancias de seguridad publica de la entidad?

2. Con base en la respuesta a la pregunta anterior, requisitar el siguiente cuadro de informacion.

Poligrafia

4. Toxicologia

6. Archivo

Programacion

10. Direccion General

3. ¢éCudl es la capacidad anual del Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza,
considerando la aplicacion integral del proceso de evaluacién?

4. Desglose la capacidad por cada una de las fases de evaluacion.

& E‘{i

5. ¢Cuales son los programas de evaluacién que el Centro de Evaluacién de”“?}?ﬁnttdad atiende? “é&
(permanencia, nuevo ingreso, ascensos/promaociones, etc.) ‘ iV

' i

i



6. Ademas del personal obligado a certificarse {personal sujeto al servicio profesional de carrera)
ése atiende a otras poblaciones para evaluarlas en Control de Confianza?, (personal
administrativo, policia auxiliar, seguridad privada, policias complementarias u otros).

7. éConsidera que la capacidad de atencidén del Centro de Evaluacidén ha permitido a la Entidad
cumplir con los compromisos de evaluacion en ejercicios anteriores?

8. Para dar cumplimiento a las metas establecidas, éla Entidad requiere subrogar la aplicacién de
algunas fases del proceso de evaluacién? ¢ Cudles?

9. En caso de haber respondido afirmativamente a la pregunta anterior, especifique cudles son
los requerimientos del Centro de Evaluacidn para prescindir de los servicios subrogados.

10. ¢Cudl considera que es la principal fortaleza del Centro de Evaluacién de su Entidad?

11. éCudl considera que es la principal drea de oportunidad del Centro de Evaluacion de su
Entidad?

12. éLa evaluacién de Control de Confianza contribuye a la mejora de las Instituciones de
Seguridad Puablica?, por favor explique porqué.

ootz



lil.  PROGRAMA: TECNOLOGIAS, INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE APOYO
A LA OPERACION POLICIAL.

a. SUBPROGRAMA: RED NACIONAL DE RADIOCOMUNICACION

1. ¢Cudl ha sido la disponibilidad anual de la red estatal de radiocomunicacidén con cobertura
en la entidad federativa? Desglosar por sitio, conforme a lo siguiente:

ne Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual

2. ¢Cudl ha sido el avance en 2016 o evolucién de la cobertura territorial y poblacional de la
red de radio en la entidad federativa?

3. Mencione el nimero de usuarios de cada una de las instancias de seguridad publica que
estdn inscritas a la Red Nacional de Radiocomunicacién con cobertura en la entidad
federativa.

4. ¢Cuantas llamadas se realizan mensualmente a otra entidad federativa por parte de
usuarios con cobertura en la entidad, ya sea de instancias federales o estatales?

5. ¢Qué tipo de protocolos distintos al Tetrapol se utilizan para la comunicacion de las

diferentes instancias de seguridad publica en la entidad federativa?

6. ¢la entidad federativa cuenta con sistemas de perimetros de seguridad fisica en sitios de
repeticion?
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10.

b. SUBPROGRAMA: SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA
¢ Cudl ha sido la disponibilidad del sistema de videovigilancia?

Numero de posiciones y cdmaras que conforman el sistema de videovigilancia, asi como la
evidencia documental del cumplimiento del envic de la ubicacién de las cdmaras de
videovigilancia remitido al Centro Nacional de Informacién del SESNSP.

Evidencia documental del cumplimiento del envio del reporte trimestral de la disponibilidad
del sistema de videovigilancia, al Centro Nacional de Informacién del SESNSP.

Niumero de operadores para el sistema de videovigilancia.
Tiempo de respaldo del sistema de videovigilancia.
¢Existen manuales de operacién del sistema de videovigilancia?

Procedimiento de entrega de informacién captada por el sistema de videovigilancia para la
procuracion de justicia.

¢Cémo mide la efectividad de los sistemas de videovigilancia?

Resultados obtenidos de los sistemas de videovigilancia en el periodo de enero a diciembre de
2016.

Defina los medios empleados por la entidad federativa para dar cumplimiento a lo establecido
en la Norma técnica de los sistemas de videovigilancia para seguridad ptblica.




c. SUBPROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS PRIORITARIOS
LOCALES DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA E IMPARTICION
DE JUSTICIA

1. De acuerdo a su estado de fuerza operativo, indique lo siguiente: nimero de elementos, a
cuantos proporciond uniforme (prendas basicas), asi como el periodo de renovacién.

2. De acuerdo a su estado de fuerza operativo, sefiale con cudntos chalecos y cascos balisticos
cuenta el personal, asi como ciclo de vida Gtil, el estado en que se encuentran y renovacién
aproximada (afio).




3. De acuerdo a su estado de fuerza operativo indique el nimero de Licencia Oficial Colectiva con
la que cuentan, cantidad de armamento, tipo y estado que guardan.

4. Respecto del parque vehicular
estado que guarda:

indique tipo de vehiculo, cantidad vy el

Bueno
Regular

e

-

e




5. Mencione si durante el ejercicio fiscal se programaron mejoras fisicas a las instalaciones de
Seguridad Publica e Imparticién de Justicia en la entidad federativa. (Si la respuesta es “Si”,
pase a la pregunta siguiente.

6. Por cada obra programada, requisitar el cuadro siguiente:

Ejemplo:

Prof ién Blvd.
Secretaria de Seguridad o onguc:oﬁn vd
. o . . Zertuche N°. 6474
) Pubiica {Edificio de la Policia " ,
Construccion . Praderas del Ciprés Si
Estatal Preventiva e
Edificio C., Ensenada,
Ensenada) 3 R .
Boja California
Libramlento Sur- )
Mejoramiento Secretaria de Seguridad y Oriente Km 9, Col. Las lluvias frecuentes generaron un
;m liacidn Y Proteccion Ciudadana Castillo Tielmans, No retroso de 20 dias en el proceso de
P (Médulo principal) Municipio Tuxtle ejecucion de la obra.
Gutiérrez, Chiapas
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PROGRAMA: IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE JUSTICIA
PENALY SISTEMAS COMPLEMENTARIOS.

éCuantos elementos de las policias estatales y municipales recibieron en 2016 capacitacién
basica sobre el SPPA??

A partir de la entrada en vigor del NSIP? en la entidad federativa, ¢écudntos procedimientos
fueron resueltos a través de mecanismos alternativos de solucién de controversias, de
suspension condicional del proceso a prueba, de procedimiento abreviado y mediante

juicios orales en 20167 y ien qué etapa se aplicaron (investigacidn inicial, audiencia inicial
o intermedia)?

¢La entidad cuenta con un 6rgano especializado en mecanismos alternativos de resolucién
de controversias?

{ |y
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% 5SPA: Sistema Procesal Penal Acusatorio.
® NSIP: Nuevo Sistema de Justicia Penal.
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V.

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONALY
DE EJECUCION DE MEDIDAS PARA ADOLESCENTES.

éLos centros penitenciarios de la entidad federativa se encuentran conectados a Plataforma
México a través del Registro Nacional de Informacidn Penitenciaria o a través de un sistema
de registro propio?, en este ultimo caso especificar el nombre del sistema.

éCudl es el nimero total de la poblacién de los centros penitenciarios de la entidad
federativa y cudnta de ésta se registrd en el Sistema Nacional de Informacidon Penitenciaria
en 2016, que cuenten como minimo con la ficha de identificaciéon personal, registros
biométricos vy fotografias?

éCudles son las problemdticas de conectividad y necesidades relativas a la infraestructura
que la entidad federativa enfrenta para realizar la captura en el Registro Nacional de
Informacién Penitenciaria?

En materia de infraestructura y equipamiento, {cudles han sido las metas alcanzadas en
2016y cudles son las necesidades actuales pendientes de atender en estos rubros?

éLos centros penitenciarios de la entidad federativa cuentan con los sistemas o equipos de
inhibicion de sefiales de telefonia celular, de radiocomunicacion, o de transmisién de datos
o imagen? en su caso, indicar si se encuentran en operacion al 100%.

iLos Centros Penitenciarios de la entidad federativa cuentan con un Centro de Adicciones en
operacidn?, en su caso manifestar el nimero de internos que han sido atendidos en dicho
Centro en 2016.

Respecto al personal de guarda y custodia de cada centro penitenciario de la entidad
federativa, mencione lo siguiente:

 Licenciatura
_ en adelant

Primaria  Secundaria Preparatoria
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VL.

9. Respecto al personal que se encuentra desempefiando sus funciones en el laboratorio de

PROGRAMA: DESARROLLO DE LAS CIENCIAS FORENSES EN LA INVESTIGACION
DE HECHOS DELICTIVOS.

éLa entidad federativa cuenta con el Laboratorio de Huella Balistica y Rastreo Computarizado,
con el fin de identificar las armas aseguradas o involucradas en la comisién de un delito?

éEn qué nivel de equipamiento e infraestructura se encuentra su Laboratorio?

éLa entidad federativa cuenta con la conectividad entre los equipos de Huella Balistica (IBIS),
gue se encuentran operando a nivel nacional?

éEn qué meta se encuentra la carga de informacién que emite mensualmente a la
Coordinacion General de Servicios Periciales de la Procuraduria General de la Republica (PGR)?

Frecuencia de mantenimiento preventivo vy correctivo que se le ha otorgado al equipo de
identificacion balistica en 2016.

Numero de averiguaciones previas en el que se ha utilizado el laboratorio en 2016.

éLa entidad federativa cuenta con al menos un laboratorio de genética forense conforme a las
caracteristicas generales establecidas por la Coordinacién General de Servicios Periciales de la
Procuraduria General de la Republica?, en su caso, indicar el nimero de laboratorios de
genética forense en operacién.

¢El laboratorio de genética forense cuenta con el equipamiento necesario para que el personal
pueda desempeifiar sus funciones?, en caso de que la respuesta sea negativa, sefialar de
manera breve el equipamiento requerido.

genética forense en la entidad federativa, manifieste lo siguiente:



10. éCuantos dictdmenes periciales se han emitido en materia de genética forense en el periodo
de enero a diciembre 20167

11. ééuéntos perfiles genéticos se han ingresado al Sistema Naciona! de Informacién en la base de
datos de perfiles genéticos en el periodo comprendido de enero a diciembre 20167
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PROGRAMA: SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA.

a. SUBPROGRAMA: SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION (BASES DE
DATOS)

1. ¢La entidad federativa cuenta con el equipo tecnolégico {computadoras, servidores, servicio
de internet, elementos red —router, access point, entre otros-), suficiente para llevar a cabo

publica del Sistema Nacional de Informacién, especifique cudl y cudntos?*

el suministro de informacidn a las bases de datos criminalisticas y de personal de seguridad

2. Mencione lo siguiente respecto a los servidores publicos responsables de la captura de
entidad federativa.

informacién en las bases de datos criminalisticas y de personal de seguridad publica en la

3.

éCudles son las instituciones de seguridad publica de la entidad federativa que cuentan con

conectividad a través de la red de datos estatal interconectada a Plataforma México para
tener acceso a las bases de datos del Sistema Nacional de Seguridad Pablica?
4,

éCudntas y cudles instituciones de seguridad publica de la entidad federativa cuentan con

accesos para realizar consultas a las bases de datos Criminalisticas v de Personal de
web denominada “Plataforma Unica”?

Seguridad Publica a través del Sistema Unico de Informacién Criminal (SUIC) y/o la pégina

e

i
5. ¢El Sistema Nacional de Informacién permite que la captura de informacidn en las bases de
datos Criminalisticas y de Personal de Seguridad Publica sea 4gil por medio de los aplicativos
problematicas.
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disponibles?, en caso de que la respuesta sea negativa, describa las principales
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Mandamientos Judiciales.
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* Tales como el Informe Policial Homologado (IPH), el Registro Nacional d*‘aﬁkPersonai de Seglridad Publica (RNPSP),

Registro Nacional de Vehiculos Robados y Recuperados {VRyR), el Registro Naciofatde-tnfofmacion Penitenciaria (RNIP} v



6.

10.

¢El Sistema Nacional de Informacion permite que la consulta a las bases de datos
Criminalisticas y de Personal de Seguridad Publica sea agil a través del SUIC y/o Plataforma
Unica?, en caso de que la respuesta sea negativa, describa las principales problematicas.

Numero de registros capturados y/o actualizados en las siguientes bases de datos
criminalisticas y de personal de seguridad publica en 2016

Sefiale si durante 2016, el area de estadistica de la Procuraduria General de Justicia/Fiscalia
General de la entidad federativa ha realizado adecuaciones a sus sistemas de informacién
para llenar cabalmente el Instrumento para el Registro, Clasificacion y Reporte de los Delitos
y las Victimas CNSP/38/15. Describa en qué consisten dichas adecuaciones.

Indigue si el personal del area de estadistica de la Procuraduria General de Justicia/Fiscalia
General de la entidad federativa, encargado del acopig, clasificacidn y reporte de los delitos,
ha recibido capacitacién durante 2016 para el llenado del Instrumento para el Registro,
Clasificacién y Reporte de los Delitos v las Victimas CNSP/38/15. Mencione el nombre del
curso (s), el lugar en donde se impartieron y su duracién.

Mencione si cuenta con procesos, manuales o lineamientos para realizar el acopio, revisién y
validacién de la informacién que recibe de las Agencias del Ministerio Publico v que
suministra al Centro Nacional de Informacién a través del Instrumento para el Registro,
Clasificacion y Reporte de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15.

Explique cudl es el proceso/procedimiento por el que las Agencias del Ministerio Publico
(AMP) de la entidad, remiten la informacién para el llenado del Instrumento para el Registro,
Clasificacidon y Reporte de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15 a las éreas de estadistica de
la Procuraduria General de Justicia/Fiscalia General de la entidad federativa. Especifique el
formato o documento utilizado, asi como el medio de envio/transmisién {fisico, fax, correo
electrénico, aplicativo dedicado, etc), en caso de ser tipo electrénico, indique el software y
tipo de conexién {internet, VPN, enlace digital dedicado).
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10.

11.

b. SUBPROGRAMA: REGISTRO PUBLICO VEHICULAR (REPUVE)

éla entidad federativa cuenta con el marco juridico y administrativo para establecer como
obligatoria la portacién de la Constancia de Inscripcidn?

éCudntos vehiculos conforman el padrén vehicular de la entidad federativa? (Qué
porcentaje del mismo cuenta con la constancia de inscripcién?

¢la entidad federativa ha desarroilado el proceso para mantener la informacion
centralizada?

éla entidad federativa cuenta con el Comité de REPUVE debidamente conformado vy
sesionando?

¢Qué institucion es responsable del programa en la entidad federativa?
éExiste coordinacion eficaz entre instituciones?

¢A cudnto asciende el incumplimiento de pago en obligaciones vehiculares en la entidad?

¢La entidad federativa cuenta con arcos para la lectura de las constancias?, ¢éCuédntos?,
¢Estan operando en su totalidad?, en caso negativo expresar las causas.

éLa entidad federativa cuenta con centros de verificacion fisica vehicular?, éCudntos?,
indicar el nimero de vehiculos que se revisan al dia por cada centro.

éLa Instrumentacidon del REPUVE le ha permitido y/o facilitado a la entidad federativa la
recuperacién de vehiculos robados?, en su caso, ¢Cudntos en el periodo de enero a
diciembre 20167

¢A partir de la instrumentacion del REPUVE en la entidad federativa, ha incrementado la

recuperacién de vehiculos?, en su caso, reflejar las estadisticas considerando el periodo
enero a diciembre 2016.



PROGRAMA: SISTEMA NACIONAL DE ATENCION DE LLAMADAS DE
EMERGENCIA Y DENUNCIAS CIUDADANAS.

{Como se miden los niveles de servicio en la atencidn de llamadas recibidas al niimero 0667

¢Cudl es el tiempo promedio de atencién desde la recepcidn de la llamada hasta el arribo de
la unidad? Proporcionar el dato mes a mes, en el periodo comprendido de enero a
diciembre 2016. Desagregado por cada uno de los cuatro tipos de incidente (seguridad
publica, médico, proteccién civil y servicios publicos, de acuerdo a la clasn“;cacxon del
Catdlogo Nacional de Incidentes de Emergencia).

Presentar evidencia documental del envio de la estadistica generada mes con mes del
Servicio de Atencidn de Llamadas de Emergencia con base al Catdlogo Nacional de
Incidentes de Emergencia y de Denuncia Andnima 089 en los formatos establecidos por el
mismo y dentro de los primeros diez dias naturales del mes que corresponda.

éCémo llevé a cabo la capacitacién del personal del Centro de Atencién de Llamadas de
Emergencia para la transiciéon del Cddigo de Servicio Especial 0-6-6 al nimero Unico
armonizado bajo el indicativo 9-1-17 Presentar evidencia documental.

éCuantas llamadas de denuncia andnima fueron recibidas a través del Cédigo de Servicio
Especial 089, en el periodo enero a diciembre 20167

éCudntas de las llamadas recibidas en el nimero de emergencia, resultaron ser falsas, en el
periodo enero a diciembre 20167

¢En la entidad federativa a parte de los nimeros 066 y 0839, existen otros nimeros para
reportar emergencias y denuncias andénimas?, é Cuantos y Cudles son?

¢Cuales son las acciones previstas para reducir los tiempos de atencidn y mejorar la calidad
del servicio prestado a la ciudadania?
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IX.

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES PARA LA PREVENCION Y
COMBATE A DELITOS DE ALTO IMPACTO.

1. ¢éCon cuantas Unidades Especializadas en Combate al Secuestro (UECS) cuenta la Entidad
Federativa?

2. ¢éla UECS cuenta con los espacios fisicos adecuados para la atencidén de victimas, manejo de
crisis y negociacion, ingreso y atencidén de detenidos?

éla UECS cuenta con el equipamiento cientifico y tecnoldgico, asi como parque vehicular y
equipo tactico, necesarios para su operacion?

4. Manifieste lo siguiente respecto al personal que se encuentra adscrito en la UECS

5.

¢La UECS cuenta con los protocolos comunes de actuacion que vinculen el trabajo policial y de
inteligencia con la actuacién ministerial?, Desarrollar tabla de protocolos

6. Numero de casos atendidos por la UECS en el ejercicio fiscal 2016.
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X.

PROGRAMA: ESPECIALIZACION DE LAS INSTANCIAS RESPONSABLES DE LA
BUSQUEDA DE PERSONAS.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

iLa Procuradurfa o Fiscalia de la entidad federativa cuenta con una Unidad, Direccién o Area
especializada en materia de bisqueda de personas desaparecidas?

Fn caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea negativa, indigue si la Procuraduria o
Fiscalia tiene previsto crear una Unidad, Direccién o Area especializada en esta materia para el
afip 2017,

Si la Procuraduria o Fiscalia de la entidad federativa cuenta con esta drea especializada, ¢Qué
presupuesto se le asignd para 2016 vy con gué recursos materiales y humanos cuenta a la
fecha?

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea afirmativa, indique ¢Qué necesidades
materiales y de personal identifica la Procuraduria o Fiscalia de la entidad federativa en esta
unidad administrativa existente?

Especificar si se ha capacitado a servidores publicos en el tema de busqueda de personas
desaparecidas, haciendo énfasis en el nimero y la descripcion de los cursos que han recibido.

éLos servidores publicos de la Procuraduria o Fiscalia de la entidad federativa asistieron a las
capacitaciones en el marco del seguimiento a la implementacidn de la Base de Datos Ante
Mortem/Post Mortem?

éSu Fiscalla o Procuraduria cuenta con un portal o micrositio en internet para la difusion de
personas desaparecidas?

éLos servidores pablicos de la Fiscalia o Procuraduria de la entidad federativa asistieron al
curso del Protocolo Homologado para la Bosqueda de Personas Desaparecidas vy la
Investigacidn del Delito de Desaparicion Forzada?
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