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Resumen ejecutivo

Se encontr6 que los objetivos especificados en el Resumen Narrativo de la MIR
(indicadores de resultados, de gestién y de servicios) estan relacionados con los objetivos
estatales del Programa Sectorial de Seguridad Publica del estado de Tabasco (2013-2018).
Las fichas técnicas que se manejan en este Programa cumplen las caracteristicas
requeridas para el seguimiento de cada uno de los indicadores que se incluyen en la MIR.
En cuanto al Propoésito de la MIR se encuentra, como resultado significativo, la disminucion
de la inseguridad al pasar de 1,014 hechos delictivos reportados en el afio 2015 a 437
delitos en el afio 2017 y 392 en el afio 2018. Lo anterior implica que la disminucion de la
incidencia delictiva pasé de 57%, reportado para el afio 2017, al valor de 61.3% de
disminucién de incidencia delictiva en el afio 2018. Ambos porcentajes calculados con
respecto al total de delitos reportados en el afio 2015.

El cumplimiento de objetivos se describe en los resultados para los indicadores de la MIR.
No se encontraron resultados que provengan de evaluaciones de impacto, la razén principal
es porque apenas en el afio 2017 se empezé a trabajar con la MIR que en esta evaluacion
se reporta.

En el mes de marzo del afio 2019 se realiz6 un estudio de percepcién ciudadana que incluyo
aspectos de seguridad publica, en dicho estudio se pregunté a la ciudadania si habia
solicitado servicios de seguridad publica, cuando éstos dieron respuesta afirmativa
calificaron al desempefio policial con un valor de 5.28 mientras que la ciudadania que nunca
ha solicitado servicios de seguridad publica otorgé la calificacion de 4.86 al desempefio
policial. Estos resultados son cercanos a los reportados para el afio 2017.

Se encontraron dos estudios que incluyeron 110 y 122 reuniones participativas realizadas
para los afios 2015 y 2018, respectivamente, como parte de la Consulta Popular que el
municipio, a partir del afio 2016, ha realizado. La conclusion de ambos estudios pone de
manifiesto, en general, un crecimiento de la incidencia delictiva, considerada como
problema grave, observada en el afio 2018 con respecto al afio 2015. La existencia de
problematicas de inseguridad, considerada ésta, como problema regular, indica que la
presencia de la incidencia delictiva va en ascenso. Es necesario continuar implementando
acciones que disminuyan esta situacion donde tal parece que el desempleo es el comudn
denominador en las comunidades y colonias del municipio. Si se considera junta la
problematica grave y regular de desempleo en Comalcalco el porcentaje reportado supera
al 90% del total de localidades y colonias del municipio que reportan probleméatica de
inseguridad. Se encontré también, en ambos estudios, que alrededor de 4 de cada 5
comunidades o colonias demandan servicios de seguridad publica y que la mitad de ellas
también solicitan construccion de casetas de vigilancia. Se encontraron tres estudios
socioecondémicos que incluyen aspectos de seguridad publica donde destaca la percepcion
de los habitantes del municipio acerca de la inseguridad presente en las localidades rurales
y urbanas del municipio. Los resultados obtenidos de estos tres estudios destacan la
necesidad expresada por la poblacién en cuanto a los aspectos que les gustaria que se
atendieran con prioridad. En tales encuestas la seguridad publica es el problema que se
menciona en segundo lugar de importancia, después de la problematica de desempleo.

Otros hallazgos se describen para cada componente de la MIR donde sobresalen las
estrategias operadas desde un principio para detectar zonas de riesgo y para implementar
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estrategias operativas exitosas para la disminucién de la inseguridad en el municipio. La
aplicacion de los recursos del FORTASEG se constituye como un factor importante para la
capacitacion y el equipamiento del personal policial y, por ende, para el logro de los
objetivos del programa.

Con respecto a la cobertura de atencidn se reportaron los siguientes resultados:
Se genero un total anual de 593 Informes Policiales Homologados.

En el afio 2018 se atendieron menos solicitudes de seguridad publica para eventos
colectivos (342) que en el afio 2017 (491). La cobertura por los eventos colectivos tiene
rangos de ciudadanos asistentes a ellos que en algunos casos fueron muy numerosos como
la Feria Comalcalco, fiestas patronales, audiencias publicas, eventos con artistas
reconocidos a nivel nacional, etc., sin embargo, los eventos mas solicitados
correspondieron a la realizacién de rondines. El total de solicitudes a la central de radio,
para el afio 2018, fue de 26,033 solicitudes. Para el afio 2017 el porcentaje de casos
resueltos fue de 33.1% mientras que para el afio 2018 el porcentaje de casos resueltos fue
de 61.47%. El nimero de patrullajes en colonias de la ciudad fue mayor en el afio 2018
(4899) que en el afio 2017 (4,077). El nimero de patrullajes en ejidos, poblados y rancherias
fue mayor en el afio 2018 (7,946) que en el afio 2017 (4,322).

Otra valoracion que se considera importante es la realizada con el objetivo de conocer el
comportamiento de la inseguridad en el municipio de Comalcalco con respecto a los demés
municipios del estado de Tabasco en los afios del periodo 2015-2018. Para esta valoracion
la fuente de informacion fue el reporte nacional de incidencia delictiva que publicé el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del Gobierno
Federal en el mes de julio del afio 2019. La Metodologia implementada incluyé a la base
de datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno
federal reportada para el estado de Tabasco y en especial para el municipio de Comalcalco.
De esta informacién se calcularon los totales de delitos para los municipios y los totales de
delitos cometidos en total en el estado de Tabasco. Se calculo el indice delictivo de cada
municipio del estado de Tabasco generando el indicador: “NUMERO DE DELITOS POR
CADA 100,000 HABITANTES". Es decir se generaron indices del nimero de delitos por
cada 100,000 habitantes para cada municipio.

Al analizar el comportamiento del indice de delitos por cada 100,000 habitantes del
municipio de Comalcalco, con respecto a los otros 16 municipios del estado de Tabasco,
se observa un comportamiento que lo ubica consistentemente en valores cercanos a los
municipios con menores indices delictivos. Es decir, COMALCALCO ES UN MUNICIPIO
CON INDICES DE SEGURIDAD QUE TIENDEN HACIA LOS VALORES QUE
PRESENTAN LOS MUNICIPIOS MAS SEGUROS EN EL ESTADO DE TABASCO. Esta
afirmacion se sustenta en el lugar de inseguridad que ocupa Comalcalco dentro de los 17
municipios que conforman el estado de Tabasco:

LUGAR 16 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2015.
LUGAR 7 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2016
LUGAR 7 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2017.
LUGAR 8 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2018.
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Estos resultados se complementan con los siguientes resultados relevantes del Programa
en el municipio de Comalcalco:

Una de cada cuatro familias percibe que en
los dltimos dos afios (2016-2017) existio
mayor seguridad, en sus comunidades o
colonias, que en el afio 2015.

Disminucion del 57% de hechos delictivos
lograda en los afios 2016-2017 con respecto
al afio 2015.

Disminucién del 61.3% de hechos delictivos
lograda en el afio 2018 con respecto al afio
2015.

Conclusién acerca del impacto. Al continuar con las estrategias hasta ahora operadas e
insistir en una planeacidn de mejora continua, se incrementara paulatinamente la
percepcion de mejoria que la poblacién ya empieza a reportar.

Conclusiones de la Evaluacion:

Para el FIN del Programa. Se ha contribuido a una mejor percepcién de la poblacién con
respecto al desempefo del personal operativo de seguridad publica del municipio mediante
acciones para su capacitacion y actualizacién laboral y la adquisicion de equipo e
infraestructura adecuados para garantizar, en mayor medida, la seguridad publica en el
municipio de Comalcalco. Puede concluirse que en este municipio empieza a mejorar la
percepcion de la poblacion acerca de la seguridad existente en el municipio.

Para el PROPOSITO del Programa. Con la participacién del FORTASEG se ha capacitado
al personal policial y se le ha proporcionado el equipamiento e infraestructura requeridos
para su desempefio. El impacto del Programa se refleja en el lugar que actualmente ocupa
el municipio dentro del estado de Tabasco y que ubican a Comalcalco con una tendencia
gue lo cataloga entre los mas seguros de la entidad (con base a Informacion proporcionada
por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del Gobierno
Federal).

En general, los indicadores del Programa para Fin, Propésito, Componentes y
Actividades cumplen, de manera satisfactoria, las metas anuales que para cada uno de
ellos se contempl6 en las fichas técnicas.

Puede decirse que este programa ha coadyuvado a disminuir los indices delictivos en el
municipio. Es importante enfatizar la importancia de continuar con las estrategias que hasta
la fecha se han implementado y que, seguramente, han repercutido en el logro del Fin y
Propésito de este programa. Adicionalmente, continuar con los diagnosticos periddicos
mediante la realizacion de encuestas y seguir diversificando la planeacion estratégica para
el logro de un mayor impacto sobre la seguridad publica del municipio.
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1. Datos Generales

1.1 Unidad Administrativa y Unidad Responsable

Nombre de la instancia evaluadora: Heliga Consultores S.C.
Nombre del coordinador de la evaluacion: M.C. José Luis Santos Lopez.

Nombres de los principales colaboradores: M.I.B. David Santos Gonzalez y M.C. Oscar
Leonel Santos Gonzalez.

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Direccion de Programacion de la actual administracion del municipio de Comalcalco.

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion: Ing. Diana de los Santos de la Cruz (Direccién de Programacion).

Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Licitacion.

Costo total de la evaluacion: El costo total de la Evaluacion Especifica de Resultados y
Percepcion del Programa presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y
patrimonial de los habitantes” fue de $200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 M/N,
incluyendo IVA).

Fuente de financiamiento: Ingresos Propios.

Agradecimiento especial a la Lic. Diana Osorio Arias, asistente de la Subdireccion
Operativa de Seguridad Publica, por su contribucion en el presente trabajo como operador
técnico del Sistema de Evaluacion del Desempefio del Programa E002, dentro del PAEM
2019, del municipio de Comalcalco.
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1.2 Alineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo (PND)

El municipio de Comalcalco, en su Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018, se alineé con
los ejes del Plan Nacional de Desarrollo como se muestra en el cuadro siguiente:

Alineacioén del Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco 2016-2018 con
el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Ejel México en Paz

Ejel

Municipio Seguro

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco 2016-2018

En el Cuadro siguiente se observa como el propdsito del Programa se corresponde con el
cumplimiento de algunos de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.

Vinculacién entre objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Nacional de Desarrollo
con el Plan Municipal de Desarrollo, en materia de seguridad publica.

Propésito del Programa Municipal: El personal operativo de seguridad publica esta
debidamente calificado y cuenta con el equipo e infraestructura necesarios para proteger a
la ciudadania del municipio de Comalcalco contra la delincuencia.

Para lograr un México en Paz.

Objetivo 1.3 Mejorar las condiciones de
seguridad publica.

Estrategia 1.3.1 Aplicar, evaluar y dar
seguimiento del Programa Nacional para
la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia.

Lineas de accion:

- Coordinar la estrategia nacional para
reducir los indices de violencia.

- Crear y desarrollar instrumentos
validados y de procedimientos para la
prevencion y deteccion temprana de actos
y condiciones que puedan auspiciar la
comision de delitos que afecten el
funcionamiento del sistema social.

Para lograr un Municipio seguro.

Objetivo: Disponer de personal adecuado,
infraestructura y equipamiento para establecer
condiciones de seguridad publica acordes con las
situaciones de inseguridad que prevalecen en el
municipio.

Estrategia: Rescatar y ampliar la infraestructura de
seguridad publica para ampliar la cobertura de
atencion y mejorar la calidad del servicio de

seguridad publica que demanda la sociedad. Fuente:
Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco 2016-
2018, pég. 40.

Lineas de accion:

- Ampliar la cobertura de atencion policial y de
casetas de vigilancia en las localidades urbanas y
rurales, para brindar los servicios de seguridad
publica que demanda la poblacion.

- Elaborar un programa que considere una
planeacion de distribucion de los recursos humanos
y materiales disponibles de acuerdo a las
caracteristicas de la poblacion que se atiende.
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- Mejorar el servicio de seguridad publica con
acciones de capacitacion que posibiliten un mejor
servicio para la sociedad.

- Elaborar un programa integral de capacitacion
policial para mejorar la calidad del servicio de
seguridad publica que ofrece el municipio. Fuente: Plan
Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco 2016-2018,
péag. 40.

Por medio de folletos especialmente disefiados se
establece comunicacién con la poblacion para la
prevencién del delito y combate a la inseguridad

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco 2016-2018.

La vinculaciéon entre metas, objetivos y estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo con el Plan Municipal de Desarrollo se observa a continuacion:

Vinculacion entre las metas, objetivos y estrategias transversales del Plan Nacional de

Desarrollo con el Plan Municipal de Desarrollo.

Meta: Construccion de un México en Paz.

Objetivo: Mejorar las condiciones de

seguridad publica.

Estrategias transversales:

-Llevar a cabo politicas publicas que
eliminen los obstaculos que limitan el
potencial productivo de los ciudadanos y las
empresas.

-Consolidar un gobierno que sea productivo
y eficaz en el logro de sus objetivos,
mediante una adecuada racionalizacion de
recursos, el reconocimiento del mérito, la
reproduccion de mejores practicas y la
implementacion de sistemas de
administracion automatizados.

Meta: Construccion de un Municipio
Seguro.

Objetivo: Disponer de  personal
adecuado, infraestructura y equipamiento
para establecer condiciones de seguridad
publica acordes con las situaciones de
inseguridad que prevalecen en el

municipio. Fuente: Plan Municipal de Desarrollo del
municipio de Comalcalco 2016-2018, pag. 40.

Estrategias transversales:

-Sin duda alguna el problema de la
inseguridad afecta a todos los sectores
productivos y de servicios, a la familiay a
la comunidad en general.

-Al ser éste un problema de todos, es
necesario trabajar en las politicas y
estrategias que se deben implementar en

bien de la seguridad y la paz social. Fuente:
Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco
2016-2018, pag. 35.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco 2016-2018
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1.3 Resumen narrativo de la MIR

Arbol de objetivos

O

COMALCALCO
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
ARBOL DE OBJETIVOS

desempeiio de la policia municipal de Comalcalco.

!

( La poblacién confia en el desempefio policial.

i

El personal operativo desempefia sus labores de
manera adecuada.

(Mejor percepcion de la poblacién con respecto alw

leyes y sus reglamentos. — ERIERL blacién de Comalcalco. PR ST T

I}

de proteccion de los| | vo cuenta con arma-
cuerpos policia]es./ mento adecuado.

personal operativo.
. A

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Objetivo

Indicador

Medio de Verificacion

Supuesto

Contribuir a una mejor]
percepcion de la poblacion
con respecto al desempefiol
del personal operativo de

seguridad  publica  dell
municipio mediante
acciones para su|

capacitacion y actualizacion
laboral y la adquisicion dej

Indice de desempefio policial.

Diferencia aritmética entre la calificacion

otorgada por la poblacion en el afio actual
con respecto a la calificacion del afio
anterior.

Estratégico

equipo e infraestructural, o St
adecuados para garantizar,
en mayor medida, 4]
seguridad publica en ellAmbito Impacto.

municipio de Comalcalco.

ndice de desempefio policial=
((Calificacion del afio actual menos la
Calificacion del afio anterior anterior)
dividido entre la Calificacion del afio
anterior) multiplicado por cien

JAlgoritmo

IDP=((CAC-CAN)/CAN)x100
IDP=Indice de desempefio policial
[CAC=Calificacion del afio actual
[CAN=Calificacion del afio anterior

alor Linea Base 0

IAfio Linea Base 2016
Periodicidad Anual
Periodos/Metas 1NA

Resultados de las encuestas aplicadas a la
ciudadania.

Area Responsable: Direccion de Seguridad
Publica Municipal.

Disponibilidad Si, publica
Unidad de Anélisis Calificacion
Cobertura y Desagregacion

Geogréfica Municipal
Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
del término del afio evaluado.

Al mes siguiente|

El municipio no
presenta un estado de
excepcion.
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Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Propésito El personal operativo de L ) Nombre Registros El municipio
. L . indice d dad. ot
seguridad pablica esta| Nembre nelee desequrica Ies‘[f;‘_d's“?‘?s ge no presenta
debidamente calificado y saegﬂﬁggg" €| un estado de
cuenta con el equipo e Publica excepcion.
infraestructura necesarios Definicion Sumaw"a llloﬂdefa_da del 'ndl“ie Municipal.
e personal operativo mas e
pgra p,roteger a, X !a indﬁ:e de infraestructura
ciudadania del municipio venlcul?jr mas el In_cjlc%dled m
de Comalcalco contra la e o et )
delincuencia més el indice de equipamiento. Area Responsable Direccion de
Tipo Estratégico
Seguridad Publica Municipal.
Dimension Eficacia.
Disponibilidad Si, publica.
Ambito Resultados.
Unidad de Andlisis indices de
Método de Célculo  indice de seguridad =(.25 seguridad
por Indice de personal
operativo) mas (.25 por L
indice de infraestructura gObe”,”fra y Desagregacién ———
vehicular) mas (.25 por €egianca Lncipe
Indice de cultura de
prevencion del delito) mas Periodicidad Semestral
(.25 por Indice de
equipamiento).
Fecha de Publicacion Al mes

Algoritmo

1S=(.25*IPO) + (.25*1IV) + (.25*IGS) + (.25*IE)

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periodicidad

Periodos/Metas

IS=Indice de sequridad.
IPO= Indice de personal operativo.

IIV=indice de infraestructura vehicular.

IGS=Indice de garantia de sequridad.

IE=indice de equipamiento.

0

2016

Semestral

2INA

siguiente del término de cada semestre.
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Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente El personal Nombre Indice de profesionalizacién del Nombre Registros de El municipio no
1 operativo de la (LR T, gg;;{;ﬁz‘i]ede presenta un
Dlrecc.lon de profesionalizacién estado _qe
Sggqudad i ) del personal excepcion.
Plblica  aplica Definicién Pfomedl? PZFCT"M&“ operativo.
ue resulta de la suma
correctamente gel Indice de confianza
las leyes y sus mas el Inc_igcedde
re IamentosA capacitacion e .
¢ 5553?&15‘ Ieﬂ?r?ara(‘itgg.) Area Responsable Direccion de
Tipo Gestion Seguridad Publica Municipal.
BUIEELE e Disponibilidad Si, ptiblica
Ambito Bienes y/o servicios.
Unidad de Anélisis Personal

Método de Calculo indice de participé en los
profesionalizacion filtros de
del personal confianza.
operativo=(indice Personal

Algoritmo

de confianza mas

indice de participé en los
profesionalizacién cursos de

del personal profesionalizacion.|
operativo)

dividido entre

dos. Cobertura y Desagregacién

iPO=(ICon+IProf)/2
IPO=indice de
profesionalizacién del personal
operativo

ICon=Indice de confianza
IProf=indice de
profesionalizacién del personal
operativo

Valor Linea Base 0
Afio Linea Base 2016
Periodicidad Semestral

Geografica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

del término de cada semestre.

operativo que

operativo que

Instalaciones de
la Direccién de

Seguridad Publical
Municipal

Semestral

Al mes siguiente
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa
presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de

9)

Consuftores, 3. los habitantes” ey
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente Lainfraestructura Nombre Indice de infraestructura vehicular. Nombre Registros de No se preseman
Y vehicular ~ que ;”dam?r.“r.‘?f':jm Y |recortes
utiliza el personal e presupuestales
operativo para Definicién Promedio porcentual que Iimiteh el
realizar sus uleir%sult%de la suma mantenimiento y
el indice de D
labpr_es e? mantenimiento vehicular ; o adqylsmmn de
suficientes y esta Iaccli.qmuéadodmé\s el Area Responsable Direccion de vehiculos.
ndice de adquisicion
en buen estado. acumlélada de vehiculos
entre dos. Seguridad Publica Municipal.
Tipo Gestion
Disponibilidad Si, publica.
Dimension Eficacia.
Unidad de Anélisis indices de
Ambito Bienes y/o servicios. infraestructura
vehicular.

Método de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periodicidad

indice de
infraestructura
vehicular=(indice
de mantenimiento
de vehiculos
acumulado méas
indice de
adquisicién
acumulada de
vehiculos) dividido
entre dos.

IIV=(IMV+IA)/2

IIV=Indice de infraestructura
vehicular.

IMV=Indice de mantenimiento
de vehiculos acumulado.
IAV=Indice de adquisicion
acumulada de vehiculos.

2016

Semestral

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica Instalaciones de
la Direccion de
Seguridad
Publica Municipal

Periodicidad Semestral

Fecha de Publicacion Al mes siguiente
del término de cada semestre.
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HEULIGA

Consultores, S.C.

Algoritmo

1GS=(0.4 *IP) + (0.4 *ISS) + (0.2 * ICR)

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periodicidad

seguimiento a
solicitudes) mas
(0.2 * indice de
casos resueltos)
multiplicado por
cien.

IGS=Indice de garantia de
sequridad.
IP = Indice de patrullaje.

ISS=indice de sequimiento a

solicitudes.
ICR=Indice de casos
resueltos.

2016

Semestral

Fecha de Publicacion Al mes siguiente
del término de cada semestre.

Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente Se ejecutan mas Nombre Indice de garantia de seguridad. Nombre Registros de No se decreta
3 medidas para g?“‘"d%des:e la un estado de

garantizar la Sggﬁfildand bibica | €xcepcion en el
Seguriclk’ad de la Definicién Sumatoria ponderada Municipal. Municipio de
poblacion de del “}dlic‘e dg patrullaje Comalcalco.
mas Indice de
Comalcalco. seguimientoa
solicitudes mas Indice )
de casos resueltos. Area Responsable Direccion de
Tipo Gestion
Seguridad Pablica Municipal.
Dimension Eficacia.
Disponibilidad Si, publica.
Ambito Bienes y/o servicios.
Unidad de Anélisis Porcentajes.
Método de Calculo  ndice de
g:;l:i[ézgi ©4 Cobenura y Desagregacion »
* Indice de Geogréfica Municipal
patrullaje) mas
(0.4 * Indice de Periodicidad Semestral




Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa ( \
HEL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de

Consuftores, 3. los habitantes” e
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente | EI  personal Nombre Tndice de equipamiento. Nombre Registros de U N IETBI NS
4 operativo de e?“"p:“_‘,'ﬁmo de presenta un
la Direccion e estado de
de 599urid3d Definicién Promedio porcentual que excepcion.
Publica lr:;esultatde Izasluma del | 2. No se
i orcentaje del personal
Mu[]|C|paI operativo que cuenta con ; i » presentan
esta equipo de proteccion Area Responsable Direccion de recortes
demdag‘eme g%%@g{gjgnggl %Iersonal pfesll{pL_JEStililes
equipado operativo que cuenta con . . . que limiten la
armamento adecuado Seguridad Publica Municipal. PSPy
B la dividido entre dos. adqumqon de
realizacion de los equipos de
sus labores. Tipo Gestién Disponibilidad Si, publica. proteccion y
armamento
; 6 Yol . necesarios.
Dimensién Eficacia. Unidad de Analisis indices de
equipamiento
< . A . del personal
Ambito Bienes y/o servicios. policial.

Método de Célculo  indice de
equipamiento=(indice
de equipamiento de
proteccién més el

indice de armamento) Periodicidad Semestral
dividido entre dos.

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica Municipal

Fecha de Publicacién Al mes
siguiente del término de cada semestre.
Algoritmo IE=(InP +1A)/2
IE= Indice de equipamiento
InP=indice de proteccion
IA=Indice de armamento

Valor Linea Base 0

Afio Linea Base 2016
Periodicidad Semestral
Periodos/Metas 2INA
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HEULIGA

B los habitantes” Stigeas
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad | Aplicacion  de Nombre Tndice de confianza. Nombre Registios de ilros|E municipio no
1.1 filtros de control ag“cad;’f al oo, [PrEsenta un estado
y confianza al personal operativo. 4e excepcion.
Personlal Definicién Porcentaje acumulado
operativo. gel nunf‘ilero de flll_tro(sj
hgsﬁgnef},”;ﬁ,ﬁ’; \cados Area Responsable Direccién de
evaluado con respecto
al nimero de filtros
programados. Seguridad Publica Municipal.
Tipo Gestion
Disponibilidad Si, publica.
Dimension Eficacia.
Unidad de Analisis Namero de filtros
Ambito Proceso. aplicados.
Método de Célculo (Numero de Cobertura y Desagregacion .
filtros de Geogréfica Instalaciones de
confianza la Direccién de Seguridad Publica Municipal.
aplicados hasta
el periodo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periodicidad

evaluado dividido
entre el Nimero
de filtro de
confianza
programado)
multiplicado por
cien.

ICon=(FA/FP)*100
ICon=indice de confianza
FA=Numero de filtros
aplicados hasta el periodo
evaluado

FP=Numero de filtros
programados

2016

Trimestral

Periodicidad Trimestral

Fecha de Publicacion Al mes siguiente
del término de cada trimestre.




Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa G
HEL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de -
Consultores, SC los habitantes” 2OMICR00

Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
IActividad Imparticion de Nombre Indice de profesionalizacion. Nombre Registros de cursos — [El municipio no
1.2 cursos de de p'r‘t’.fgs'onf“zac“’”l presenta un

profesionalizacion gg‘;?a[:vgsa personallestado de
al ) personal Definicién Porcentaje acumulado excepcion.
operativo. del nimero de cursos

de profesionalizacion
impartidos al personal , . .
operativo hasta el Area Responsable Direccién de
periodo evaluado con
respecto al nimero de

cursos de 5 . A

profesionalizacion Seguridad Publica Municipal.

programados.
Tipo Gestion Disponibilidad Si, pablica.
Rimensicy Eficacia. Unidad de Anélisis Ndmero de cursos

de

- ) profesionalizacién
Ambito Proceso. impartidos.

Método de Calculo (Numero de
cursos de
profesionalizacién
impartidos hasta el
periodo evaluado
dividido entre el
Numero de cursos
de Periodicidad Trimestral
profesionalizacién
programado)
multiplicado por
cien.

Cobertura y Desagregacion

Geogréafica Instalaciones de
la Direccién de
Seguridad Publica
Municipal.

Fecha de Publicacién Al mes siguiente
del término de cada trimestre.

Algoritmo IProf=(CI/CP)*100
IProf=indice de
profesionalizacién
CI=Ndmero de cursos de
profesionalizacién impartidos
hasta el periodo evaluado
CP=Numero de cursos de
profesionalizacién programados

Valor Linea Base 0

Afio Linea Base 2016




( )\ Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa
presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
IActividad Realizacion de Nombre Tndice de mantenimiento de Nombre Registros Nolexisten
> 1 mantenimiento al veiculos. coniahlesde contingencias
hicul mantenimiento del tal
parque vehicular. parque vehicular, [Pr€SuUpuestales que
afecten las

Definicién Porcentaje de avance actividades de
g?e?ugﬁgg?g'O" gl mantenimiento del
destinado a . Area Responsable Direccion de parque vehicular.
mantenimiento de
vehiculos.

Seguridad Publica Municipal.
Tipo Gestion
. » - Disponibilidad Si, publica.
Dimension Eficacia.
Ambito Proceso. Unidad de Analisis Presupuesto
ejercido.

Método de Calculo indice de »
mantenimiento Cobertura y Desagregacion
de vehiculos= Geogréfica Instalaciones
(Presupuesto de la Direccion
ejercido para de, Seguridad
mantenimiento Rublica
de vehiculos Municipal.
hasta el
riestre Periodicidad Trimestral
evaluado
dividido entre
Presupuesto
anual
programado Fecha de Publicacion Al mes
para siguiente del término de cada trimestre.

mantenimiento
de vehiculos)
multiplicado por
cien.

Algoritmo IMV=(PE / PP) * 100
IMV=indice de mantenimientol
vehicular
PP= Presupuesto anual
programado.

PE= Presupuesto ejercido
hasta el trimestre evaluado

Valor Linea Base 0
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Consuftores, 3. los habitantes” e
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Adquisicion de Nombre indice de adquisicién de vehiculos. | Nombre Registro's'cgptables No existen siniestros o
292 vehiculos s:h?ggll(’)'s'c'on de |contingencias
necesarios : presupuestales que
para las Definicion Porcentaje de avance inCid?n, G la
labores del en la aplicacion del adquisicion de
personal Egessu‘ﬁ]%‘é?g’ Area Responsable Direccion de ehiculos.
operativo. adquisicion de
vehiculos.
Seguridad Publica Municipal.
Tipo Gestion
Disponibilidad Si, publica.
Dimension Eficacia.
< 5 Unidad de Anélisis Presupuesto
Ambito Proceso. ejercido.
feiodelielcaieLio :;IEI?S?Ceién de Cobertura y Desagregacion
E, o Geografica Instalaciones de
\(ﬁrelgﬂgfuse_sto la Direccion de
Seguridad
ejercido para Pﬂglica
adquisicién de Municipal.
vehiculos hasta
el trimestre
evaluado Periodicidad Trimestral
dividido entre
Presupuesto
anual
programado

Algoritmo

Valor Linea Base

Afo Linea Base

para adquisicion
de vehiculos)
multiplicado por
cien.

IAV=(PE / PP) * 100
IAV=indice de adauisicién de
vehiculos.

PP= Presupuesto anual
programado.

PE= Presupuesto ejercido
hasta el trimestre evaluado

2016

Fecha de Publicacion Al mes siguiente
del término de cada trimestre.

21



©)

COMALCALCO

Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa
presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de

los habitantes”
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Consultores, S.C.

Algoritmo

Valor Linea Base

Afo Linea Base

Periodicidad

IP=(PR / PP) * 100
IP=Indice de patrullaie.
PR=Patrullaies realizados
hasta el trimestre evaluado
PP=Patrullajes proaramados
para el afio evaluado.

2016

Trimestral

Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Se realizan Nombre Indice de patrullaje. Nombre Registros de No se decreta un
3.1 patrullajes para g?égg%isd‘f la estado de excepcion

prevenir ylo Sequridad Pablica  [€" el Municipio de
SaUCional’ Definicion Porcentaje de avance Municipal. Comalcalco.
delitos. hasta el trimestre
evaluado en el
patrullaje anual
programado. )
Area Responsable Direcci6n de
Tipo Gestion
Seguridad Publica Municipal.
Dimension Eficacia.
3 Disponibilidad Si, publica.
Ambito Proceso.
. . o Unidad de Anélisis Porcentaje.
Método de Calculo Indice de
patrullaje =
(Numero de Cobertura y Desagregacion
patrullajes Geografica Municipal.
realizados hasta
el trimestre
evaluado Periodicidad Trimestral
dividido entre
Numero de
patrullajes
rogramado
garg el afio Fecha de Publicacion Al mes siguiente
evaluado) del término de cada trimestre.
multiplicado por
cien.
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Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periodicidad

Periodos/Metas

multiplicado por
cien.

ISS=(SA/ SR) * 100
ISS=indice de sequimiento a
solicitudes.

SA=Numero de solicitudes de
apoyo atendidas.
SR=Nimero de solicitudes de
apoyo recibidas.

2016

Trimestral

4/NA

Fecha de Publicacion Al mes siguiente
del término de cada trimestre.

Consultores, S.C. los habitantes” el
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
IActividad Se da seguimiento Nombre indice de seguimiento a solicitudes. | Nombre Registros de solicitudes|L_as solicitudes
3.2 a solicitudes de éeec'lg"éai‘;é’;éi”gfas recibidas son
gRovo W Seguridad Pablica  [cOMPetencia de
cuest[ones ; .de Definicién Porcentaje de Municipal. la Dlrgcmon de
seguridad publica gtencién a sqltiquudes Seguridad
bli e apoyo recibidas “hli
del sector pablico hasta el trimestre Plblica
y privado. evaluado. . Municipal.
Area Responsable Direcci6n de
Tipo Gestion
Seguridad Publica Municipal.
Dimension Eficacia.
3 Disponibilidad Si, publica.
Ambito Proceso.
. . e Unidad de Anélisis Porcentaje.
Método de Calculo Indice de
seguimiento a
solicitudes = Cobertura y Desagregacion
(Numero de Geografica Instalaciones de la
solicitudes de Direccién de
apoyo atendidas Seguridad Publica
dividido entre Municipal.
NUmero de
solicitudes de
apoyo recibidas) Periodicidad Trimestral
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indice de casos
resueltos =
(NUmero de
casos resueltos
dividido entre
Ndmero de
denuncias
recibidas)
multiplicado por
cien.

Método de Célculo

Algoritmo ICR=(CR/DR) * 100
ICR=Indice de casos
resueltos.
CR=NUmero de casos
resueltos.
DR=Numero de denuncias
recibidas.

Valor Linea Base 0

Afio Linea Base 2016

Periodicidad Trimestral

Periodos/Metas 4INA

Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Vi Seresuelven mas Nombre Indice de casos resueltos. Nombre Registros y expedientes|Las denuncias
ctivida
3.3 denuncias ?:SSSRgSCJZSig casos Irecibidas son
recibidas. Direccion de Seguridad com_peter)ga de
Definicion Porcentaje de casos Publica Municipal. la Direccion de
rDe_sueIt_QS nor la Seguridad
ireccion de “ H
Sequridad Pablica Plblica
Municipal. ) Municipal.
Area Responsable Direcci6n de
Tipo Gestion
Seguridad Publica Municipal.
Dimension Eficacia.
3 Disponibilidad Si, publica.
Ambito Proceso.
Unidad de Andlisis Porcentaje.

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica Instalaciones de la
Direcci6n de
Seguridad Publica
Municipal.

Periodicidad Trimestral

Fecha de Publicacion Al mes siguiente
del término de cada trimestre.
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presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
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COMALCALCO

Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
ivi Los cuerpos Nombre Indice de proteccion. Nombre Registros de equipamiento del personal El municipio no
ctividal p p
oliciales cuentan operativo resen n
4.1 Eon equipo Registros del personal adscrito. g:z:o ;?);énesmdo
completo de Definicién Porcentaje del personal No se presentan
proteccion. operativo qu? tt:uednta con recortes
E?&Z’&%’rﬂ“h”aﬁé eleperiodo Area Responsable Direccién de Seguridad Publica presupuestales que
evaluado. limiten la
- adquisicion de los
Tipo Gestion Municipal. equipos de
proteccion y
Dimension Eficacia. Disponibilidad Si, pablica. armamento
necesarios.
Ambito Proceso.

Método de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periodicidad

Periodos/Metas

(Namero de elementos
del personal operativo
que cuenta con equipo
completo de proteccién
dividido entre el Nimero
total de elementos del
personal operativo)
multiplicado por cien.

InP=(PEC/PT)*100

InP=indice de proteccion
PEC=Numero de elementos del
personal operativo que cuenta con
equipo de proteccion completo
PT=NUmero total de elementos del
personal operativo

2016

Trimestral

4/NA

Unidad de Analisis

Numero de equipos completos de
proteccion.

Cobertura y Desagregacion

Geogréafica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

cada trimestre.

Instalaciones de la Direccién de
Seguridad Publica Municipal.

Trimestral

Al mes siguiente del término de
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Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

IA=(AP/PT)*100

IA=indice de armamento.
AP=Numero de elementos
del personal operativo que
cuenta con armamento
adecuado.

PT=Numero total de
elementos del personal
operativo

2016

Nivel [ Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
IActividad [El personal Nombre Tndice de armamento. Nombre Registros de ETmunicipio no
4.2 operativo @mamentos presenta un

cuenta con estado de
armamento Definicién Porcentaje del excepcion.
ladecuado. personal operativo Area Responsable Direccién de No se presentan
que cuenta con recortes
armamento
adecuado hasta el presupuestales
periodo evaluado. Seguridad Publica Municipal. que limiten la
adquisicion de
Tipo Gestion q
Disponibilidad Si, pablica los equipos de
proteccion y
Dimension Eficacia. armamento
Unidad de Andlisis NGmero de necesarios.
M 5 integrantes del
Ambito Proceso. personal policial
que cuenta con
Método de Calculo (NUmero de :gg:g;z’go
elementos del .
personal
operativo/quie Cobertura y Desagregacion
cuenta con Geografica Municipal.
armamento
adecuado
dividido entre Periodicidad Trimestral
el Nimero
total de
elementos del
personal
operativo) Fecha de Publicacién Al mes
multiplicado siguiente del término de cada trimestre.
por cien.
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2. Resultados/ Productos

Para la presente evaluacion se tom6 como guia al Modelo de Términos de Referencia
para la Evaluacion Especifica de desempefio 2012-2013 propuesto por el CONEVAL
(Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social).

2.1 Descripcién del Programa

En el periodo 2016-2018 la administracién municipal operé fondos federales provenientes
del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) y del Subsidio para el
Fortalecimiento de la Seguridad Puablica (FORTASEG). Tomando en cuenta la
obligatoriedad de realizar evaluaciones a los financiamientos procedentes de los fondos
federales y sus respectivos programas, el Comité Municipal de Evaluacién determind, en su
Programa Anual de Evaluacion del afio 2019, la realizacion de la Evaluacion
Especifica de Resultados y Percepcion del Programa E002 “Salvaguarda de la
integridad fisica y patrimonial de los habitantes del afio fiscal 2018” incluyendo en ella
la participacion del FORTASEG. Este tipo de evaluacion es el segundo que se lleva a cabo
para este Fondo en este municipio y, tomando en cuenta la importancia de la atencion de
los aspectos de seguridad publica que la ciudadania demanda en el pais, en el estado de
Tabasco y particularmente en el municipio de Comalcalco, se pretende que de este estudio
surjan recomendaciones que seran incorporadas al documento de Aspectos Susceptibles
de Mejora del afio 2018 para este Programa.

El Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos menciona que
“Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, los estados, los municipios, el
Distrito Federal y los 6rganos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales, se
administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estén destinados”, mientras que el articulo 21 inciso e) de esta misma
Constitucion establece que “Los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, a nivel
nacional, serdn aportados a las entidades federativas y municipios para ser destinados
exclusivamente a estos fines”. De igual forma, el articulo 115 constitucional, capitulo I,
inciso h) menciona que el municipio libre tendra a su cargo el servicio de seguridad publica
en los términos del articulo 21 ya mencionado. Dentro de este contexto, el FORTAMUNDF
y el FORTASEG se crean como iniciativas del poder legislativo para fortalecer a las
haciendas publicas municipales.

El articulo 8 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de noviembre de 2015, establece que
los lineamientos incluiran los requisitos y procedimientos para la gestion, administracion y
evaluacion de los recursos, mismos que estableceran, entre otros, los plazos para la
solicitud y entrega de recursos, asi como el porcentaje de participacion que deberan cubrir
los beneficiarios como aportacion al mismo; la férmula de elegibilidad y distribucién de
recursos, la que debera considerar, entre otros, el nUmero de habitantes; el estado de fuerza
de los elementos policiales; la eficiencia en el combate a la delincuencia, la incidencia
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delictiva en los municipios y demarcaciones territoriales y las caracteristicas asociadas a
los mismos, como son: destinos turisticos, zonas fronterizas y aquellos afectados por su
proximidad geogréfica a otros con alta incidencia delictiva. Asi, se genera la lista de
municipios y demarcaciones territoriales beneficiarias del subsidio y el monto de asignacion

correspondiente a cada uno.

De igual forma el Diario Oficial de la Federacién de fecha 30/01/2016 del estado de Tabasco
da a conocer el Acuerdo para la distribucién de los recursos del Ramo General 33
"Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios" relativas al "Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUNDEF)". Una parte de este Fondo se destina, mediante
aportaciéon del municipio, al convenio con el FORTASEG.

Objetivo Nacional

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 expone en la Meta Nacional México en Paz las
estrategias de seguridad publica nacional y contempla en sus objetivos 1.3 "Mejorar las
condiciones de seguridad publica" y 1.4 "Garantizar un Sistema de Justicia Penal eficaz,
expedito, imparcial y transparente". En este contexto, el DOF de fecha 11/4/2016 menciona
en el articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica: “La seguridad
publica tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como
preservar las libertades, el orden y la paz publicos, y comprende la prevencién especial y
general de los delitos, la investigacion para hacerla efectiva, la sancion de las infracciones
administrativas, asi como la investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion
social del individuo”. Por otro lado, el FORTASEG establece que en la ejecucion de estos
recursos federales se dara prioridad a los renglones de Desarrollo, Profesionalizaciéon y
Certificacion Policial; Implementacién y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas
Complementarios; y Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacion
Policial (en lo que compete exclusivamente al equipamiento personal del elemento policial).

Objetivo Municipal

Disponer de personal adecuado, infraestructura y equipamiento para establecer
condiciones de seguridad publica acordes con las situaciones de inseguridad que

prevalecen en el municipio. Fuente: Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Comalcalco 2016-2018,
pag. 40.
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2.2 Indicador Sectorial

OBJETIVO Plan Nacional de Desarrollo 1.3:
Mejorar las condiciones de seguridad publica.

Objetivo Nacional 1. Consolidar una coordinacion efectiva para el disefio, implementacion
y evaluacion de la politica de seguridad publica.

Objetivo Nacional 2. Reducir la incidencia de los delitos con mayor impacto en la
poblacion.

Objetivo Nacional 3. Reducir la incidencia de los delitos vinculados a la “Economia ilegal”.

Objetivo Nacional 4. Desarrollar en las instituciones de seguridad publica esquemas de
proximidad y cercania con la sociedad. Percepcion del desempefio institucional.

Objetivo Nacional 5. Fortalecer las capacidades de las instituciones policiales.

Objetivo Nacional 6. Fortalecer el sistema penitenciario nacional y el especializado en
menores de edad que infringen la ley penal
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Objetivos estatales del Programa Sectorial de Seguridad Publica de Tabasco y su
relacién con los objetivos de los indicadores municipales (indicadores de
resultados, de gestion y de servicios).

4. Elevar la calidad del personal de
seguridad pubica mediante el
disefio y actualizacion del contenido
curricular para el adiestramiento,
capacitacion, y profesionalizacion
de los integrantes de la Secretarial
de Seguridad Publica del Estado yj

municipales, conforme
competencias laborales.

a sus

8. Incrementar la efectividad de los

dotacion y mantenimiento de ar-
mamento, equipo y tecnologias de
informacion de vanguardia.

9. Ampliar la capacidad instalada en
infraestructura, para mejorar
cobertura y atencion a las llamadas
de auxilio de la poblacion.

garantizar un flujo adecuado de
comunicacion interpolicial de los
tres ambitos de gobierno.

11. Incrementar las acciones de|
prevencion 'y combate a
delincuencia en zonas identificadas
como de alta incidencia delictiva,
asi como mejorar la respuesta,
cobertura y calidad en el servicio.

13. Mejorar los mecanismos que|
permitan  prevenir, detectar
modificar, en el ambito de su
competencia, las condiciones que
puedan generar la comision de
delitos en territorio tabasquefio.

elementos policiales, mediante lajinfraestructura

laj

10. Incrementar la capacidadjcuenta con el equipo e infraestructura
estatal en infraestructura d§|necesarios para proteger a la
radiocomunicaciones parajciudadania del  municipio de

laj

Y

|desemperio policial.
Contribuir a una mejor percepcion de
la poblacibn con respecto al

FIN. Nombre del indicador: indice defindicador:

COMPONENTE 1. El personal
operativo de la Direccion de
Seguridad Publica aplica)
correctamente las leyes y sus
reglamentos. Nombre  del

indice de
profesionalizacion del personal

operativo.

ACTIVIDAD 1.1. Aplicacion de

|PROPOSITO. Nombre del indicador:
indice de seguridad.

El personal operativo de seguridad
publica estd debidamente calificado y

Comalcalco contra la delincuencia.

|desemperio del personal operativo deffiltros de control y confianza al
seguridad publica del municipiojpersonal operativo. Nombre del
mediante acciones para sulindicador: indice de confianza.
capacitacion y actualizacion laboral YJACTIVIDAD 1.2.  Imparticion de
la adquisicibn de equipo ejcursos de profesionalizacién al

adecuados  parglpersonal operativo. Nombre del
garantizar, en mayor medida, I:|indicador: indice de
seguridad publica en el municipio de]profesionalizacion.
Comalcalco.

COMPONENTE 2. La|

infraestructura vehicular que utiliza|
el personal operativo para realizar
sus labores es suficientes y esta en|
buen estado. Nombre del indicador:
indice de infraestructura vehicular.

ACTIVIDAD 2.1. Realizaciéon de
mantenimiento al parque vehicular,
Nombre del indicador: indice de
mantenimiento de vehiculos.

ACTIVIDAD 2.2.  Adquisicion de
vehiculos necesarios para las
labores del personal operativo,

.Nombre del indicador: indice de]
adquisicion de vehiculos.

COMPONENTE 3. Se ejecutan
mas medidas para garantizar |a|
seguridad de la poblacion de
Comalcalco. Nombre del indicador:
indice de garantia de seguridad.

ACTIVIDAD 3.1. Se realizan
patrullajes para prevenir y/o
sancionar delitos. Nombre del

indicador: indice de patrullaje.
ACTIVIDAD 3.2 Se dd
seguimiento a solicitudes de apoyo,
en cuestiones de seguridad publical
del sector publico y privado Nombre]
del indicador: indice de seguimiento
a solicitudes.
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ACTIVIDAD 3.3. Porcentaje deg
casos resueltos por la Direccion dej
Seguridad  Publica  Municipal.
Nombre del indicador: indice de]
casos resueltos.

COMPONENTE 4. El personal
operativo de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal estj
debidamente equipado para |3
realizacion de sus labores. Nombre]
del indicador: indice de
equipamiento.

ACTIVIDAD 4.1. Los cuerpos|
policiales cuentan con equipo|
completo de proteccion.

Nombre del indicador: indice de]
proteccion.

ACTIVIDAD 4.2. El personal
operativo cuenta con armamento
adecuado. Nombre del indicador:
indice de armamento.

Los objetivos del Fin y el Propdsito especificados en el Resumen Narrativo de la MIR del
Programa (indicadores de resultados, de gestién y de servicios) estan relacionados con los
objetivos estatales del Programa Sectorial de Seguridad Publica del estado de Tabasco

(2013-2018), descritos en el cuadro anterior.
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2.3 Indicadores de Resultados e Indicadores de Servicios y Gestion.

Célculo de los Indicadores de resultados

FIN. Nombre del indicador: indice de desempefig

policial.

Contribuir a una mejor percepcién de la poblacion con IDP=((CAC-CAN)/CAN)x100
respecto al desempefio del personal operativo de IDP=indice de desempefio policial
seguridad publica del municipio mediante acciones| CAC=Calificacion del afio actual
para su capacitacion y actualizaciéon laboral y I3 CAN=Calificacion del afio anterior

adquisicion de equipo e infraestructura adecuados
para garantizar, en mayor medida, la seguridad publica
en el municipio de Comalcalco.

PROPOSITO. Nombre del indicador: Indice de]IS=(.25*IPO) + (.25*IIV) + (.25*IGS) + (.25*IE)

seguridad. IS=indice de seguridad.

El personal operativo de seguridad publica estd IPO= indice de personal operativo.
debidamente calificado y cuenta con el equipo e lIV=indice de infraestructura vehicular.
infraestructura necesarios para proteger a Ia IGS=indice de garantia de seguridad.
ciudadania del municipio de Comalcalco contra laf IE=indice de equipamiento.
delincuencia.
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Célculo de indicadores

COMPONENTE 1. El personal operativo de la
Direccion de Seguridad Publica aplica
correctamente las leyes y sus reglamentos.
Nombre del indicador: indice de
profesionalizacién del personal operativo.

ACTIVIDAD 1.1. Aplicacion de filtros de control
y confianza al personal operativo. Nombre del
indicador: Indice de confianza.

ACTIVIDAD 1.2. Imparticion de cursos de
profesionalizacic’)r] al personal operativo. Nombre
del indicador: Indice de profesionalizacion.

Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa
presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de

IPO=indice de profesionalizacion del personal operativo

IProf=indice de profesionalizacion del personal operativo

FA=Numero de filtros aplicados hasta el periodo evaluado

CP=Numero de cursos de profesionalizaciéon programados

@
COMALCALED

los habitantes”

de gestion y de servicios

{PO=(ICon+IProf)/2
ICon=Indice de confianza
Con=(FA/FP)*100
ICon=indice de confianza
FP=Numero de filtros programados

_ IProf=(Cl/CP)*100
IProf=Indice de profesionalizacion

Cl=Numero de cursos de profesionalizacién impartidos
hasta el periodo evaluado

COMPONENTE 2. Lainfraestructura vehicular

que utiliza el personal operativo para realizar sus

labores es suficientes y esta en buen estado.

Nombre del indicador: indice de infraestructura
vehicular.

ACTIVIDAD 2.1. Realizacién de mantenimiento
al parque vehicular. Nombre del indicador:
Indice de mantenimiento de vehiculos.

ACTIVIDAD 2.2. Adquisicion de vehiculos
necesarios para las labores del personal
operativo. .Nombre del indicador: indice de
adquisicion de vehiculos.

IV=(IMV+IA)/2
[IV=indice de infraestructura vehicular.
IMV=indice de mantenimiento de vehiculos acumulado.
IAV=Indice de adquisicién acumulada de vehiculos.

IMV=(PE / PP) * 100
IMV=indice de mantenimiento vehicular
PP= Presupuesto anual programado.
PE= Presupuesto ejercido hasta el trimestre evaluado

IAV=(PE / PP) * 100
IAV=indice de adquisicion de vehiculos.
PP= Presupuesto anual programado.
PE= Presupuesto ejercido hasta el trimestre evaluado

COMPONENTE 3. Se ejecutan mas medidas

para garantizar la seguridad de la poblacion de

Comalcalco. Nombre del indicador:
indice de garantia de seguridad.

ACTIVIDAD 3.1. Se realizan patrullajes para
prevenir y/o sancionar delitos. Nombre del
indicador: Indice de patrullaje.

ACTIVIDAD 3.2. Se da seguimiento a
solicitudes de apoyo en cuestiones de seguridad
publica del sector publico y privado Nombre del
indicador: indice de seguimiento a solicitudes.

ACTIVIDAD 3.3. Se resuelven méas denuncias
recibidas.

[GS=(0.4* IP) + (0.4 * ISS) + (0.2 * ICR)
IGS=indice de garantia de seguridad.
IP = indice de patrullaje.
ISS=indice de seguimiento a solicitudes.
ICR=indice de casos resueltos.

IP=(PR / PP) * 100
IP=indice de patrullaje.
PR=Patrullajes realizados hasta el trimestre evaluado
PP=Patrullajes programados para el afio evaluado

ISS=(SA/ SR) * 100

ISS=indice de seguimiento a solicitudes.
SA=Numero de solicitudes de apoyo atendidas.
SR=Numero de solicitudes de apoyo recibidas
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ACTIVIDAD 3.3. Porcentaje de casos resueltos
por la Direccion de Seguridad Publica Municipal.
Nombre del indicador: Indice de casos resueltos.

ICR=(CR/DR) * 100
ICR=Indice de casos resueltos.
CR=NuUmero de casos resueltos.
DR=NuUmero de denuncias recibidas

COMPONENTE 4. El personal operativo de la
Direccion de Seguridad Pdblica Municipal esta
debidamente equipado para la realizacion de sus
labores. Nombre del indicador: indice de
equipamiento.

ACTIVIDAD 4.1. Los cuerpos policiales cuentan
con equipo completo de proteccion.
Nombre del indicador: Indice de proteccion.

ACTIVIDAD 4.2. El personal operativo cuenta
con armamento adecuado. Nombre del
indicador: Indice de armamento.

IE=(InP + 1A)/2
IE= indice de equipamiento
InP=indice de proteccion
IA=indice de armamento

P=(PEC/PT)*100
InP=indice de proteccién
PEC=Numero de elementos del personal operativo que
cuenta con equipo de proteccion completo
PT=Numero total de elementos del personal operativo

IA=(AP/PT)*100
IA=indice de armamento.
AP=Numero de elementos del personal operativo que
cuenta con armamento adecuado.
PT=Numero total de elementos del personal operativo

Las fichas técnicas encontradas para registrar la informacién requerida para cada uno de
los indicadores incluyen la informacién que a continuacion se describe:

e Nombre. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

e Definicion. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

e Método de Célculo. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

e Unidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador.

e Frecuenciade Medicién del Indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

e Afo Base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

e Meta del Indicador. La meta anual del indicador especificada en la MIR ya que la
informacioén es el de cuenta publica.

e Valor del Indicador. El valor del indicador que se especifica en la MIR.

e Avances Anteriores. La Evaluacion Especifica de Resultados y Percepcion
realizada para el afo 2017, se toma en cuenta como un referente para su respectiva
comparacion con la Evaluacion Especifica de Resultados y Percepcion realizada

para el afio 2018.
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2.4 Avances Indicadores

Comportamiento de los indicadores en el afio 2017.

***Calificacion Lograr una
FIN N/A N/A N/A de 7*y calificacion
calificacion de de7en
5** general
PROPOSITO N/A N/A El nimero de El nimero de
delitos delitos
disminuy6 de disminuyé6 de
727 (afio 2016) a 1014 (afio
437 (afio 2017) 2015) a 437
(afio 2017)
COMPONENTE 1 N/A 42.5 N/A 100 100%
ACTIVIDAD 1.1 0.0 60.0 100 100.0 100%
ACTIVIDAD 1.2 0.0 25.0 50.0 100.0 100%
COMPONENTE 2 N/A 59.0 N/A 100 100%
ACTIVIDAD 2.1 25.0 50.0 75.0 100.0 100%
ACTIVIDAD 2.2 0.0 68.0 68.0 100.0 100%
COMPONENTE 3 N/A 51.8 N/A 59.0 100%
ACTIVIDAD 3.1 8.0 16.0 24.0 30.0 100%
ACTIVIDAD 3.2 100 100.0 100.0 100.0 100%
ACTIVIDAD 3.3 16.0 27.0 32.0 35.0 35%
COMPONENTE 4 N/A 100.0 N/A 100.0 100%
ACTIVIDAD 4.1 100.0 100.0 100.0 100.0 100%
ACTIVIDAD 4.2 100.0 100.0 100.0 100.0 100%

Ante la pregunta de si la familia se sentia mas segura en el afio 2018 con repecto al afio 2015:

*Quienes percibieron mejoria otorgaron una calificacion de 7 al desempefio policial.

**Quienes no percibieron mejoria de la seguridad otorgaron una calificacion de 5 al desempefio policial.

Fuente: Encuesta municipal realizada en el mes de febrero del afio 2018.

***|_a calificacion de 7 es otorgada por la ciudadania que manifesté sentirse mas segura en el afio 2017 que en el 2015.

Nota. Los resultados concentrados en la tabla anterior, extraidos de las respectivas fichas
técnicas, requieren ser revisados en las actividades 3.1 y 3.3 ya que se observa que se
dispone de la fuente de informacién pero ésta presenta inconsistencias en cuanto a la
aplicacion de los valores de los algoritmos vy el criterio general de ir acumulando avances
hasta el trimestre evaluado. Las metas de Fin y Proposito especifican con mayor claridad
los avances logrados por el programa en cuanto a iniciar un cambio en la percepcion de la
ciudadania quien manifiesta que la inseguridad ha disminuido y otorga una calificacién de
7 al desempefio policial (opinién de una de cada 4 familias del municipio). En el Propésito
se encuentra otro resultado significativo de disminucion de la inseguridad al pasar de 1014
hechos delictivos reportados en el afio 2015 a 437 delitos en el afio 2017. En los demas
componentes y actividades se cumplieron las metas en 100%.
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Comportamiento de los indicadores en el afio 2018.

***Encuesta realizada Lograr una
FIN N/A N/A N/A en el afio 2017 calificacién igual o
otorgando mayor de 7.
calificaciéon de 7*y Comalcalco avanzé
calificacién de 5** al del lugar 16 de
desempefio policial. inseguridad (afio
Lugar 7-8 de 2015) al lugar 7-8 de
inseguridad dentro inseguridad (afios
de los 17 municipios 2016, 2017 y 2018).
del estado (afios Continuar esta
2016, 2018 y 2018. tendencia hacia una
menor inseguridad.
PROPOSITO N/A N/A El nimero de delitos El namero de delitos
disminuy6 de 437 disminuy6 de 1014
(afio 2017) a 392 (afio | (afio 2015) a 392 (afio
2018) 2018)
DISMINUCION=10.3% | DISMINUCION=61.3%
COMPONENTE 1 N/A 53.5 N/A 100 100%
ACTIVIDAD 1.1 55 41 90 100 100%
ACTIVIDAD 1.2 33 66 100 100 100%
COMPONENTE 2 N/A 62.2 N/A 100 100%
ACTIVIDAD 2.1 15 39 100 100 100%
ACTIVIDAD 2.2 0 86 100 100 100%
COMPONENTE 3 N/A 27.6 N/A 86.8 100%
ACTIVIDAD 3.1 23 23 70 89 100%
ACTIVIDAD 3.2 18 23 70 97 100%
ACTIVIDAD 3.3 46 46 39 62 35%
COMPONENTE 4 N/A 100 N/A 100 100%
ACTIVIDAD 4.1 100 100 100.0 100 100%
ACTIVIDAD 4.2 100 100 100.0 100 100%

Ante la pregunta de si la familia se sentia méas segura en el afio 2018 con repecto al afio 2015:

*Quienes percibieron mejoria otorgaron una calificacion de 7 al desempefio policial.

**Quienes no percibieron mejoria de la seguridad otorgaron una calificacién de 5 al desempefio policial.

Fuente: Encuesta municipal realizada en el mes de febrero del afio 2018.

***|_a calificacién de 7 es otorgada por la ciudadania que manifestd sentirse mas segura en el afio 2017 que en el 2015.

Nota. Los resultados concentrados en la tabla anterior, extraidos de las respectivas fichas
técnicas muestran que se corrigieron los calculos en las actividades 3.1 y 3.3 reportadas
como aspecto susceptible de mejora (PAEM 2018). Las metas de Fin y Propdésito de este
afo 2018 especifican con mayor claridad los avances logrados por el programa en cuanto
a la meta de lograr una calificacién de 7 o mas otorgada por la ciudadania en general. El
municipio, en el contexto estatal, ha avanzado del lugar 16 de inseguridad (penultimo lugar)
reportado para el afio 2015 al lugar 7-8 en los afios 2016, 2017 y 2018. En el Propdsito se
encuentra otro resultado significativo de disminucién de la inseguridad al pasar de 1014
hechos delictivos reportados en el afio 2015 a 392 delitos en el afio 2018 (disminucion del
61.3%). En el afio 2018 se cumplieron las metas establecidas para este afio en tres de los
cuatro componentes (100%). El componente 3 (indice de garantia de seguridad con reporte
del 86.8%) conformado por las actividades (indice de patrullaje con reporte del 89%, indice
de seguimiento a solicitudes con reporte del 97% e indice de casos resueltos con reporte
del 62%).

36



Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa @
HEL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de \)
Consultores, S.C. los habitantes” Rahensd
2.5 Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos)

Cumplimiento de objetivos de los indicadores de resultados del afio 2017 (PAEM
2018).

INDICADORES DE RESULTADOS DEL MUNICIPIO
(FIN Y PRPOSITO DE LA MIR)

FIN. Nombre del indicador: indice de desempefio policial.

Contribuir a una mejor percepcion de la poblacién con respecto al desempefio del personal operativo de
seguridad publica del municipio mediante acciones para su capacitacion y actualizacién laboral y la
adquisicion de equipo e infraestructura adecuados para garantizar, en mayor medida, la seguridad publica
en el municipio de Comalcalco.

|Cumplimiento: En el afio 2018, mes de febrero, se realizé una encuesta socioecondmica que incluyd una
pregunta relacionada con la percepcién de la poblacién acerca de si se sentia mas segura en el afio 2018
con respecto al afio 2015. La respuesta fué de que una de cada cuatro familias percibe que si ha mejorado
|la percepcion de seguridad en el municipio. Quienes percibieron mejoria otorgaron una calificacién de 7 al
desempefio policial. Quienes no percibieron mejoria de la seguridad otorgaron una calificacion de 5 al
desempefio policial.

PROPOSITO. Nombre del indicador: indice de seguridad.
El personal operativo de seguridad pudblica esta debidamente calificado y cuenta con el equipo €]
infraestructura necesarios para proteger a la ciudadania del municipio de Comalcalco contra la delincuencia.

Cumplimiento: Como resultado de la operacion del Programa Estratégico (2016-2018) de Seguridad Puablica
del municipio de Comalcalco, se logré una disminucién paulatina de la inseguridad la cual inicio con el reporte
de 1014 hechos delictivos en el afio 2015, este indicador disminuyé a 727 en el afio 2016 y termind con 437
reportes de delitos en el afio 2017. Es decir, con respecto al afio 2015, la incidencia de hechos delictivos
disminuyé en 57%, hasta diciembre del afio 2017.

Fuente: Encuesta socioeconomica realizada en el mes de febrero del afio 2018 porla administracion municipal del
periodo 2016-2018.

En cuanto al Propésito de la MIR se encuentra, como resultado significativo, la disminucion
de lainseguridad al pasar de 1014 hechos delictivos reportados en el afio 2015 a 437 delitos
en elafo 2017 y 392 en el afio 2018. Lo anterior implica que la disminucion de la incidencia
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delictiva pasé de 57%, reportado para el afio 2017, al valor de 61.3% de disminucién de
incidencia delictiva en el afio 2018. Ambos porcentajes calculados con respecto al total de

delitos reportados en el afio 2015.

Cumplimiento de objetivos de los indicadores de resultados del afio 2018 (PAEM
2019).

FIN. Nombre del indicador: indice de desempefio policial

Cumplimiento: A principios del afio 2019 se realiz6 un estudio de percepcién ciudadana
gue incluyé aspectos de seguridad publica. En dicho estudio se pregunto a la ciudadania si
habia solicitado servicios de seguridad publica, cuando éstos dieron respuesta afirmativa
calificaron al desempefio policial con un valor de 5.28. La ciudadania que nunca ha
solicitado servicios de seguridad publica otorg0 la calificaciéon de 4.86 al desempefio policial.

PROPOSITO. Nombre del indicador: indice de seguridad.

La actualizacion, con datos registrados para el afio 2018, confirma la tendencia sefialada
para el periodo 2015-2017 en el sentido de que, en el afio 2018, el total de delitos reportado
por la Direccion de Seguridad Publica ascendi6 a 392 delitos como se observa en el punto
2.8 de este documento. En tal inciso se presenta el cuadro que confirma que el nUmero de
delitos, reportados por la Direcciébn de Seguridad Publica del municipio, mantuvo su
tendencia hacia la disminucion.

La disminucién de la incidencia delictiva paso6 de 57%, reportado para el afio 2017, al valor
de 61.3% de disminucién de incidencia delictiva que corresponde al afio 2018. Ambos
porcentajes calculados con respecto al total de delitos reportados en el afio 2015.

La representacion actualizada de la disminucién del nimero de delitos reportados para los
afos 2015, 2016, 2017 y 2018, se presenta en la siguiente gréfica.

Total de delitos reportados por la Direccion de
Seguridad Publica en el periodo 2015-2018.

Numero de delitos

2015 2016 2017 2018
Anos
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Cumplimiento de objetivos de los indicadores de gestion y de servicios de los afios
2017 y 2018.

COMPONENTE 1. El personal operativo de la Direccion de Seguridad Publica aplica correctamente las leyes
y sus reglamentos. Nombre del indicador: Indice de profesionalizacion del personal operativo.

IACTIVIDAD 1.1. Aplicacién de filtros de control y confianza al personal operativo.
ACTIVIDAD 1.2. Imparticion de cursos de profesionalizacion al personal operativo.

Cumplimiento: La aplicacion de filtros de confianza y la imparticion de cursos de profesionalizacion al personal
operativo contribuyé a la disminucucién de la delincuencia en el municipio.

COMPONENTE 2. La infraestructura vehicular que utiliza el personal operativo para realizar sus labores es
suficientes y esta en buen estado. Nombre del indicador: Indice de infraestructura vehicular.

ACTIVIDAD 2.1. Realizacion de mantenimiento al parque vehicular. Nombre del indicador: indice de|
mantenimiento de vehiculos.

ACTIVIDAD 2.2. Adquisicion de vehiculos necesarios para las labores del personal operativo. .Nombre del
indicador: Indice de adquisicion de vehiculos.

Cumplimiento. El mantenimiento a la infraestructura vehicular asi como la adquisicién de nuevas unidades|
motrices facilité al personal operativo la realizacién de las actividades encomendadas

COMPONENTE 3. Se ejecutan mas medidas para garantizar la seguridad de la poblacién de Comalcalco.

ACTIVIDAD 3.1. Se realizan patrullajes para prevenir y/o sancionar delitos. Nombre del indicador: indice dej
patrullaje.

ACTIVIDAD 3.2. Se da seguimiento a solicitudes de apoyo en cuestiones de seguridad publica del sector
publico y privado.

IACTIVIDAD 3.3. Se resuelven mas denuncias recibidas.

Cumplimiento: La operacién de planes estratégicos tales como los patrullajes aleatorios programados para
los lugares de mayor riesgo detectados, la atencién inmediata a las solicitudes de apoyo y la comunicacién con
los elementos policiales se conjuntaron para lograr una sensible disminucion de la inseguridad en el municipio.
El porcentaje de casos resueltos aument6 de 33.1% (afio 2017) a 61.47% (afio 2018).

COMPONENTE 4. El personal operativo de la Direccion de Seguridad Publica Municipal estd debidamente|
equipado para la realizacion de sus labores.

ACTIVIDAD 4.1. Los cuerpos policiales cuentan con equipo completo de proteccion.

IACTIVIDAD 4.2. El personal operativo cuenta con armamento adecuado.

Cumplimiento: Se doté al personal operativo de la Direccion de Seguridad Publica con equipo completo de|
proteccién asi como con el armamento adecuado lo que propicia un mejor desempefio de las funciones que]
tiene asignadas.
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2.6 Efectos Atribuibles

Para este Programa no se encontraron resultados que provengan de evaluaciones de
impacto la razén principal es porque apenas en el afio 2017 se empez06 a trabajar con la
MIR que en esta evaluacion se reporta. Adicionalmente, se encontraron dos estudios que
incluyeron 110 y 122 reuniones participativas realizadas para los afios 2015 y 2018,
respectivamente, con reuniones de grupos de ciudadanos que habitan en las localidades
rurales y urbanas del municipio (lo anterior como parte de la Consulta Popular que el
municipio, a partir del afio 2016, ha realizado). En cada reunién se tuvo como guia un
documento especialmente disefiado para captar necesidades, proyectos, acciones
prioritarias y opiniones y sugerencias propias de cada centro de poblacién. En estas
reuniones los ciudadanos llegaron a consensos en cuanto a los aspectos que deben ser
atendidos en cada comunidad. Los topicos que se abordaron integran diversos panoramas
donde se califica la calidad de los servicios comunitarios, se manifiestan necesidades, se
identifican acciones especificas prioritarias y se indaga sobre opiniones y sugerencias de
acciones y proyectos que la poblacion propone.

La informacién captada en dichos consensos también incluye aspectos de inseguridad que
las comunidades consideran que deben ser atendidos. Obviamente también solicitud de
servicios de vigilancia e infraestructura de casetas de vigilancia. Los porcentajes de
comunidades que manifiestan aspectos de inseguridad, como problematicas graves, se
presenta en la siguiente grafica.

Porcentajes de comunidades que reportan inseguridad como problema
grave para los ainos 2015 y 2018*.

MALTRATO INFANTIL -_6.4 14.5

VIOLENCIA GENERO [l 26.9

pesevpieo I %42

EXTORSION " 2.6
SECUESTROS [, 361,

ROBOS Y ASALTOS 60.9 89.9

SN I 45,
DROGADICCION i 29.1 458

PROSTITUCION  [[*775 6.8

PANDILLERISMO I g 529

e 50,
ALCOHOLISMO i 36.4 504

m ANO 2018 GRAVE  m ANO 2015 GRAVE

Fuente: Reportes estadisticos de Reuniones participativas realizadas en los afios 2016 y 2019 por el Municipio.
*Para el afio 2015: 100%=112 comunidades o colonias y para el afio 2018: 100%=122 comunidades o colonias.
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La conclusién de la grafica anterior pone de manifiesto, en general, un crecimiento de la

incidencia delictiva considerada como problema grave observada en el afio 2018 con
respecto al afio 2015.

Los porcentajes de comunidades que manifiestan aspectos de inseguridad, como
problematicas regulares, se presenta en la siguiente gréafica.

Porcentajes de comunidades que reportan inseguridad, como
problema regular, para los afios 2015 y 2018*.

MALTRATO INFANTIL - [ %%
vioLeNciA GENero 622, 5o
DESEMPLEO L4, 1o
EXTORSION g~ 14.9

SECUESTROS 16.4 35.6

I
ROBOS Y ASALTOS 34.5

DROGADICCION [ a8 545
PrOSTITUCION [ 3. 34
PANDILLERISMO - 22 s 48.2
ALcorousmo 02 555

= ANO 2018 REGULAR  m ANO 2015 REGULAR

Fuente: Reportes estadisticos de Reuniones participativas realizadas en los afios 2016 y 2019 por el Municipio.
*Para el afio 2015: 100%=112 comunidades o colonias y para el afio 2018: 100%=122 comunidades o colonias.

La existencia de problematicas de inseguridad, considerada ésta, como problema regular,
indica que la presencia de la incidencia delictiva va en ascenso. Es necesario implementar
acciones que disminuyan esta situacion donde tal parece que el desempleo es el comdn
denominador en las comunidades y colonias del municipio. Si se considera junta la
problemética grave y regular de desempleo en Comalcalco el porcentaje reportado
supera al 90% del total de localidades y colonias del municipio que reportan
probleméatica de inseguridad.

Necesidades de servicio de seguridad publica y de infraestructura para vigilancia.
La siguiente grafica muestra las necesidades que, en las reuniones participativas,

manifestaron los ciudadanos dentro de sus respectivos procesos de Consulta Popular. Se
observa que alrededor de 4 de cada 5 comunidades o colonias demandan servicios de

a1
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seguridad publica y que la mitad de ellas también solicitan construccion de casetas de
vigilancia.

Porcentajes de comunidades que manifiestan necesidades de servicio de vigilancia
y de casetas de vigilancia en los afios 2015 y 2018*.

83.6
78.9
53.7
46.4 I

VIGILANCIA POLICIACA CASETA DE VIGILANCIA

= ANO 2015 = ANO 2018

Fuente: Reportes estadisticos de Reuniones participativas realizadas en los afios 2016 y 2019 por el Municipio.
*Para el afio 2015: 100%=112 comunidades o colonias y para el afio 2018: 100%=122 comunidades o colonias.
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Acciones de seguridad publica desarrolladas en los afios 2017 y 2018.

COMPONENTE 1.
El personal operativo
de la Direccion de
Seguridad  Publica
aplica correctamente
las leyes y sus
reglamentos.
Nombre del
indicador: indice de
profesionalizacion
del personal
operativo.

A esta administracion le correspondié iniciar la debida
implementacion, en el ambito municipal, del nuevo Sistema de
Justicia Penal Acusatorio. Para ello se ha requerido la
coordinacion del trabajo policial, privilegiando el derecho de las
victimas a la verdad y a la justicia.

Durante este periodo, se logré capacitar al 100% del cuerpo
policiaco en materia de formacion inicial, misma que se lleva a
cabo en varias etapas en coordinaciéon con el Sistema Nacional
de Seguridad Publica, a través de la Academia Regional.

Para impulsar el desarrollo de las capacidades profesionales y el
crecimiento personal del personal operativo, con una inversion de
234 mil 725 pesos, se proporcionaron 35 apoyos econdémicos
para los elementos que se encuentran cursando el bachillerato.
Adicionalmente a las capacitaciones impartidas con
financiamiento del FORTASEG, se ha capacitado al personal
policial en temas de derechos humanos, padres e hijos y
proximidad ciudadana para que, ademas de ser buenos policias,
sean también buenos ciudadanos.

COMPONENTE 2.
La infraestructura
vehicular que utiliza
el personal operativo

para realizar sus
labores es
suficientes y esta en
buen estado.
Nombre del
indicador: indice de
infraestructura
vehicular.

Se ha asumido la responsabilidad de darle seguridad al
ciudadano de manera integral con la adquisicion de 17 unidades
de patrullaje, 6 camionetas y 11 motocicletas.

COMPONENTE 3.

Se ejecutan mas
medidas para
garantizar la
seguridad de la
poblacion de
Comalcalco.

En el afio 2016 el personal de seguridad publica recorrid, durante
sus dos primeros meses de gestidn, a todas las comunidades y
colonias del municipio indagando sobre los principales problemas
de seguridad publica existentes y detectando a delincuentes
reconocidos en cada comunidad, asi como la presencia de grupos
delictivos y tipos de delitos mas frecuentes. Como resultado de lo
anterior se generé una estrategia para prevencion del delito
consistente en la divisién del municipio en sectores geograficos
cuya atencién dependié del nivel de gravedad de la inseguridad
publica detectada. Esta sectorizacion se tomo en cuenta para la
programacion de rondines aleatorios de personal policial, tanto en
intensidad como en rutas y horarios, para prevenir acciones
delictivas. De esta forma se instrumenta la estrategia de
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prevencion del delito. (La evidencia de esta actividad se observa
en mapas especificos de rondines aleatorios, de cada uno de los
sectores, expuestos en la Subdireccion Operativa de la Direccién
de Seguridad Publica del municipio).

La Direccién de Seguridad Publica implementé una estrategia de
comunicacion donde, a solicitud de las autoridades de las
comunidades, el Director de Seguridad Publica acude con su
equipo de colaboradores a cada comunidad con la finalidad de
conocer sus inquietudes y necesidades relacionadas con la
seguridad publica y, junto con los representantes de dichas
comunidades, acordar acciones para minimizar la problematica
de inseguridad que en cada lugar se manifiesta. Para realizar lo
anterior se tiene implementado un programa que consiste en la
integracion de Comités de Mediacion Comunitaria que son
resultado de las visitas de directivos y personal de apoyo de la
Direccion de Seguridad Publica a las comunidades del municipio.
Se han impartido platicas en las escuelas sobre prevencién del
delito a través de la mediacién comunitaria, para lo cual se
integraron Comités en 30 localidades.

Para resguardar la entrada y salida de las escuelas se
implementé el programa “Escuela Segura”, donde se mantiene
vigilancia, durante horarios especificos, en 16 planteles
educativos publicos y privados desde prescolar hasta
bachillerato.

Se han implementado estrategias de vigilancia en Centros
Comerciales de alta y mediana concurrencia, para prevenir
asaltos, robos de vehiculos y comercios.

Se han instalado puntos de control en las entradas y salidas
del municipio, ademas de los puntos implementados por los
Comités ciudadanos en las localidades, mismos que se
encuentran dentro del proyecto de prevencion social de la
violencia.

Infraestructura fisica. A lo largo de los afios 2016, 2017 y 2018,
se establecieron varias estrategias que han permitido recobrar
gradualmente la seguridad en el municipio tal como la
construccién de la caseta de vigilancia en la Ria. Sur 22 seccién,
asi como la rehabilitacion y mantenimiento de las casetas de la
Col. Belén, Gustavo de la Fuente, Lazaro Cardenas, Xochimilco,
Arena 52 Seccion y Villa Chichicapa, entre otras.

La implementacién de nuevas tecnologias ha sido una gran aliada
para mejorar la calidad de la proteccién a los ciudadanos por lo
gque se ha invertido en mantenimiento y reparacion de equipos de
video vigilancia ubicados en puntos estratégicos de las zonas
urbanas.

El porcentaje de casos resueltos aumenté de 33.1% (afio 2017) a
61.47% (afio 2018).

COMPONENTE 4.
El personal operativo
de la Direccion de
Seguridad  Publica

FORTASEG. Una de las principales acciones ha consistido en
equipar a los elementos policiales con el material necesario para
lograr un mejor desempefio de su trabajo por medio de la firma
del convenio del programa FORTASEG. Los recursos del
FORTASEG fueron utilizados para la capacitacibn de los
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Municipal esta | elementos con los que cuenta la Direccién de Seguridad Publica.
debidamente Se ha dotado al cuerpo policiaco con kits de pie tierra; kits para
equipado para la | patrulla, camaras fotograficas; formatos de 3 mil juegos cada uno,
realizacion de sus | para material de apoyo de Primer Respondiente; uniformes;
labores. chalecos antibalas para el area operativa.

Se ha realizado la gestion oportuna de los recursos del
FORTAMUNDF y del FORTASEG para atender las necesidades
de Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los
habitantes del municipio.
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2.8 Otros Efectos

a) Para la recepcion de denuncias de hechos delictivos existen formatos disefiados
localmente para captar informacién de los beneficiarios del Programa (formatos de
consignas y de llamadas telefonicas). Para el caso de actos delictivos de alto impacto se
tiene coordinacion con dependencias estatales y nacionales, para su reporte utilizando
formatos del Primer Respondiente (Informe Policial Homologado) dentro del Protocolo
Nacional de Actuacion aqui la informacion generada esta sistematizada a nivel nacional y
estatal.

b) Se encontraron trabajos de diagndstico municipales que dan un panorama de la
percepcion de la sociedad acerca de las condiciones de inseguridad presentes en las
localidades urbanas y rurales del municipio. Un tipo de estudio corresponde a dos reuniones
participativas de ciudadanos y otro a tres estudios socioecondmicos que incluyen aspectos
de seguridad publica donde destaca la percepcion de los habitantes del municipio acerca
de la inseguridad presente en las localidades rurales y urbanas del municipio. En los
estudios socioecondémicos se tuvieron las siguientes caracteristicas de las muestras
trabajadas:

Tamarfio de muestra: 1440 entrevistas a jefes(as) de familia, cara a cara

120 localidades o colonias (Censo de comunidades mayores de 300 habitantes)
Tipo de muestreo en las comunidades: Simple aleatorio (12 entrevistas por
comunidad)

Confiabilidad 95%

Precision (aproximadamente 2.8%)

VV VYVV

Mediante la realizacibn de encuestas y reportes de inseguridad el programa capta la
evolucion de la inseguridad mediante la percepcion de la poblacién ante esta problematica.

c¢) Dentro de los resultados obtenidos destaca la necesidad expresada por la poblacién en
cuanto a los aspectos que les gustaria que se atendieran con prioridad. En tales encuestas
la seguridad publica es el problema que se menciona en segundo lugar de importancia. Lo
anterior se representa en las graficas siguientes:
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Aspectos que les gustaria que se atendieran con mayor
prioridad

DEPORTE, CULTURA Y RECREACION
HONRADEZ Y CUENTAS CLARAS
ALUMBRADO PUBLICO

DRENAJE Y ALCANTARILLADO
PUENTES, CALLES Y CAMINOS

VIVIENDA
PROGRAMAS SOCIALES Y COMBATE A LA POBREZA

20.50%
SEGURIDAD PUBLICA

EMPLEO L\
e

Fuente: Encuesta socioeconémica realizada el mes de abril del afio 2016
(Administracién municipal de Comalcalco 2016-2018).

Aspectos que les gustaria que se atendieran con mayor prioridad

DEPORTE, CULTURA Y RECREACION
HONRADEZ Y CUENTAS CLARAS
ALUMBRADO PUBLICO

DRENAJE Y ALCANTARILLADO
PUENTES, CALLES Y CAMINOS

VIVIENDA
PROGRAMAS SOCIALES Y COMBATE A...

SEGURIDAD PUBLICA \
21.30%
EMPLEO LN

7

22.40% J

Fuente: Encuesta socioeconémica realizada el mes de agosto del afio 2016
(Administracién municipal de Comalcalco 2016-2018).
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d) La problemética de inseguridad en el estado, el municipio y la localidad se presenta en
los dos cuadros siguientes que se refieren a las dos encuestas socioeconémicas realizadas
en el afio 2016. La percepcion de inseguridad mayor corresponde a la inseguridad en el

estado siguiéndole en orden de importancia la percepcion de inseguridad en la colonia o
comunidad.

Problematica de inseguridad en el municipio

Integrantes de la familia que han sufrido delitos en el
ultimo afio

Calificacion mala a muy mala de la seguridad en el
estado

Calificacion mala a muy mala de la seguridad en el —

municipio

Calificacién mala a muy mala de la seguridad en la
colonia o comunidad

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Encuesta socioeconémica realizada el mes de abril del afio 2016
(Administracién municipal de Comalcalco 2016-2018).

Problematica de msegurlda en el mun|C|p|o

Integrantes de la familia que han sufrido delitos
- " 27%
en el ultimo ano
Calificacion mala a muy mala de la seguridad en
el estado 56.4%
Calificacion mala a muy mala de la seguridad en

el municipio 50%

Calificacion mala a muy mala de la seguridad en

la colonia o comunidad 54.9%

Fuente: Encuesta socioeconomica realizada el mes de agosto del afio 2016
(Administracién municipal de Comalcalco 2016-2018).
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En el mes de febrero del afio 2019 se realiz6 un estudio socioecondémico que incluyé las
opiniones y percepcion de aspectos relacionados con la seguridad publica del municipio. A
continuacién se describen los resultados de los aspectos que la ciudadania considera que
deberian ser atendidos con prioridad:

Puentes/Calles/Caminos 147 10.3
Deporte/Cultura/Recreacion 30 2.1
Drenaje y alcantarillado. 97 6.8
Alumbrado publico. 127 8.9
Seguridad publica. 273 19.2
. Empleo. 398 28.0
Valido
Combate a la pobreza. 240 16.9
Vivienda. 73 51
Honradez y cuentas claras. 18 13
Otro. 13 9
NS/NC 6 4
Total 1422 100.0
Perdidos -1 18
Total 1440

Se observa que solo después de la problematica de empleo el segundo lugar que la
ciudadania solicita que se atienda con prioridad es la inseguridad.

La calificacion al desempefio policial, otorgada por los entrevistados que han solicitado
apoyo de seguridad publica es reprobatorio, como se puede ver en el siguiente cuadro.

Calificacion de la Policia Municipal.

Si 5.28 302 32.6%
No 4.86 624 67.4%
Total 5.00 926 100.0%

Uno de cada cuatro ciudadanos ha solicitado apoyos de seguridad publica en el municipio.
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Si 358 24.9
Valido No 1077 75.1
Total 1435 100.0
Perdidos -1 5
Total 1440

En el siguiente cuadro se presentan las calificaciones otorgadas por la ciudadania al
desempefio policial segun el grado de marginacién y si ha solicitado apoyos de seguridad
publica:

Calificacion de la Policia Municipal.

Marginacion. Media N

Alto Si 5.56 123
No 4.69 348
Total 4.9 471

Bajo Si 6.40 15
No 5.08 49
Total 5.39 64

Medio Si 557 87l
No 550 177
Total 553 264

Muy bajo Si 4.30 77
No 354 50)
Total 4,00 127

Total Si 5.28 302)
No 486 624
Total 5.00 926

Fuente: Encuesta socioeconémica y de percepcion ciudadana realizada en el mes de marzo, municipio de Comalcalco.

Se observa que en casi todos los grados de marginacion la poblacion tiende a otorgar
calificaciones reprobatorias al desempefio policial. Ademas, quienes han recibido apoyos
de seguridad publica también tienden a otorgar mayor calificacion.

e) La nueva realidad. Como evidencia importante de las acciones realizadas se presentan
cuatro cuadros con los resumenes anuales de la incidencia de hechos delictivos partiendo
del afio 2015, que correspondi6 a la anterior administraciéon municipal, y los tres afios 2016,
2017 y 2018 de la actual presidencia municipal. En estos tres cuadros se observa una
significativa disminucién de la incidencia de hechos delictivos la cual inicia con 1014 hechos
delictivos en el afio 2015, 727 en el afio 2016, 437 en el afio 2017 y 362 en el afio 2018.
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Fuente: Direccion de Seguridad Publica, Comalcalco.

Afio 2015, total de hechos delictivos: 1014

= = = sS= =

=ESEEE-25:c|E 525 S 2552525325 2
ENERO 1 3 4 6 10 1| O 4 1 5 16 0 0| 7 0
FEBRERO 4 7 9| 17 25 5| 0O 9 0 8 16 0 o| 13 0
MARZO 6 8 8| 20 23| 13| o 4 1 11 23 0 o| 10 0
ABRIL 6 9 5| 23 13| 20| 1 7 1 11 16 0 o| 18 0
MAYO 5 17 2| 18 20| 10| O 4 2 13 16 1 o| 19 0
JUNIO 5 6 3| 10 13| 10| O 5 0 8 2 0 o| 8 0
JULIO 2 7 5| 20 10| 14| o0 5 0 8 19 0 o] 7 1
AGOSTO 1 6 2| 10 7 5| 2 1 1 9 15 0 0| 20 2
SEPTIEMBRE 7 12 4| 5 3l 8 o 1 0 3 8 1 o| 3 0
OCTUBRE 3 6 9 a 2] 11| 2 3 0 3 a 0 0| » 0
NOVIEMBRE 4 2 1| 4 51 8/ 0 5 0| 10 12 0 ol 12| o
DICIEMBRE 3 3 2 4 5 2| 4 3 1 5 3 0 ol 6 0
TOTAL a7 86 54| 141 136|107 & 51 7| 94| 155 2 0| 125 | 3

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco, 2018.

Delitos mas frecuentes de mayor a menor: agresion fisica (155), robo a transeunte (141),

dafo en propiedad (136), violencia familiar (125), lesiones (107) y robo a comercio.
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Afo 2016, total de hechos delictivos: 727

Fuente: Direccion de Seguridad Publica, Comalcalco.
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ENERO 7 22 10 2 10 12 2 10 1 10 2 0 0 0
FEBRERO 4 10 5 1 10 5 1 5 0 8 3 1 0 0
MARZO 3 9 3 2 | 10| 8 5 | 8 1100|111 |00
ABRIL 6 9 5 8 | 5 8 0o | 2 108 |0 2
MAYO 6 | 20 9 6 | 5 7 3 2 |lofl1]o0o]|o0o]|o0]|o0
JUNIO 0 16 4 3 4 6 2 0 0 1 0 0 0 0
JULIO 1|2 |12 ]2 |2 4 2 | o 1 {5 |o]ofo]|o0o]1
AGOSTO 3 8 7 2 1 10 3 2 0 3 2 1 1 0
SEPTIEMBRE
5 21 21 11 5 14 3 3 1 6 1 0 1 1
OCTUBRE 4 | 16 | 20 | 12| 4 8 4 | 2 13| 1]o0 |3 )
NOVIEMBRE
13 17 15 15 5 13 1 5 0 1 3 0 2 1
DICIEMBRE 3 | 10 | 13| 4|2 6
0 3 1 3 0 0 0 0
SBTOTAL 55 178 124 68 63 101 26 42 7 59 12 5] 0 4 3
TOTAL DE DELITOS 127

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco, 2018.

Delitos mas frecuentes de mayor a menor: robo a comercio (178), robo de vehiculo (124),
lesiones (101), robo a transeulnte (68), dafio en propiedad privada (63) y violencia familiar
(59).
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Afo 2017, total de hechos delictivos: 437

Fuente: Direccion de Seguridad Publica, Comalcalco.
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ENERO 10 14 9 5 8 9 1 1
FEBRERO 7 10 8 5 11 11 1 1 7
MARZO 3 7 13 2 1 3 1 1 3 1 1
ABRIL 2 9 7 3 2 10 1 1 2 1
MAYO 3 8 11 2 1 3 2 3 1 2
JUNIO 2 4 12 3 3 1 1
JuLio 4 3 10 1 1 3 1 1 1 1 6 1
AGOSTO 4 9 10 2 1 2 2 1 1 1 1
SEPTIEMBRE 1 6 14 1 1 6 5 2 2
OCTUBRE 2 7 13 1 3 2 1 1
NOVIEMBRE 2 8 11 3 2 1
DICIEMBRE 1 2 5 1 1 3 1 1
ST 41| 87 [123| 29 | 26 [ 56 (18 | 1 | 6 [ 2 | 9 | 4 | 3 [ 1 |6 |19 | 2 |3 |1
TOTAL DE 437
DELITOS

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco, 2018.

Delitos mas frecuentes de mayor a menor: robo de vehiculo (123), robo a comercio (87),
lesiones (56), robo a casa habitacién (41), robo a transelnte (29), dafio en propiedad
privada (26) y tentativa de robo (19).

53



@) Evaluacion Especifica de Resultados y Percepcidn del programa
B presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de EL'EQ
s Consultores, S.C.

los habitantes”

Comalcalco, indice delictivo general 2018.

6 6 9 3 14 10 13 18 6 17 7 8
2 2 5 1 6 3 7 5 4 8 5 13
2 2 3 5 1 2 4 3 1 3 5 5
2 0 2 2 3 2 2 8 2 5 4 8
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0
0 0 0 4 0 0 1 0 0 0 0 0
3 1 6 3 2 5 1 2 2 3 3 6
0 0 0 0 0 0 4 2 2 0 2 4
0 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0
0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
1 1 2 1 0 3 1 4 3 2 1 1
0 0 0 2 0 0 1 1 1 0 2 2
0 1 0 0 1 0 1 1 4 1 3 3
0 0 0 0 0 1 0 0 3 3 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 6 2 1 1
0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
1 0
1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
17 14 27 23 28 26 37 44 40 48 34 54
392

Fuente Direccién de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco.

Delitos més frecuentes: robo de vehiculo, robo a comercio, robo a transeunte y robo a casa
habitacion.
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2.9 Valoracion

a) Las metas de Fin y Propésito especifican con mayor claridad los avances logrados por
el programa en cuanto a iniciar un cambio en la percepcién de la ciudadania quien
manifiesta que la inseguridad ha disminuido y otorga una calificacion de 7 al desempefio
policial (opinion de una de cada 4 familias del municipio). En el Propédsito se encuentra otro
resultado significativo de disminucion de la inseguridad al pasar de 1014 hechos delictivos
reportados en el afio 2015 a 727 en el afio 2016, 437 en el afio 2017 y 392 delitos en el
afio 2018. En los demas componentes y actividades se cumplieron las metas en 100%,
excepto en el componente tres y sus respectivas actividades (afio 2018 donde el
cumplimiento de metas fue de 86.8%).

b) Percepcion ciudadana acerca de la administracién municipal.

Antecedente: La precepcion ciudadana que a continuacion se presenta fue obtenida a
través de una encuesta que tuvo las siguientes caracteristicas: fecha de realizacion de la
encuesta: febrero del afio 2018. El tamafio de muestra fue de 1440 entrevistas cara a cara
a jefes(as) de familia (censo de comunidades); tipo de muestreo en las comunidades:
Simple aleatorio: confiabilidad 95% y precision aproximada de + 2.8%.

Como efecto importante sobre la seguridad publica se encontré con la encuesta arriba
mencionada que la poblacion califica a la actuacion de la presidencia municipal con un valor
de 8, como se observa en el siguiente cuadro:

Calificacion del presidente municipal de Comalcalco (2016-2017).

Calificacion global 8.00 1,370

Calificando jefes de familia que se
sienten orgullosos de ser 8.00 1164
comalcalquenses

Calificando jefes de familia que no se
sienten orgullosos de ser 6.00 206
comalcalquenses '

Mediana*=50% de la poblacion indica que esta calificacion no es menor a este valor y 50% de la poblacién menciona que
esta calificacién no es mayor a este valor.

Estas calificaciones otorgadas por la ciudadania (en el afio 2018) sintetizan una aceptacion
general de los programas y acciones desarrolladas durante la administracion municipal de
los afios 2016-2017, entre ellos la seguridad publica que recién empieza a ser mejor
evaluada por una parte significativa de la poblacion.

c) Percepcion ciudadana acerca de la Seguridad Publica municipal
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Como resultado de la operacién del Programa Estratégico (2016-2018) de Seguridad
Publica del municipio de Comalcalco, se logré una disminucion paulatina de la inseguridad
la cual inicio con el reporte de 1,014 hechos delictivos en el afio 2015 y 392 en el afio 2018.
Es decir, con respecto al afio 2015, la incidencia de hechos delictivos disminuyé en 61.3%
con respecto al afio 2015.

Este resultado es producto de las acciones de seguridad publica que se implementaron a
partir del mes de enero del afio 2016 soportado por el trabajo desarrollado por la actual
administracion municipal en los cinco ejes Rectores contemplados en el plan Municipal de
Desarrollo 2016-2018.

Sin embargo, el trabajo y estrategias implementadas para garantizar la seguridad publica
en el municipio, en los afios 2016, 2017 y 2018, apenas empieza a ser percibido y reportado
por la poblacion (en el afio 2018) segun la encuesta antes mencionada, con las siguientes
evidencias (preguntas realizadas mediante entrevistas a los jefes o jefas de familia):

é¢Ha solicitado el
municipal entre 2016

apoyo de la policia
y el dia de hoy

(febrero 2018)? Si 226 16.2 5.00
No 1171 83.8 5.00
Total 1397 100.0 5.00

Mediana*=50% de la poblacion indica que esta calificacion no es menor a este valor y 50% de la poblacién menciona que
esta calificacién no es mayor a este valor.

En términos generales, el 16.2% de la poblacion ha solicitado el apoyo de la policia
municipal durante los afios 2016-2017. La poblacién otorga una calificacion del desempefio
policial de 5.00.

éSe siente mds seguro hoy que hace dos afos en Comalcalco?

Si 328 23.6 7
No 1061 76.4 5
Total 1389 100.0 5

Mediana*=50% de la poblacion indica que esta calificacién no es menor a este valor y 50% de la poblacién menciona que
esta calificacién no es mayor a este valor.
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Casi una de cada cuatro familias del municipio percibe, en el mes de febrero del afio 2018,
gue existe mayor seguridad publica que en el afio 2015. Quienes consideran que hoy es
mas seguro el municipio otorgan una calificacion de 7 al desempefio policial.

Con respecto al seguimiento de la percepcion ciudadana de la seguridad publica, se
tuvieron los siguientes resultados del estudio de percepcién ciudadana realizado por el
municipio de Comalcalco en el mes de febrero del afio 2019.

Se observa que después de la problemética de empleo la situacion de inseguridad
permanece como la segunda prioridad de atencion, segun la respuesta del 19.2% de la
poblacion.

Las personas que contestaron que han solicitado apoyos de seguridad publica, otorgan una
calificacion promedio de 5.28 al desempefio policial.

Una de cada cuatro personas ha solicitado apoyos de seguridad publica en el municipio.

Los siguientes 3 cuadros presentan la informacién arriba mencionada.

Puentes/Calles/Caminos 147 10.3
Deporte/Cultura/Recreacién 30 2.1
Drenaje y alcantarillado. 97 6.8
Alumbrado publico. 127 8.9
Seguridad publica. 273 19.2
. Empleo. 398 28.0
Valido
Combate a la pobreza. 240 16.9
Vivienda. 73 51
Honradez y cuentas claras. 18 1.3
Otro. 13 9
NS/NC 6 A4
Total 1422 100.0
Perdidos -1 18
Total 1440
Si 5.28 302 32.6%
No 4.86 624 67.4%
Total 5.00 926 100.0%
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Si 358 24.9
Valido No 1077 75.1
Total 1435 100.0
Perdidos -1 5
Total 1440

d) Reuniones de Mediacién Comunitaria

La Direccion de Seguridad Publica implementd una estrategia de comunicacion donde, a
solicitud de las autoridades de las comunidades, el Director de Seguridad Publica acude
con su equipo de colaboradores a cada comunidad con la finalidad de conocer sus
inquietudes y necesidades relacionadas con la seguridad publica y, junto con los
representantes de dichas comunidades, acordar acciones para minimizar la problematica
de inseguridad que en cada lugar se manifiesta. Para realizar lo anterior se tiene
implementado un programa que consiste en la integraciéon de Comités de Mediacion
Comunitaria que son resultado de las visitas de directivos y personal de apoyo de la
Direccién de Seguridad Publica a las comunidades del municipio. Se han impartido platicas
en las escuelas sobre prevencion del delito a través de la mediacion comunitaria, para lo
cual se integraron este tipo de Comités en 30 localidades.

e) Recorridos con las autoridades locales de cada colonia o comunidad

De forma independiente a las Reuniones de Mediacion Comunitaria, se tiene una constante
comunicacion con las autoridades de las localidades para detectar presencia de
delincuentes y situaciones de riesgo para la comunidad.

f) Integracion de grupos de jovenes

A partir del afio 2017 se han integrado grupos de jovenes no delincuentes para que éstos
interactlien con delincuentes de su misma edad y asi tratar de inducir un posible cambio
del comportamiento delincuencial hacia un comportamiento de ciudadano normal.

g) Dentro de la valoracion del programa puede mencionarse a los dos resultados que se
describen a continuacién y que resumen el impacto de las acciones implementadas por este
Programa. Este impacto esta muy relacionado con el proyecto integral manejado por la
administracién municipal en sus cinco Ejes de Desarrollo:
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Una de cada cuatro familias percibe que
en los ultimos dos afios (2016-2017)
existi6 mayor seguridad, en sus
comunidades o colonias, que en el afio
2015.

Disminucién del 57% de hechos
delictivos logrado en los afios 2016-2017
con respecto al afio 2015.

Disminucién del 61.3% de hechos
delictivos logrado en el afio 2018 con
respecto al afio 2015.

Conclusioén acerca del impacto.

Al continuar con las estrategias hasta ahora operadas e insistir en una planeacién de mejora
continua, se incrementara paulatinamente la percepcion de mejoria de la seguridad publica
gue la poblacién ya empieza a reportar y, en un futuro de mediano plazo, lograr que la
percepcion ciudadana califique a este importante servicio municipal con calificaciones

iguales o mayores de 7.
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2.10 Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados

Para dar respuesta a este punto puede decirse que en la presente evaluacion se incluyé a
todos los indicadores que se contemplan en la MIR observandose lo siguiente:

Fin. En el afio 2018, mes de febrero, se realiz6 una encuesta socioeconémica que incluyo
una pregunta relacionada con la percepcion de la poblacién acerca de si se sentia mas
segura en el afio 2018 con respecto al afio 2015. La respuesta fue que una de cada cuatro
familias percibe que si ha mejorado la percepcion de seguridad en el municipio. Quienes
percibieron mejoria otorgaron una calificacion de 7 al desempefio policial. Quienes no
percibieron mejoria de la seguridad otorgaron una calificacion de 5 al desempefio policial.
Como meta del Fin se pretende mantener una calificacién igual o mayor de 7. En el contexto
estatal Comalcalco paso6 del lugar 16 de inseguridad (afio 2015) al lugar 7-8 de inseguridad
(afios 2016, 2017 y 2018), es decir, tiende a ubicarse entre los municipios mas seguros de
la entidad.

PROPOSITO. Como resultado de la operacion del Programa Estratégico (2016-2018) de
Seguridad Puablica del municipio de Comalcalco, se logré una disminucion paulatina de la
inseguridad la cual inicio con el reporte de 1014 hechos delictivos en el afio 2015, este
indicador reporté 392 delitos en el aflo 2018. Es decir, con respecto al afio 2015, la
incidencia de hechos delictivos disminuyé en 61.3%, hasta diciembre del afio 2018.

COMPONENTES Y ACTIVIDADES. En términos generales se llega a una conclusién, en
el afio 2018, de cumplimiento al 100% excepto en el Componente 3 con un cumplimiento
de 86.8% de la meta y que corresponde a las actividades: ACTIVIDAD 3.1. Se realizan
patrullajes para prevenir y/o sancionar delitos. Nombre del indicador: indice de patrullaje y
ACTIVIDAD 3.2. Se da seguimiento a solicitudes de apoyo en cuestiones de seguridad
publica del sector publico y privado Nombre del indicador: indice de seguimiento a
solicitudes.
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2.11 Valoracion de los hallazgos identificados

En general se tiene una valoracién positiva de los hallazgos encontrados ya que éstos han
logrado una significativa reduccion de la incidencia de hechos delictivos y la percepcién de
casi la cuarta parte de la poblacién que reconoce que la inseguridad ha disminuido (en los
afios 2016-2017). En el contexto estatal Comalcalco pasé del lugar 16 de inseguridad (afio
2015) al lugar 7-8 de inseguridad (afios 2016, 2017 y 2018), es decir, tiende a ubicarse
entre los municipios mas seguros de la entidad.

Lo anterior se sustenta en los siguientes hechos relevantes:

De los hallazgos encontrados destaca la caracterizaciéon del problema de inseguridad
realizada desde dos puntos de partida para minimizar la incidencia delictiva en el municipio:

a) lIdentificaciébn de la problematica de inseguridad mediante la realizacién de 109
Reuniones Participativas, en los afios 2015 y 2018, identificando la problematica de
inseguridad de cada localidad o colonia del municipio y caracterizando esta
problematica segun el grado de marginacion reportado para cada comunidad por el
INEGI.

b) Recorridos realizados por el personal de la Direccion de Seguridad Publica durante
los primeros meses del afio 2016 para identificar tanto a delincuentes como areas
de mayor riesgo por la inseguridad detectada.

Como respuesta a los hallazgos anteriores se desarrollé una planeacién estratégica de
recorridos aleatorios tanto de lugares como en horarios dependiendo de la gravedad de la
inseguridad previamente diagnosticada. Dentro del mismo contexto sobresale la
organizacion de Reuniones de Mediacion Comunitaria que hace posible integrar a la
comunidad a un esquema de comunicacién que refuerza la planeacion estratégica
previamente mencionada para prevenir y atender situaciones delictivas. También es
relevante la integracion de jévenes para participar activamente en el posible cambio de
actitud de delincuentes jovenes, se trata de establecer una comunicacion mas cercana
entre jovenes.

La pronta atencién ante el reporte de hechos delictivos es una forma de actuacién
manifestada por los responsables de atender las denuncias de delitos al momento en que
estos acaban de ocurrir o estén ocurriendo. Las formas de trabajo mas comunes para la
captacion y atencién de denuncias de hechos delictivos consisten en el levantamiento de
reportes via telefénica o la observaciéon directa con las camaras de video instaladas en
lugares estratégicos.

Lo anterior se complementa con acciones de capacitacion técnica del personal policial
complementada con la imparticién de cursos de desarrollo humano.

El equipamiento integral del personal policial, la dotacion y mantenimiento de la
infraestructura tanto vehicular como de casetas de vigilancia y camaras de video en lugares
estratégicos son recursos que permiten cumplir con los objetivos del Programa.
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En cuanto a los recursos econémicos provenientes del FORTAMUNDF y del FORTASEG
destaca su pronta gestion lo que propicia su aplicacion y oportuna distribucion para tener
las condiciones que demanda la responsabilidad que tiene asignada el personal policial.

Mencién importante corresponde a las encuestas municipales que hacen posible conocer
la percepcién de la poblacién acerca de los programas que la administracion municipal
opera. Esta percepcién se constituye como el reto de mejora continua que debe tomarse
en cuenta para lograr los objetivos definidos en el Propdsito y el Fin de este Programa.

Las formas y condiciones de actuacion anteriores y los logros alcanzados son reflejo del
trabajo integral realizado por la administracién municipal actual cuyos programas y acciones
operadas en los afos 2016-2017-2018, en especial las que atienden a la poblacion
vulnerable y a la que vive bajo condiciones de pobreza extrema. Se reconoce que estos
Gltimos programas coadyuvan para la disminucién de los indices delictivos del municipio.

En términos generales, de esta forma se explican los resultados del impacto del Programa
de Seguridad Publica del municipio mencionados en el punto 2.9 de este documento.

Otra valoracién que se considera importante es la realizada con el objetivo de conocer el
comportamiento de la inseguridad en el municipio de Comalcalco con respecto a los demas
municipios del estado de Tabasco en el periodo 2015-2018. Para esta valoracion la fuente
de informacion fue el reporte nacional de incidencia delictiva que publicé el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes
de julio del afio 2019.

La Metodologia implementada incluyé a la base de datos del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal reportada para el estado de
Tabasco y en especial para el municipio de Comalcalco. De esta informacion se calcularon
los totales de delitos para el municipio de Comalcalco y los totales de delitos cometidos en
total en el estado de Tabasco. Se calculé el indice delictivo de cada municipio del estado
de Tabasco generando el indicador: “NUMERO DE DELITOS POR CADA 100,000
HABITANTES”. Es decir se generaron indices del numero de delitos por cada 100,000
habitantes para cada municipio.

Conclusién. Al analizar el comportamiento del indice de delitos por cada 100,000
habitantes del municipio de Comalcalco, con respecto a los otros 16 municipios del estado
de Tabasco, se observa un comportamiento que lo ubica consistentemente en valores
cercanos a los municipios con menores indices delictivos. ES DECIR COMALCALCO ES
UN MUNICIPIO CON INDICES DE SEGURIDAD QUE TIENDEN HACIA LOS VALORES
QUE PRESENTAN LOS MUNICIPIOS MAS SEGUROS EN EL ESTADO DE TABASCO.
Esta afirmacion se sustenta en el lugar de inseguridad que ocupa Comalcalco dentro
de los 17 municipios que conforman el estado de Tabasco:

LUGAR 16 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2015.
LUGAR 7 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2016
LUGAR 7 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2017.
LUGAR 8 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2018.
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Las conclusiones y comentarios anteriores se sustentan en las siguientes graficas:

Numero de delitos por afio y por cada
100,000 habitantes en el municipio de
Comalcalco.

2,110.05

1,747.05
1,711.35

2015 2016 2017 2018

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio
2019.

Tabasco: niumero total de delitos por afio
(2015-2018).

60,395
59,434

8,271

57,45

2015 2016 2017 2018

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio
del afio 2019.
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Comalcalco.
4,255
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Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio

2019.
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Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio
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Nuamero de delitos por cada 100,000 habitantes en los
municipios del estado de Tabasco.
(Ano 2019, meses enero a junio).
1,910.35

1,282.31

1,106.15 1.158.5

1,007.19
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Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio
2019.
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En los siguientes cuadros, y para el periodo del afio 2015 hasta el afio 2018,
se describen de MENOR A MAYOR lainseguridad de los municipios del estado
de Tabasco.

(Segun el indice de delitos por cada 100,000 habitantes)

ANO 2015

DELITOS

LUGAR| MUNICIPIO |X 100 MIL

HAB

1 Tacotalpa 1,164.32
2 Paraiso 1,296.95
3 Balancan 1,321.96
4 Jonuta 1,324.96
5 Teapa 1,353.31
6 Centla 1,358.39
7 Jalpa Méndez | 1,653.89
8 Huimanguillo 1,688.63
9 Nacajuca 1,721.52
10 Tenosique 1,723.68
11 Macuspana 1,750.45
12 | Jalapa 1,841.44
13 E. Zapata 1,938.83
14 |Cérdenas 1,999.58
15 |Cunduacan 2,025.21
16 |Comalcalco 2,110.05
17 Centro 4,043.82

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio
2019.
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ANO 2016

DELITOS

LUGAR | MUNICIPIO | X 100 MIL

HAB
1 Tacotalpa 1,279.11
2 Balancan 1,374.84
Emiliano

3 Zapata 1,416.59
4 Macuspana 1,636.41
5 Centla 1,654.41
6 Paraiso 1,672.05
7 Comalcalco 1,743.08
8 Teapa 1,748.03
9 Jalapa 1,820.51
10 Jalpa de Mdz.| 1,845.29
11 Jonuta 1,858.21
12 Huimanguillo 1,873.49
13 Tenosique 1,956.06
14 Nacajuca 1,989.65
15 Cardenas 2,224.29
16 Cunduacan 2,363.11
17 Centro 4,020.75

COMALCALCO

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio

2019.
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ANO 2017

DELITOS

LUGAR | MUNICIPIO |X 100 MIL

HAB

1 Tacotalpa 1,275.01
2 Balancan 1,328.57
3 Centla 1,369.29
4 Macuspana 1,623.74
5 Jonuta 1,665.19
6 Huimanguillo 1,700.28
7 Comalcalco 1,711.35
8 Paraiso 1,832.05
9 Jalpade Mdz.| 1,840.71
10 Tenosique 1,930.99
11 Jalapa 2,168.40
12 Cunduacéan 2,189.83
13 Cérdenas 2,230.48
14 Teapa 2,299.95
15 E. Zapata 2,310.93
16 Nacajuca 2,770.19
17 Centro 4,029.22

HECISH

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio

20109.
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ANO 2018

DELITOS

LUGAR | MUNICIPIO |X 100 MIL

HAB

1 Tacotalpa 1,168.42
2 Balancan 1,540.09
3 Huimanguillo 1,606.00
4 Jalpa de Mdz.| 1,629.82
5 Centla 1,638.06
6 Macuspana 1,723.30
7 Paraiso 1,744.11
8 Comalcalco 1,747.05
9 Jalapa 1,980.07
10 Jonuta 2,044.69
11 E. Zapata 2,115.09
12 Cérdenas 2,182.52
13 Tenosique 2,186.78
14 Nacajuca 2,214.42
15 Cunduacan 2,274.30
16 Teapa 2,286.28
17 Centro 3,789.61

COMALCALCO

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio

2019.
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3. Evolucion de la Cobertura

3.1 Poblacién Potencial.

En el Plan Municipal de Desarrollo se menciona: “Sin duda alguna el problema de la
inseguridad afecta a todos los sectores productivos y de servicios, a la familia y a la
comunidad en general’. Esta expresion lleva implicita la definicién de la poblacion potencial
del Programa, es decir, todos los habitantes del municipio. En el siguiente cuadro se
muestra la evolucion de la poblacién en el municipio de Comalcalco desde el afio 2005 al
afio 2015:

Poblacion potencial del programa de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco,

Tabasco.

ANOS POBLACION TOTAL*
2005 173,773 habitantes
2010 206,939 habitantes
2015 232,851 habitantes

*La poblacién presentada en estos cuadros tiene un propdsito exclusivamente estadistico: esta calibrada para que, en las estimaciones
de pobreza, la suma de la poblacién municipal sea igual a la poblacién de cada entidad federativa reportada con base en la informacion
del MCS-ENIGH 2010 o del MEC 2015 del MCS-ENIGH publicados. Por lo anterior, estas cifras de poblacién podrian diferir de las reportadas
por el INEGI y CONAPO a nivel municipal. Las estimaciones municipales de pobreza han sido ajustadas a la informacién reportada a nivel
estatal en el MCS-ENGH 2010 (cifras 2010) o en el MEC 2015 del MCS-ENIGH (cifras 2015). Algunas cifras pueden variar por cuestiones
de redondeo. La informacién relacionada con la medicién de pobreza municipal 2010 se actualiza con fecha 18 de diciembre de 2017,
toda vez que en la construccidn de la carencia por acceso a los servicios de basicos de la vivienda se considera el combustible que se
utiliza para cocinar. Lo anterior ya se hizo del conocimiento de los usuarios de la informacidn para fines presupuestales y de planeacién
que se llevaran a cabo a partir de 2018. Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2010, la muestra del Censo de
Poblacién y Vivienda 2010, el Modelo Estadistico 2015 para la continuidad del MCS-ENIGH y la Encuesta Intercensal 2015.

3.2 Poblacién Objetivo

Dentro del contexto de este Programa la poblacidon objetivo es considerada como toda
aquella persona fisica o moral que solicita apoyos de seguridad publica dentro del
municipio. Se distinguen dos tipos de usuarios: los individuales que tienen que ver con el
reporte de hechos delictivos y las personas morales o colectivas que provienen de
instituciones publicas o privadas o las que corresponden a eventos deportivos o culturales,
eventos conmemorativos, tianguis campesinos, desfiles, eventos religiosos, carnavales,
eventos de fin de afio y, en general, atencion de eventos donde el denominador comudn es
la concentracién de un nimero significativo de personas en un lugar o area especifica. En
estos ultimos no existe la capacidad de atencion para todos los eventos que solicitan apoyos
por las limitantes de personal, vehiculos y equipo requerido por lo que, para su atencion, se
deben asignar prioridades tomando en cuenta las caracteristicas y tipos de riesgos que
pueden presentarse en tales eventos.

3.3 Poblacién Atendida

Para los usuarios individuales se tiene el siguiente registro de hechos delictivos reportados
y atendidos:
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Atencion de hechos delictivos reportados en los afios 2015-2018.

Afos Numero de hechos delictivos
2015 1,014

2016 727

2017 437

2018 392

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco, 2018.
3.4 Evolucion y andlisis de la Cobertura

La cobertura del Programa E002 que se opera en el municipio de Comalcalco se visualiza
a través de las siguientes fuentes de informacién: Informe Policial Homologado (IPH),
numero de eventos para usuarios colectivos de servicios de resguardo de instalaciones o
eventos colectivos, numero de solicitudes de la central de radio, porcentaje de casos
resueltos, patrullajes en las colonias de la ciudad y patrullajes en ejidos, poblados y
rancherias. Esta informacion se presenta en los siguientes cuadros abarcando los afios
2017 y 2018:

Informe Policial Homologado (IPH)*
DEFINICION. Informe Policial Homologado (IPH): Informe que resume un evento (hecho
presuntamente constitutivo de delito y/o falta administrativa) y hallazgos de una actuacion
policial; incluye el formato IPH, fotografias, punteo cartografico y demas documentacion que
contiene la informacién destinada a la consulta y andlisis por parte de los miembros
autorizados del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
DISPOSICIONES GENERALES. Las instituciones involucradas deberan:
Adecuar, en su caso, los procedimientos operativos y técnicos existentes de acuerdo a los
presentes lineamientos, con el fin de garantizar la integridad y oportunidad de la
informacion.
Garantizar que en la integracion del Informe Policial Homologado participen unidades
responsables del despliegue operativo, Central de Radio, de la captura de la informacioén, y
del analisis de la informacion.
Garantizar que la Unidades de Despliegue Operativo contaran con formatos preimpresos
del Informe Policial Homologado a fin de que toda falta administrativa y/o presunto hecho
delictivo que atiendan sea registrado.
Garantizar que cada evento individual en el que participe una Unidad de Despliegue
Operativo sea reportado a través del Informe Policial Homologado. Cuando mas de un
orden de gobierno actie en un mismo evento, cada uno debera elaborar un Informe Policial
Homologado.
Garantizar que la informacién se proporcione en linea y en un periodo no mayor a 24 horas
desde la comision del evento delictivo y/o falta administrativa. Por lo anterior, se prohibe
proporcionar informes policiales historicos.
Garantizar que la informacién reportada en el Informe Policial Homologado sea veraz y
actualizada, ademas de cumplir con los lineamientos de calidad, integridad y oportunidad.
Garantizar que la integracién del Informe Policial Homologado se realice en forma suficiente
y completa; integrandose informacion del evento en forma descriptiva en las notas y de
manera particular en cada uno de los apartados.
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Garantizar que los agentes policiales que realicen detenciones den aviso administrativo en
un plazo no mayor a 24 horas al Centro Nacional de Informacion, a través del Informe
Policial Homologado.
Utilizar como referencia obligada el folio consecutivo que genera automaticamente para
cada evento el Sistema del Informe Policial Homologado.
Garantizar que los servidores publicos que capturen, consulten, modifiquen y actualicen
informacién contenida en el Sistema del Informe Policial Homologado, cuenten con una
cuenta personalizada de acceso al mismo, que estén inscritos en el Padrén de Usuarios del
mismo y en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica, para lo cual se deberan
seguir los lineamientos que establezca el Centro Nacional de Informacion.
Las Instituciones de Seguridad Publica seran responsables de la guarda y custodia de cada
Informe Policial Homologado.
Adicionalmente, las Instituciones de Procuracion de Justicia y los ministerios publicos,
deberan:
a) Actualizar la informacion registrada tan pronto un detenido sea puesto a su disposicion.
b) Informar a quien lo solicite de la detencion de una personay, en su caso, de la autoridad
a cuya disposicién se encuentre.
DE LA INTEGRACION INICIAL DEL IPH
Los integrantes de la Unidad de Despliegue Operativo deberan registrar en el formato
preimpreso los datos generales con los que se iniciara el IPH: hora del evento, asunto,
motivo, nombre de las personas involucradas (victima, probable responsable, testigos).
El Personal de Despliegue Operativo sera igualmente responsable de comunicarse via
radio a la Unidad de Captura para informar los datos iniciales: hora del evento, asunto,
motivo, nombre de las personas involucradas (victima, probable responsable, testigos).
Sera la Unidad de Captura la que ingresara al Sistema del Informe Policial Homologado la
informacion inicial, generando el folio consecutivo. La Unidad de Captura atendera todas
las solicitudes realizadas por las Unidades de Despliegue Operativo para iniciar un Informe
Policial Homologado.
La Unidad de Captura debera registrar todos y cada uno de los eventos en los cuales esté
participando el personal de la Unidad de Despliegue Operativo, solicitando los datos
iniciales. Desde este momento el Mando podra tomar conocimiento del evento a través del
tablero que tendra a disposicion en el Sistema del Informe Policial Homologado.
Es responsabilidad de los integrantes de la Unidad de Despliegue Operativo recabar y
registrar en el IPH preimpreso la totalidad de los apartados que integran el formato,
incluyendo los datos generales del registro, motivo (tipo y subtipo de evento), ubicacion del
evento, descripcibn de hechos, entrevistas realizadas y demas informacion
complementaria.
En caso de detenciones, deberan sefialarse motivo, descripcion de la persona y de su
estado fisico aparente, datos generales del detenido, objetos asegurados, autoridad y lugar
en gque se haya puesto a disposicion.
*Fuente: DOF: 08/07/2010. ACUERDO por el que se dan a conocer los Lineamientos para la integracion, captura, revision y envio del
Informe Policial Homologado (IPH), previsto en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (Al margen un logotipo, que dice:

Sistema Nacional de Seguridad Publica.- Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.- Centro Nacional de
Informacion).

En el cuadro siguiente se describen por mes y tipo de delito los IPH reportados para, el afio 2018, en el
municipio de Comalcalco:
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ROBO A CASA HABITACION 1 0 0 2 1 1 3 2 0 2 2 3
ROBO A COMERCIO 3 3 5 1 0 1 3 0 2 3 1 5
ROBO DE AUTOPARTES 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
ROBO A TRANSEUNTE 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 5
ROBO A INSTITUCION PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
ROBO DE VEHICULOS 2 0 2 0 0 3 2 3 1 3 9 7
TENTATIVA DE ROBO 0 0 0 2 3 0 0 2 0 0 0 1
DARNOS EN PROPIEDAD AJENA 2 1 3 6 1 0 2 1 4 0 3 0
LESIONES 0 1 1 1 1 1 2 1 0 1 2 2
VIOLENCIA FAMILIAR 1 2 5 6 0 2 3 0 7 7 2 3
VEHICULO RECUPERADO 0 0 2 0 2 0 5 3 0 2 4 7
PRIVACION DE LA LIBERTAD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
SECUESTRO 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0
HIDROCARBURO 1 0 0 2 0 1 1 1 1 0 3 2
ESTUPRO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PEDERASTIA 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
BILLETES FALSO 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
DESOBEDIENCIA'Y RESISTENCIA DE PARTICYLARES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
HECHOS DE TRANSITO 0 3 3 0 1 0 5 3 2 1 2 1
CONTRA LA SEGURIAD Y EL ORDEN DE LOS

CENTROS DE ATENCION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ABUSO DE CONFIANZA 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
AMENAZAS 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0
ABUSO SEXUAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ALLANAMIENTO 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
AGRESION FISICA 8 2 2 0 0 1 4 1 0 0 1 0
VIOLACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ABIGEATO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HOMICIDIO CULPOSO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
HOMICIDIO DOLOSO 1 1 2 1 0 3 1 0 0 0 1 2
FEMINICIDIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
PORTACION DE ARMA DE FUEGO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 32
FALSIFICACION DE SELLOS DEL MUNICIPIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ROBO DE AVES DE CORRAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DELITO CONTRA LA SALUD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
IPH ADMINISTRATIVO ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP OCT | Nov |DIC
ALTERAR EL ORDEN PUBLICO 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1
FALTAS A LA MORAL 0 0 0 3 0 1 0 0 2 1 2 1
EBRIO ESCANDALOSO 12 8 25 26 18 11 16 14 20 21 16 25
INHALAR DROGAS O SUSTANCIAS TOXICAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INTERFERIR EN LA LABOR POLICIAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AGRESION FISICAYY VERBAL 5 6 13 4 4 2 11 3 7 7 0 4
INSULTO A LA AUTORIDAD 1 2 2 0 0 1 1 0 1 1 0 2
EBRIO CAIDO EN LA VIA PUBLICA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INGERIR EN LA VIA PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OTROS 0 0 0 1 1 3 1 0 0 1 0 1
TOTAL MENSUAL 38 31 65 58 34 31 62 36 52 56 51 79

TOTAL ANUAL: 593 INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS
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SOLICITUDES DE APOYO PARA RESGUARDO DE INSTALACIONES O EVENTOS
COLECTIVOS, 2018

SOLICITUDES ENE FEB MAR ABR MAY | JUN JuL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL
Vigilancia o rondines 8 4 2 11 9 5 2 5 6 10 3 7 72
Vigilancia a escuela, iglesias etc. 1 2 2 2 4 16 2 16 2 2 6 12 67
Baile 4 1 2 4 5 2 1 2 3 1 1 2 28
Fiesta patronal 1 1 1 3 3 2 3 2 1 1 3 2 23
Operativo mochila 1 1 2 2 1 2 1 1 0 0 0 0 11
Inauguracion o banderazo 2 2 6 5 6 2 3 5 6 2 2 1 42
Banda de guerra 1 1 1 2 3 8 0 1 1 2 0 2 22
Invitaciones 3 2 3 0 1 1 2 1 1 0 0 3 17
Resguardo de mobiliarios 2 3 2 1 5 2 1 2 1 3 3 4 29
Pagos prospera, Bansefi 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 1 5
Kermes 2 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 6
Audiencias 1 2 3 0 0 1 0 0 0 0 3 3 13
ferias 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 3
Desfiles 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 3
Traslado de Valores o imputado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Estand de tiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Diligencia 2 1 0 3 0 0 2 0 0 1 1 0 10

TOTAL 28 22 26 33 38 42 19 38 23 24 22 37
TOTAL EN EL TRIMESTRE 76 113 80 73 342
TOTAL DE SOLICITUDES ANUAL: 342

Fuente: Direccién de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco,
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SOLICITUDES DE APOYO PARA RESGUARDO DE INSTALACIONES O EVENTOS
COLECTIVOS, 2017

SOLICITUDES ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
Vigilancia o rondines 10 24 20 10 18 12 8 5 9 16 9 4 145
Vigilancia a escuela, iglesias etc. 2 3 5 3 4 7 6 15 6 6 6 4 67
Baile 6 23 19 12 15 10 3 3 4 4 5 5 109
Fiesta patronal 4 3 2 3 4 2 4 2 2 2 2 4 34
Operativo mochila 1 4 2 4 3 2 0 0 0 4 0 0 20
Inauguracion o banderazo 4 12 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 19
Banda de guerra 2 1 1 3 3 1 0 0 1 5 0 0 17
Invitaciones 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Resguardo de mobiliarios 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 26
Pagos prospera, Bansefi 1 1 0 0 0 2 2 2 2 1 1 0 12
Kermes 4 0 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 9
Audiencias 1 4 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
ferias 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Desfiles 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 5
Traslado de Valores o imputado 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Estand de tiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Diligencia 0 5 2 3 0 1 0 0 0 0 0 0 11

TOTAL 41 85 63 41 53 40 25 30 26 42 26 19
TOTAL EN EL TRIMESTRE 189 134 81 87 491
TOTAL DE SOLICITUDES ANUAL: 491

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco,
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SOLICITUDES A LA CENTRAL DE RADIO 2018

HEULIGA

Consultores, S.C.

SOLICITUDES ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP OoCT | NOV | DIC
Numero de llamadas aproximadas
por mes. 1,650 | 1,315 | 2,810 | 2,025 | 2,210 | 1,701 | 2,240 | 2,132 | 2,380 | 2,900 | 2,450 | 2,220
TOTAL CADA TRIMESTRE 5,775 5,936 6,752 7,570
APROXIMADO DE LLAMADAS QUE SE
RECIBEN ANUAL 26,033
Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco.
PORCENTAJE DE CASOS RESUELTOS 2018
N° DELITOS ENE FEB MAR ABR MAY | JUN JuL AGO SEP oCcT | Nov DIC
1 ROBO DE VEHICULO 6(4) 6(2) 9(1) 3(1) 7 3(1) | 1w0(6) | 11(7) 6 7(4) 7(6) 6(5)
2 ROBO A COMERCIO 2 2(1) 5 1(3) 2 1(3) 5(3) 5 4(3) 4(1) | 5(4) 6(4)
3 ROBO A CASA HABITACION 0 0 2 2 3 2 2(1) 5(1) 2 5 4(2) 5(4)
4 ROBO A TRANSEUNTE 2 2(2) 2(1) 5(1) 1 5(1) 3(2) 3(1) 1 3 3(2) 5(4)
5 DANOS 0 1(2) 0 1 0 1(1) 1 3(1) 1 3(2) 3
6 LESIONES 3 1 6(1) 3 0 3 1(1) 2 2 3 3(3) 6
7 TENTATIVA DE ROBO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 TENTATIVA DE SECUESTRO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 ROBO_ESC./IGLESIA/OFIC. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
10 HOMICIDIO 0 1 2 1 0 1 1 3 3 2 1 1
11 PORTACION DE ARMA 0 0 0 1(1) 0 1(1) 4 0 0 3 2 1(1)
12 sSuICIDIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 VIOLACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 SECUESTRO 0 0 0 0 0 1(3) 0 0 2(10) 0 0 1
15 ABIGEATO 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 FRAUDE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 LINCHAMIENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0
18 HIDROCARBURO 0 0 0 2(3) 0 2(3) 1(1) 1 1(2) 0 2(2) 2(2)
19 PEDERASTIA 0 0 0 0 0 0 0 0 2(2) 0 0 0
20 DROGA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1(5) 0 1
21 EVACION DE REO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1(1) 0
22 FEMENICIDIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
TOTAL 14 13 26 18 14 19 28 31 30 32 31 38
TOTAL INDICE TRIMESTRAL 53 51 89 101
TOTAL DE CASOS RESUELTOS
TRIMESTRAL (SUMA DE LOS
QUE ESTAN ENTRE PARENTESIS: 21 40 54 68
DETENIDOS O  VEHICULOS
RECUPERADOS)
%  TRIMESTRAL  DE 39.6% 78.4% 60.6% 67.3%
CASOS RESUELTOS
% ANUAL DE CASOS 61.47%
RESUELTOS

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco,
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PORCENTAIJE DE CASOS RESUELTOS 2017

N° DELITOS ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | ocT | Nov | bic
1 ROBO DE VEHICULO 9 8(1) | 133) | 74) [ 112) | 12 [ 103) | 10 | 14 | 13 | 11(6) | 5(2)
2 ROBO A COMERCIO 14(6) 1001) | 7(1) | o) | 83) | 4 3 9(02) | 6(2) | 72) | 8(1) 2
3 ROBO A CASA HABITACION 10 73) | 31 [ 23) | 301) 2 | 4@ 4 1 2 2 1
4 ROBO A TRANSEUNTE 5(3) 5(2) 2 36) | 2(2) 3 1(1) 2 1) | 1 3 1
5 DAROS 8(6) 11(8) 1 2(2) 1 0 1(1) 1 1 0 0 0
6 LESIONES 9(7) 11(2) 3 102) | 302 | 32 | 301) 2 e | 30 2 1
7 TENTATIVA DE ROBO 6(6) 7(12) 0 2(1) | 201) 0 1 1) | o 0 0 0
8 | TENTATIVA DE SECUESTRO 0 0 2(3) 0 0 0 0 0 1 0 0 0
9 ROBO ESC./IGLESIA/OFIC. 0 1 1 0 0 1 2 0 0 1 0 0
10 HOMICIDIO 0 0 1 18) | 201) 0 1 2 s | 2 1 3
11 PORTACION DE ARMA 0 0 15) | 1(1) 0 1) | o 11 | o 0 0 0
12 SUICIDIO 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0
13 VIOLACION 1(1) 1(1) 1 0 3(3) 0 0 0 0 0 0 0
14 SECUESTRO 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0
15 ABIGEATO 0 0 0 1 0 0 0 0 o | 102) 0 0
16 FRAUDE 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
17 LINCHAMIENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1
TOTAL 63 61 36 38 36 26 | 33 34 | 38 | 30 27 15
TOTAL INDICE TRIMESTRAL 160 100 105 72
(SUMA TOTAL=437)
TOTAL DE CASOS RESUELTOS
TRIMESTRAL (SUMA DE LOS
QUE ESTAN ENTRE 72 48 21 14
PARENTESIS: DETENIDOS O
VEHICULOS RECUPERADOS)
% TRIMESTRAL DE 45% 48% 20% 19.4%
CASOS RESUELTOS
% ANUAL DE CASOS 33.1%
RESUELTOS

Fuente: Direccién de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco, 2018.
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NUMERO DE PATRULLAJES EN COLONIAS DE LA CIUDAD 2018

LOCALIDAD ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
COL. TOMAS 8 4 24 14 11 9 19 27 22 16 14 22
GARRIDO
COL. GUSTAVO 10 11 11 10 13 25 18 22 14 12 28 9
DE LA FUENTE
COL. SAN 13 10 10 8 13 16 12 8 5 23 22 21
MIGUEL
COL. CARLOS 11 11 13 19 24 19 26 10 11 14 11 11
A. MADRAZO
COL. BELEN 9 19 19 27 13 22 8 5 27 9 12 11
COL. SAN 7 14 7 12 18 10 23 21 11 1 16 13
SILVERIO
COL. SAN 10 7 6 10 10 21 24 12 23 9 4 15
FRANCISCO
COL. VILLA 12 8 18 16 2 7 2 16 16 10 16 18
MAYA
CcoL. 8 15 11 13 29 5 2 11 11 1 20 4
SOLIDARIDAD
COL. ADOLFO 11 4 19 11 11 13 7 4 4 28 13 4
LOPEZ
MATEOS
CoL. 12 5 11 11 9 2 11 18 1 13 13 6
BICENTENARIO
CcoL. 15 9 6 13 11 15 6 21 17 11 12 5
XOCHIMILCO
COL. SANTA 10 2 5 12 6 0 15 14 8 5 18 29
AMALIA
COL. VICENTE 11 17 7 24 4 21 3 13 1 22 7 3
GUERRERO
COL. LA JOYA 10 5 11 17 2 4 1 15 2 22 2 22
COL. LAZARO 11 2 16 16 18 7 5 9 3 10 3 4
CARDENAS
COL. LAS 20 11 17 20 18 9 8 4 6 21 1 8
BRISAS
COL. BUENA 13 10 3 25 15 5 12 18 9 28 7 18
VISTA
CoL. 11 4 4 17 11 22 12 22 16 10 8 16
MORELOS
FRACC. SANTO 15 13 9 9 4 10 3 15 11 25 14 12
DOMINGO
FRACC. 7 6 14 15 17 11 6 16 12 18 8 5
FOVISSTE
FRACC. LAS 12 3 8 13 22 12 1 24 13 13 8 8
ROSAS
FRACC. DE 21 24 8 17 6 17 18 17 18 10 17 2
PETROLEROS
FRACC. PALMA 19 17 7 4 15 3 13 26 16 9 28 13
REAL
FRACC. LA 10 21 4 3 10 24 22 7 23 4 16 15
ESPERANZA
FRACC. JORGE 10 11 14 6 18 6 16 10 2 11 14 7
DIAZ SERRANO
FRACC. LA 8 5 18 4 9 21 13 15 12 3 10 21
ASTURIA
CONJUNTO 12 7 16 9 16 12 11 5 11 17 16 5
HAB.

COMALCALCO
VILLAS DE 10 13 11 13 13 16 4 2 14 27 12 2
ORIENTE
CONJUNTO 16 14 15 11 8 7 11 26 18 15 18 15
HAB.
PRESIDENTES
COBERTIZO 10 25 12 22 12 21 18 12 8 11 26 1
MERCADO 20 26 28 25 29 23 24 30 25 24 25 29
PUBLICO

TOTAL 382 353 382 446 417 415 374 475 390 452 439 374

TOTAL 1,117 1,278 1,239 1,265

TRIMESTRAL
TOTAL GENERA: 4,899
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NUMERO DE PATRULLAJES EN COLONIAS DE LA CIUDAD 2017

LOCALIDAD ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
COL. TOMAS 18 10 21 12 14 5 14 18 22 19 20 16
GARRIDO
COL. GUSTAVO 22 16 14 10 13 25 22 20 14 18 19 16
DE LA FUENTE
COL. SAN 14 8 7 4 14 15 14 10 9 10 21 24
MIGUEL
COL. CARLOS 13 10 15 21 21 30 25 10 15 18 19 10
A. MADRAZO
COL. BELEN 10 20 15 30 5 21 9 4 10 2 14 11
COL. SAN 7 11 5 6 17 12 22 21 10 14 15 3
SILVERIO
COL. SAN 8 12 4 5 10 20 1 11 22 12 8 15
FRANCISCO
COL. VILLA 14 10 14 2 2 5 3 3 10 10 6 14
MAYA
CcoL. 10 12 10 10 3 5 2 2 4 1 8 4
SOLIDARIDAD
COL. ADOLFO 8 3 22 2 14 16 5 8 5 21 8 10
LOPEZ
MATEOS
CoL. 20 5 12 14 8 1 6 9 8 13 10 7
BICENTENARIO
CcoL. 14 14 8 13 14 26 8 9 9 11 12 8
XOCHIMILCO
COL. SANTA 9 8 9 10 7 0 10 5 15 8 11 3
AMALIA
COL. VICENTE 16 9 4 2 6 12 6 14 14 9 7 6
GUERRERO
COL. LA JOYA 18 4 15 18 2 3 1 15 2 6 8 5
COL. LAZARO 20 4 16 14 10 9 8 3 3 10 3 8
CARDENAS
COL. LAS 21 5 12 21 11 8 4 2 5 26 2 7
BRISAS
COL. BUENA 10 10 5 2 18 3 2 10 10 22 10 11
VISTA
CoL. 15 2 4 13 5 12 5 5 5 10 2 12
MORELOS
FRACC. SANTO 19 15 14 10 9 1 4 5 14 21 1 10
DOMINGO
FRACC. 12 2 10 11 14 10 6 9 10 12 3 9
FOVISSTE
FRACC. LAS 14 10 6 8 20 14 11 20 19 10 8 8
ROSAS
FRACC. DE 25 23 7 5 4 14 10 10 19 11 9 4
PETROLEROS
FRACC. PALMA 21 9 5 4 10 2 8 25 14 9 5 15
REAL
FRACC. LA 10 8 5 10 15 15 9 3 22 6 1 15
ESPERANZA
FRACC. JORGE 11 10 12 8 9 4 5 6 3 14 12 11
DIAZ SERRANO
FRACC. LA 19 4 15 8 7 12 9 11 10 3 15 2
ASTURIA
CONJUNTO 17 10 15 12 13 17 18 8 9 8 4 5
HAB.

COMALCALCO
VILLAS DE 14 12 11 10 8 7 6 2 12 21 10 3
ORIENTE
CONJUNTO 10 14 12 10 7 9 3 21 15 16 10 8
HAB.
PRESIDENTES
COBERTIZO 9 24 10 21 10 11 14 17 8 7 21 9
MERCADO 30 30 30 30 25 29 28 22 30 28 27 22
PUBLICO

TOTAL 478 336 356 365 335 364 290 238 377 269 348 321

TOTAL 1270 1064 905 838

TRIMESTRAL
SUMA TOTAL DE PATRULLAJE EN LAS COLONIAS DE LA CIUDAD Y EN LOS POBLADOS O RANCHERIAS:
TOTAL GENERAL: 4077
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Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco, 2018.

NUMERO DE PATRULLAJES EN EJIDOS, POBLADOS Y RANCHERIAS 2018

LOCALIDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
EJIDO BUENA VISTA 15 13 20 13 10 4 13 12 10 3 3 21
EJIDO PUEBLO NUEVO 24 3 12 5 24 5 10 20 21 12 31 1
EJIDO EL ANGEL 5 10 3 15 3 12 12 21 19 14 30 10
EJIDO GUTIERREZ GOMEZ 21 22 12 9 10 20 14 14 11 5 14 11
EJIDO GUATEMALAN 9 8 15 20 10 3 4 6 21 10 15 14
EJIDO TIO MONCHO 12 3 11 11 40 3 1 24 8 12 20 4
VILLA TECOLUTILLA 13 10 10 6 2 34 32 14 9 3 14 12
VILLA ALDAMA 21 22 21 10 21 31 3 2 31 14 17 3
VILLA CHICHICAPA 5 31 24 19 32 15 33 4 21 21 9 6
VILLA CARLOS GREENE 11 17 22 34 31 11 25 43 21 11 4 8
POBLADO HIDALGO 9 5 3 4 22 5 2 15 10 10 60 4
POBLADO COCOHITAL 34 21 7 10 6 4 9 21 30 4 32 5
POBLADO CUPILCO 5 10 16 11 22 20 24 11 9 18 32 19
R/A MADERO 1RAY 2DA 10 21 10 10 20 25 6 11 38 5 9 21
R/A ALDAMA 2DA, 3RA, 4TA. 12 13 23 21 20 31 40 13 21 32 8 30
R/A OCCIDENTE 1RA, 2DA,3RA,4TA 4 5 7 30 24 21 4 41 3 4 21 21
R/A ZAPOTAL 1RA, 2DA Y 3RA 10 22 4 3 13 25 10 4 5 14 8 5
R/A NORTE 1RA Y 2DA 11 10 15 3 29 4 10 20 2 4 13 24
R/A BELIZARIO DOMINGUEZ 9 5 10 12 31 4 5 33 25 14 32 6
R/A ZARAGOZA 2DA 9 8 14 34 21 41 6 20 14 6 6 5
R/A EMILIANO ZAPATA 4 13 30 7 23 6 3 7 5 35 28 21
R/A GUTIERREZ GOMEZ 7 10 15 8 21 36 5 20 13 9 9 5
R/A LEON ZARATE 1RA Y 2DA 9 4 10 8 22 3 20 14 32 4 24 2
R/A INDEPENDENCIA 1RA, 2DA, 3RA 6 20 31 26 11 9 2 10 11 46 20 10
R/A JESUS CARRANZA 3 12 23 21 14 5 20 4 32 41 15 15
R/A PROGRESO TULAR 1RA 30 10 12 14 18 4 6 19 21 21 17 14
R/A FRANCISCO TRUJILLO 3 17 21 28 24 10 24 11 16 4 10 11
R/A CARLOS GREENE 2DA,3RA Y 4TA 4 9 12 20 20 16 8 14 13 18 11 11
R/A GALEANA 3 5 12 24 18 14 13 5 26 21 4 45
R/A CHICOZAPOTE 11 4 29 30 16 4 12 20 33 22 6 4
R/A PATASTAL 3RA 6 14 20 24 21 13 14 2 19 5 11 5
COL. SUR VILLA ALDAMA 31 32 19 35 25 7 12 30 7 6 14 30
R/AARROYO HONDO 2DA,3RA Y 4TA 8 11 24 20 19 23 5 10 18 32 13 11
R/A ZARAGOZA 1RA,2DA,3RA Y 4TA 10 19 1 17 6 30 11 21 20 26 10 24
R/A ORIENTE 1RA, 2DA, 3RA, 4TA, 5TA, 6TA. 8 32 8 8 14 10 20 22 14 5 4 14
R/A SUR 1RA, 2DA, 3RA, 4TA, 5TA. 20 23 32 15 1 32 20 2 35 5 5 4
R/A ARENA 1RA, 2DA, 3RA, 4TA, 5TA, 6TA.TA. 2 5 6 13 24 22 25 25 21 12 21 21
R/A HIDALGO 1RAY 2DA 9 14 21 33 35 25 6 3 22 17 31 33
R/A GREGORIO MENDEZ 1RA Y 2DA 15 9 7 4 39 28 6 13 20 9 24 3
R/A PINO SUAREZ 1RA, 2DA Y 3RA 12 2 11 38 28 4 21 7 4 21 26 19
R/A CENTRO TULAR 1RA Y 2DA 3 6 10 28 34 23 9 9 24 18 45 8
R/A TRANSITO TULAR 30 4 31 7 18 25 31 12 9 10 12 9
R/A LAZARO CARDENAS 1RA, 2DAY 3RA 5 9 10 5 7 22 21 13 8 18 21 10
R/A GUAYO 1RA, 2DAY 3RA 20 4 14 12 8 21 12 13 7 13 10 22
TOTAL 508 | 547 668 669 857 710 | 589 655 759 | 634 769 581
TOTAL TRIMESTRAL 1,723 2,236 2003 1984
SUMA TOTAL DE PATRULLAJE EN LAS COLONIAS DE LA CIUDAD Y EN LOS POBLADOS O RANCHERIAS:
TOTAL GENERAL 7,946

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco.
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NUMERO DE PATRULLAJES EN EJIDOS, POBLADOS Y RANCHERIAS 2017

LOCALIDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
EJIDO BUENA VISTA 23 21 10 11 12 5 10 1 10 1 12 5
EJIDO PUEBLO NUEVO 22 18 8 2 11 5 11 10 7 10 1 1
EJIDO EL ANGEL 17 2 9 21 10 3 24 9 6 14 1 0
EJIDO GUTIERREZ GOMEZ 10 5 3 8 11 9 10 6 4 4 5 7
EJIDO GUATEMALAN 6 21 2 19 11 8 25 6 5 10 9 4
EJIDO TIO MONCHO 17 5 18 15 8 15 21 8 4 4 3 4
VILLA TECOLUTILLA 9 10 1 11 9 11 10 8 4 5 13 1
VILLA ALDAMA 5 1 1 10 6 10 15 8 20 3 2 5
VILLA CHICHICAPA 4 26 2 3 6 10 8 4 14 9 4 3
VILLA CARLOS GREENE 14 18 9 2 8 13 6 13 10 4 0 8
POBLADO HIDALGO 5 8 14 12 9 6 3 10 0 14 11 6
POBLADO COCOHITAL 16 3 12 0 4 6 5 15 0 12 10 4
POBLADO CUPILCO 15 15 10 7 14 7 8 10 6 0 2 15
R/A MADERO 1RA Y 2DA 14 4 9 7 15 8 9 2 5 6 2 0
R/A ALDAMA 2DA, 3RA, 4TA. 6 8 8 4 12 9 4 9 8 8 2 1
R/A OCCIDENTE 1RA, 2DA,3RA,4TA 4 9 5 6 10 8 5 9 2 11 1 12
R/A ZAPOTAL 1RA, 2DAY 3RA 18 12 5 9 11 5 8 8 1 12 4 7
R/A NORTE 1RA Y 2DA 26 13 5 8 8 2 6 4 3 1 8 4
R/A BELIZARIO DOMINGUEZ 21 14 5 6 9 10 1 4 2 10 9 5
R/A ZARAGOZA 2DA 19 4 16 5 11 12 11 0 1 8 4 6
R/A EMILIANO ZAPATA 22 18 10 10 8 10 15 12 14 2 2 5
R/A GUTIERREZ GOMEZ 3 7 11 9 6 11 10 10 10 14 1 5
R/A LEON ZARATE 1RA Y 2DA 20 4 2 8 3 9 21 5 2 10 1 1
R/A INDEPENDENCIA 1RA, 2DA, 3RA 2 3 3 5 4 8 22 5 5 25 5 0
R/A JESUS CARRANZA 28 12 5 16 8 4 10 9 8 21 14 1
R/A PROGRESO TULAR 1RA 0 14 8 21 5 5 2 7 7 9 2 8
R/A FRANCISCO TRUJILLO 9 13 4 10 6 14 1 4 6 18 14 2
R/A CARLOS GREENE 2DA,3RA Y 4TA 17 12 18 11 10 11 0 9 4 14 0 9
R/A GALEANA 22 13 19 15 11 10 21 8 10 0 0 9
R/A CHICOZAPOTE 2 4 7 14 2 4 5 1 12 3 2 8
R/A PATASTAL 3RA 2 9 8 4 4 9 4 5 14 1 1 5
COL. SUR VILLA ALDAMA 4 5 9 1 14 4 2 3 5 8 0 5
R/AARROYO HONDO 2DA,3RA Y 4TA 17 3 5 0 12 3 9 11 8 9 5 6
R/A ZARAGOZA 1RA,2DA,3RA Y 4TA 7 10 4 3 10 17 8 10 9 6 3 12
R/A ORIENTE 1RA, 2DA, 3RA, 4TA, 5TA, 6TA. 12 16 17 5 15 1 3 5 11 5 7 10
R/A SUR 1RA, 2DA, 3RA, 4TA, 5TA. 10 4 18 0 11 15 4 2 12 12 9 11
R/A ARENA 1RA, 2DA, 3RA, 4TA, 5TA, 6TA.TA. 6 2 16 4 10 2 6 10 4 11 8 8
R/A HIDALGO 1RAY 2DA 15 14 14 3 15 10 4 23 5 9 14 6
R/A GREGORIO MENDEZ 1RA Y 2DA 9 0 10 2 1 3 7 6 6 8 12 5
R/A PINO SUAREZ 1RA, 2DAY 3RA 17 13 8 9 11 8 10 14 10 5 10 5
R/A CENTRO TULAR 1RA Y 2DA 14 10 4 8 10 5 11 5 15 1 2 25
R/A TRANSITO TULAR 0 9 5 6 8 14 12 28 2 2 4 5
R/A LAZARO CARDENAS 1RA, 2DA Y 3RA 12 8 9 11 2 21 14 4 5 0 4 6
R/A GUAYO 1RA, 2DAY 3RA 25 14 10 18 12 0 12 21 8 14 22 12
TOTAL 446 | 434 376 378 402 380 | 470 353 304 | 353 256 267
TOTAL TRIMESTRAL 1,156 1,160 1,127 879
SUMA TOTAL DE PATRULLAJE EN LA CIUDAD Y EN LOS POBLADOS O RANCHERIAS:
4322

Fuente: Direccion de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco.
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Para los 9 cuadros anteriores se concentran sus totales de informacién en el siguiente
cuadro:

Informacion reportada para servicios ofrecidos o reportes generados en los afios
2017 y 2018 por la Direccidn de Seguridad Publica del municipio de Comalcalco.

DESCRIPCION ANO 2017 | ANO 2018

SOLICITUDES DE APOYO PARA RESGUARDO DE 491 342
INSTALACIONES O EVENTOS COLECTIVOS

SOLICITUDES A LA CENTRAL DE RADIO SIN DATO 26,033

0 0
PORCENTAJE DE CASOS RESUELTOS 33.1% 61.47%
NUMERO DE PATRULLAJES EN COLONIAS DE LA 4,077 4,899
CIUDAD
NUMERO DE PATRULLAJES EN EJIDOS, POBLADOS Y 4,322 7.946

RANCHERIAS

a) Para el cuadro anterior se tienen las siguientes observaciones:

a) Solicitudes de apoyo para resguardo de instalaciones o eventos colectivos. En el afio
2017 se atendieron menos eventos colectivos (491) que en el afio 2018 (342). La cobertura
por los eventos colectivos tiene rangos de ciudadanos asistentes a ellos que en algunos
casos fueron muy numerosos como la Feria Comalcalco, fiestas patronales, audiencias
publicas, eventos con artistas reconocidos a nivel nacional, etc. Sin embargo los eventos
mas solicitados correspondieron a la realizacion de rondines.

b) Eltotal de solicitudes a la central de radio, para el afio 2018, fue de 26,033 solicitudes.

c) Para el afio 2017 el porcentaje de casos resueltos fue de 33.1% mientras que para el
afio 2018 el porcentaje de casos resueltos fue de 61.47%.
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d) Patrullajes en las colonias de la ciudad. En las colonias de la ciudad se realizaron un
total de 4077 patrullajes en el afio 2017 mientras que en el afio 2018 se realizaron un total
de 4899 patrullajes.

e) En los ejidos, poblados y rancherias del municipio se realizaron, en el afio 2017, un
total de 4,322 patrullajes mientras que en el afio 2018 el total de patrullajes realizados fue
de 7946.

Conclusiones relevantes de la cobertura. En el afio 2018 se encontraron 593 Informes
Policiales Homologados y se reportaron 26,033 solicitudes a la Central de Radio. El
porcentaje de casos resueltos fue mayor en el afio 2018 (61.47%) que en el afio 2017
(33.1%). El nimero de patrullajes en colonias de la ciudad fue mayor en el afio 2018 (4,899)
qgue en el afio 2017 (4,077). El nimero de patrullajes en ejidos, poblados y rancherias fue
mayor en el afio 2018 (7,946) que en el afio 2017 (4,322).
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3.5 Valoracion sobre la definicién de poblacidon potencial y objetivo

Las poblaciones especificadas como potencial y objetivo se tienen claramente
especificadas. En lo referente a la poblacion objetivo para registro de hechos delictivos se
cuenta con formatos que permiten captar la informacion (formatos de consigna y de
llamadas telefénicas o de la central de radio) y para el caso de hechos delictivos de alto
impacto, se recurre a los formatos del primer respondiente (IPH). Para el caso de eventos
donde se solicita resguardo de instalaciones o de eventos colectivos (carnavales, ferias,
eventos conmemorativos, eventos deportivos o culturales, tianguis campesinos, etc.) se
lleva un registro de las solicitudes de apoyo.

Nota. El reto o sugerencia general consiste en realizar el disefio de formatos especificos
para llevar un registro de la atencion a la poblacién objetivo que solicita este tipo de servicios
de seguridad publica.
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4. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

Afio 2015:

a) De la Evaluacion de Consistencia y Resultados en Materia de Disefio efectuada al
programa E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes, para el
ano 2015”, se destaca la siguiente recomendacion general: “Replantear el objetivo del Fin
tomando en cuenta la evaluacion de la percepcion de la sociedad del municipio acerca de
la seguridad publica imperante tanto en las localidades urbanas como en las rurales. Los
Componentes deben incluir la aplicacién de leyes y reglamentos, la disponibilidad de
infraestructura vehicular, la planeacién estratégica de acciones de seguridad, la prevencion
del delito, la efectividad del trabajo policial y el equipamiento adecuado del personal
responsable de la seguridad publica del municipio. Se requieren indicadores de desempefio
gue permitan obtener un panorama tanto de las condiciones de trabajo del personal de
seguridad como del impacto en la mejoria de la percepcion de la poblacion acerca de los
entornos de seguridad publica que al municipio corresponden. Es necesario replantear los
arboles del problema y de objetivos y, por lo tanto, volver a plantear la MIR”.

b) Con base a lo expresado en el inciso a) se planteé un nuevo arbol del problema y su
correspondiente arbol de objetivos generandose una nueva MIR. Esta actividad se
desarroll6 en el afio 2016 para iniciar su operacion practicamente en el afio 2017.

c) El proceso de evaluacion para la actividad desarrollada en el afio 2016 se efectu6 con
el trabajo denominado: Evaluacién de Consistencia y Resultados en Materia de Disefio del
programa E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes, para el
afio 2016”

d) Para el inciso c) se generd un documento de Aspectos susceptibles de Mejora al cual se
da seguimiento con las actividades que se mencionan en el cuadro siguiente denominado:
‘RESPUESTA A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE INFORMES
Y EVALUACIONES EXTERNAS, ANO 2017”. Municipio: Comalcalco, Tabasco. Documento
de Trabajo del Programa: Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes,
2016 (Evaluacion de Consistencia y Resultados en Materia de Disefio).
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RESPUESTA A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE INFORMES
Y EVALUACIONES EXTERNAS, ANO 2017

Municipio: Comalcalco, Tabasco.

Documento de Trabajo del Programa: Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
los habitantes, 2016 (Evaluacion de Consistencia y Resultados en Materia de Disefio).

Aspecto susceptible de Actividades realizadas Area Fecha Nombre del Ubicacion del Observacion Mes y
mejora dando respuesta a los respon de documento documento es afio
ASM sable término probatorio probatorio
Se recomienda continuar
realizando estos
diagnosticos En los meses de abril y
} . agosto del afio 2016 se Estudio Administraci | Abrily
socioeconémicos para X ) ) ) " ) L ) » h o
o realizaron dos estudios | Direcci Afio socioecondmi | Direccion de 6n Municipal | agosto
evaluar ;l)enodlcamente la socioecondmicos (se | 6nde 2016 co del Administracion periodo de 2016
dimension de esta realizaron dos encuestas | Progra municipiode | del municipio 2016-2018
problematica de de 1440 entrevistas cara | macion Comalcalco
inseguridad publica en el a cara abarcando 120
municipio. comunidades).
En el trabajo practico
validar desde el llenado de
las Fichas Técnicas si la
légica vertical, establecida - X
e Administraci
entre los objetivos de los Direcci | Afo Fichas Direccién de 6n Municipal | Afio
Componentes y los Actividad pendiente de 6n de 2018 Técnicas Seguridad periodo 2018
objetivos de las realizar. Segurid reportadas Publica 2016-2018
Actividades, permite ad
evaluar la medida en que Publica
la informacion registrada
da respuesta a los
objetivos planteados.
Después de operar en la
practica el trabajo de los Arbol del
Componentes propuestos, | No se proporcionaron Direcci problemay
indagar con el personal | propuestas para on de Afio objetivos. El Direccién de Administraci
operativo del Programa la | modificar los Segurid | 2018 Resumen Seguridad 6n Municipal | Afio
necesidad de agregar mas | componentes de la MIR ad narrativo de Publica periodo 2018
Componentes para Publica la MIR no se 2016-2018
complementar al objetivo modifica
del Propdsito.
Después de operar en la
practica los resultados Arbol del
surgidos de los Se cumple con el logro Direcci problemay
Componentes propuestos del propésito, No se on de objetivos. El Direccién de Administraci
y, dentro del proceso de proporcionaron Segurid | Afio Resumen Seguridad 6n Municipal | Afio
mejora continua, indagar propuestas acerca de los | ad 2018 narrativo de Publica periodo 2018
si con tales Componentes componentes de la MIR Publica la MIR no se 2016-2018
se cumple totalmente con modifica
el logro del Propdsito.
Con la informacién Direcci
generada en la practica on de
por el cdlculo de los Segurid Actividad Direccién de Administraci
indicadores aqui Actividad pendiente de ad Ao pendiente de Seguridad 6n Municipal | Afio
propuestos, realizar realizar. Pablica | 2018 realizar Publica periodo 2018
procesos de 2016-2018

autoevaluacion para
verificar su aportacion al
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panorama general del
Programa en cuanto al
logro del Propédsito
propuesto y su
contribucién al Fin del
Programa.

Tomando en cuenta la
informacion que no se
contempla en la Ficha
Técnica, se recomienda
incluir en ella el concepto
correspondiente a si el
indicador en cuestion es
ascendente o

descendente, a través del Direcci Ficha técnica Direccién de Administraci

tiempo. El Programa esta Actividad realizada en el on de Afio modificada Seguridad 6n Municipal | Afio
afio 2017 Segurid | 2017 Publica periodo 2017

proyectado para operar a ad 2016-2018

partir del afio 2017, por los publica

que las metas seran

definidas conforme a la

informacion de la que se

disponga después del 31

de diciembre de 2016.

Se sugiere dar un

seguimiento constante a

este Programa evaluando

periddicamente, por

medio de encuestas, la Direcci | Afo Encuestas Direccion de Administraci | Afios

contribucién de este Actividad realizadaenel | 6nde 2016y realizadas Administracién 6n Municipal | 2016y

Programa ante la afio 2016. Segurid | 2018 periodo 2018

problemética de ad 2016-2018

inseguridad publica que se Publica

ha constituido como un
reclamo generalizado no
sélo del municipio de
Comalcalco sino del estado
de Tabasco y del pais.

Fuente: Direccion de Programacion del municipio de Comalcalco, 2018.

e) Para la evaluacion del afio 2017 se generé un documento de Aspectos susceptibles
de Mejora al cual se da seguimiento con las actividades que se mencionan en el cuadro
siguiente denominado: “RESPUESTA A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS 2018”. Municipio:
Comalcalco, Tabasco. Documento de Trabajo del Programa: Salvaguarda de la integridad
fisica y patrimonial de los habitantes, 2017 (Evaluacion de Consistencia y Resultados).
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RESPUESTA A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE
INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS 2018
Municipio: Comalcalco, Tabasco.

Documento de Trabajo del Programa: Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
los habitantes, 2017 (Evaluacion de Consistencia y Resultados).

Se sugiere para el afio Enero
2018 trabajar en |la 2018
funcionalidad de cada
Componente y, a partir . . PAEM 2018 . .
L Actividad Direccién de Afio 2018 | Donde se Administracion
de alli, implementar realizada a | Seguridad proponen Direccion de Municipal
evaluaciones especificas | partir del afio | Publica evaluaciones Programacién | periodo 2016-
y/o de consistencia y | 2018 especificas 2018
resultados. Sugerencia: para el afio
Considerar la experiencia 2018
adquirida en el afio 2017
para sugerir las
evaluaciones
pertinentes.
Sugerencia: Construir Seguimiento
diagramas de flujo para | Actividad Direccion de a Aspectos Direccidn de Administracion
los procesos del | pendiente de Seguridad Ao 2018 | Susceptibles Seguridad Municipal Enero
realizar Publica de Mejora Publica periodo 2016- 2018
programa.
2018 2018
Se detectaron | Capacitar al
inconsistencias en el | personalen el Administracion
calculo de los indicadores | !lenado de las Direccién de Direccion de Municipal Enero
X fichas técnicas. Seguridad Afio 2018 Fichas Seguridad periodo 2016- 2018
reportados en las fichas L o L o
L. Actividad Publica técnicas Publica 2018
tecnicas. realizada en el
afio 2018.
Sugerencia: Investigar y
reportar resultados de
evaluaciones de impacto
de programas similares | Tomaren
nacionales o0 | cuentaesta Direccion de Afio 2020 | Seguimiento Direccion de Administracién Enero
internacionales. Cuando | recomendacién | Seguridad a Aspectos Seguridad Municipal 2020
se tengan las condiciones | a partir del afio Publica Susceptibles Publica periodo 2016-
propicias realizar | 2018 de Mejora 2018
evaluaciones de impacto
de este programa en el
municipio.

Fuente: Direccion de Programacion del municipio de Comalcalco, 2018.
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SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE
INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
Municipio: Comalcalco, Tabasco.
Programa: “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes, para el afio
2017”7, PAEM 2018.
(Evaluacion Especifica de Resultados y Percepcion).

=

COMALCALED

-

Recomendacion 1: En el
trabajo practico validar Actividad Direccion de | Afio Codificacién | Direccion de Administracion | Enero
l(iiecshd;s‘%lle!fr:]iigg gie II:S realizada Sggqridad 2017 _de y Sgggridad mu_nicipal del diciembre201
l6gica vertical, establecida Publica gg?:g]samon gﬁggi?oﬁ de ggquo 2016- 17
entre los objetivos de los operativos Programacion
Componentes y los del del municipio.
objetivos de las Programa
Actividades, permite en el afio
evaluar la medida en que 2017,
la informacién registrada
da respuesta a los
objetivos planteados.
Recomendacion 2: Actividad Direccion de | Afo Opiniones Direccion de Administracion | Febrero 2018
Después de operar en la realizada Sgggndad 2018 de los Sggqndad mumupal del
préctica el trabajo de los Publica ;egglcmsable Eﬁzgi?oﬁ o ggggdo 2016-
Componentes propuestos, Programa Programacion
indagar con el personal en el afio del municipio.
operativo del Programa la 2018.
necesidad de agregar
mé&s Componentes para
complementar al objetivo
del Propésito.
Direccion de | Afio Sugerencias | Direccion de Administracion | Febrero 2019
Recomendacion 3: Tomar en | Seguridad 2019 recabadas Seguridad municipal del
Después de operar en la cuenta Publica con los Publica 'y periodo 2019-
préctica los resultados esta responsable | Direccion de 2021.
surgidos de los reg:?mend s del Programa_ci_én
Componentes propuestos agnft)irr] d:l :izogzﬁmoa del municipio.
y, dentro del proceso de gﬁo 2019 2019.
mejora continua, indagar
si con tales Componentes
se cumple totalmente con
el logro del Propésito.
RgcomendgFlon 4: Con Tomar en | Direcciéon de | Afio Autoevaluaci | Direccion de Administraciéon | Febrero 2019
la informacion generada cuenta Seguridad 2019 ones Seguridad municipal del
en la practica por el esta Publica realizadas Publica y periodo 2019-
célculo de los indicadores | recomend por los Direccion de 2021.
aqui propuestos, realizar acion a responsable | Programacion
procesos de pgrtir del s del del municipio.
autoevaluacion para afio 2019 Prr]oglra;]na
verificar su aportacion al gogLeg,a ©
panorama general del
Programa en cuanto al
logro del Proposito Febrero 2017
propuesto y su
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contribucion al Fin del
Programa.

Recomendacion 5:
Tomando en cuenta la
informacién que no se
contempla en la Ficha
Técnica, se recomienda
incluir en ella el concepto
correspondiente a si el
indicador en cuestion es
ascendente o
descendente, a través del
tiempo.

Recomendacién 6:
Tomando como referencia
la informacién del afio
fiscal 2016, proponer
metas que cumplan con
los tres criterios que para
esta pregunta el
CONEVAL propone.

Recomendacién 7: se
recomienda,
especialmente para los
medios de verificacion del
Fin del Programa, conocer
el comportamiento de esta
problematica en el estado
y en el pais para ubicar,
en el contexto estatal y
nacional, la gravedad de
esta problemaética en el
municipio de Comalcalco
a partir del afio 2016 y, de
esta forma, tener
elementos para replantear
este Programa o dar
continuidad a las
estrategias que resulten
exitosas.

Actividad
realizada

Enel
primer
trimestre
del afio
2017 ya
se realiz6
la
propuesta
de metas
sustentad
as en la
experienci
a del afio
2016.

Indagar
referentes
estatales y
nacionales
sobre esta
problemati
ca.

Direccion de
Seguridad
Publica.

Direccion de
Seguridad
Publica.

Direccion de
Seguridad
Pdblica.

Afio
2017

Afio
2017

Afio
2019

Ficha
técnica de la
MIR

Fichas
Técnicas
2017

Reportes de
alcance
estatal y
nacional
(pendiente
de procesar
y reportar)

Direccion de
Seguridad
Pulblicay
Direccion de
Programacion
del municipio.

Direccion de
Seguridad
Publica 'y
Direccion de
Programacion
del municipio.

Direccion de
Seguridad
Pulblicay
Direccion de
Programacion
del municipio.

Administracion
municipal del
periodo 2016-
2018.

Administracion
municipal del
periodo 2016-
2018.

Administracion
municipal del
periodo 2019-
2021.

Febrero 2017

Febrero 2017
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4.1 Aspectos que el programa ha decidido realizar a partir de 2016

De los Aspectos Susceptibles de Mejora sugeridos para el afio 2016, se destaca la atencion
dada por medio de una nueva propuesta que comprende desde los arboles del
problemay de objetivos hasta el resumen narrativo de la MIR.

Un aspecto relevante correspondié al disefio de las fichas técnicas que hasta el momento
presente son utilizadas para llevar a cabo las evaluaciones.

Otra accion de suma importancia es la continuidad, por medio de encuestas, que se ha
dado para conocer avances, estancamientos o retroceso en los indices delincuenciales
presentes en el municipio. Se recomienda seguir indagando acerca de la percepcién que la
poblacion expresa sobre la inseguridad en su colonia o localidad, en el municipio y en el
estado de Tabasco.
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4.2 Avance de los Aspectos de Mejora derivados de los Mecanismos de Seguimiento

Afo 2016

En los meses de abril y agosto del afio 2016 se realizaron dos estudios socioeconémicos
(se realizaron dos encuestas de 1440 entrevistas cara a cara abarcando 120 comunidades).

No se proporcionaron propuestas para modificar los componentes de la MIR en cuanto a
agregar mas componentes a la MIR o modificar alguno de ellos.

Se modifico la ficha técnica incluyendo en ella el criterio de si el indicador en cuestién tiene
la caracteristica de tener un comportamiento ascendente o descendente.

En el afio 2016 se realizaron encuestas para conocer la contribucion de este Programa ante
la problematica de inseguridad publica presente en el municipio.

Afo 2017

La presente evaluacion de Resultados y Percepcion es una respuesta a la sugerencia de
realizar este tipo de evaluaciones en el afio 2018.

Se capacit6 al personal en lo referente al llenado de las fichas técnicas.
Afio 2018

Se realizé una encuesta de percepcion de la poblacidn acerca de las acciones y programas
mas importantes implementados en los afios 2017-2018. Se incrementaron aspectos de
cobertura que describen el quehacer y resultados obtenidos de la Direccion de Seguridad
Puablica entre éstos se contempld al nimero de reportes de IPH, solicitudes a la Central de
Radio, porcentaje de casos resueltos, el nimero de patrullajes en colonias de la ciudad y el
numero de patrullajes en ejidos, poblados y rancherias.
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5. Conclusiones de la Evaluacion (Conclusiones de la instancia evaluadora)

FIN. Contribuir a una mejor percepcién de la poblacién con respecto al desempefio del
personal operativo de seguridad publica del municipio mediante acciones para su
capacitacion y actualizacion laboral y la adquisicion de equipo e infraestructura adecuados
para garantizar, en mayor medida, la seguridad publica en el municipio de Comalcalco.

Con respecto al Fin del programa, puede concluirse que en este municipio empieza a
mejorar la percepcion de la poblacién acerca de la seguridad existente en el municipio
(principios del aflo 2018), casi una de cada cuatro familias asi lo manifest6 en la encuesta
realizada en el mes de febrero del afio 2018.

PROPOSITO. El personal operativo de seguridad publica esta debidamente calificado y
cuenta con el equipo e infraestructura necesarios para proteger a la ciudadania del
municipio de Comalcalco contra la delincuencia. Las formas y condiciones de actuacion
anteriores y los logros alcanzados son reflejo del trabajo integral realizado por la
administracion municipal actual cuyos programas y acciones operadas en los afios 2016-
2017-2018, en especial las que atienden a la poblacién vulnerable y a la que vive bajo
condiciones de pobreza extrema. Se reconoce que estos Ultimos programas coadyuvan
para la disminucion de los indices delictivos del municipio. Otra valoracion que se considera
importante es la realizada con el objetivo de conocer el comportamiento de la inseguridad
en el municipio de Comalcalco con respecto a los deméas municipios del estado de Tabasco
en el periodo 2015-2018. Para esta valoracion la fuente de informacion fue el reporte
nacional de incidencia delictiva que publicé el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica del gobierno federal en el mes de julio del afio 2019. Se encontr6é que
el comportamiento del indice de delitos por cada 100,000 habitantes del municipio de
Comalcalco, con respecto a los otros 16 municipios del estado de Tabasco, se ubica
consistentemente en valores cercanos a los municipios con menores indices delictivos. Es
decir, COMALCALCO ES UN MUNICIPIO CON iNDICES DE SEGURIDAD QUE TIENDEN
HACIA LOS VALORES QUE PRESENTAN LOS MUNICIPIOS MAS SEGUROS EN EL
ESTADO DE TABASCO. Esta afirmacion se sustenta en el lugar de inseguridad que ocupa
Comalcalco dentro de los 17 municipios que conforman el estado de Tabasco: LUGAR 16
DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2015, LUGAR 7 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2016,
LUGAR 7 DE INSEGURIDAD EN EL ANO 2017 y LUGAR 8 DE INSEGURIDAD EN EL
ANO 2018.

Con la participacion del FORTASEG se ha capacitado al personal policial y también se ha
proporcionado el equipamiento e infraestructura requeridos para su desempefio.

Aunque se han atendido algunas sugerencias mencionadas en los Aspectos Susceptibles
de Mejora, aun existen algunos pendientes o sugerencias por cumplir pero, en general,
puede decirse que este programa ha coadyuvado a disminuir los indices delictivos en el
municipio tomando como referencia al afio 2015. Es importante enfatizar la importancia de
continuar con las estrategias que hasta la fecha se han implementado y que, seguramente,
han repercutido en el logro del Fin de este programa (planeacion estratégica de acciones
de seguridad publica, actividades de mediacion comunitaria, participacion de jovenes
invitados para disminuir la delincuencia, etc.)
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5.1 Fortalezas

a)

f)

9)

Identificacion de delincuentes o grupos delictivos en localidades urbanas y rurales
con participacion de autoridades locales.

Equipamiento para la operacion y proteccion del personal operativo de seguridad
publica.

Adquisicién y mantenimiento de la infraestructura vehicular de seguridad publica.
Capacitacion permanente del personal policial.

Organizacién de reuniones de Mediacibn Comunitaria con Integracion de grupos
comunitarios.

Implementaciéon de planes estratégicos para el combate a la delincuencia
(patrullajes aleatorios en lugares y horarios).

Participacion para acceder en forma oportuna a los recursos del FORTAMUN vy del
FORTASEG.

Invitaciobn a jovenes participativos para convivir y compartir con delincuentes
también jovenes y asi tratar de incorporarlos a la sociedad.

Continuar realizando encuestas para indagar sobre la percepcion de la sociedad en
aspectos de seguridad publica.

Atencibén a las sugerencias emanadas de los Aspectos Susceptibles de Mejora de
las evaluaciones que se realizan cada afo.
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5.2 Retos y Recomendaciones

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Mantener o disminuir los indices delictivos hasta ahora logrados en el municipio.
Mejorar la percepcion ciudadana acerca de la seguridad publica del municipio.
Continuar con las estrategias exitosas que han contribuido a la disminucién de los
indices delictivos en el municipio.

Insistir en la permanente capacitacion del personal policial.

Incrementar el equipamiento vehicular y proporcionar el mantenimiento que se
requiera para su operacion normal.
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5.3 Avances del Programa en el Ejercicio Fiscal Actual

En el siguiente cuadro se proporciona la informacion de la evolucion del presupuesto de
los afios 2016, 2017 y 2018.

Evolucion del presupuesto de la Direccion de Seguridad Publica y del Subsidio
FORTASEG, del municipio de Comalcalco, para los afios 2016, 2017 y 2018.

| | |
| |

GC040 GASTOS DE OPERACION DE 91,441,450.31 91,441,450.31
LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA 2016
5048 SUBSIDIO FORTASEG 2016 14,788.470.00

GC040 GASTOS DE OPERACION DE 92,368,386.52 2,802,888.29 95,171,274.81 95,171,274.81 22,779,393.37 540,267.49 | 71,162,925.52
LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA. 2017

5048 SUBSIDIO FORTASEG 2017 0.00 15,403,190.40 15,403,190.40 15,403,190.40 375,916.95 122,814.00 | 11,384,812.94

GC040 GASTOS DE OPERACION DE | 113,842,947.57 102,643,400.49 102,643,400.49 | 102,643,400.49 | 102,643,400.49 | 25527,420.99
LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA 2018.

1S068 APORTACION DEL MUNICIPIO 3,000,000.00 | 13,336,109.00 2,667,221.80 2,667,221.80 2,667,221.80 2,667,221.80 2,667,221.80
AL CONVENIO CON FORTASEG.

Fuente Direccion de Programacion del municipio de Comalcalco, afio fiscal 2018.

5.4 Consideraciones sobre la evolucion del presupuesto

Se observa que para los gastos de operacion de la Direccién de Seguridad Puablica de los
afios 2016 y 2017 existe un incremento de $3,729,824.50 lo que representa un valor
porcentual de 4.07% con respecto al presupuesto autorizado real del afio 2016.

Para el afio 2018 los gastos de operacién ascendio a la cantidad de $102,643,400.49 que
representa un incremento del 12.25% con respecto al presupuesto ejercido del afio 2016.

En cuanto al Subsidio FORTASEG, el presupuesto reportado para el afio 2018 es el de
Aportacion del municipio al convenio con FORTASEG.
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5.5 Calidad y suficiencia de la informacion disponible para la evaluacién

Tanto la informacidén proporcionada por la Direccion de Seguridad Publica como por la
Direccion de Programacion del municipio de Comalcalco, fue entregada siempre en tiempo
y forma. Especialmente en lo referente al llenado de las fichas técnicas y de la informacién
gue tiene que ver con los estudios de diagnostico a que aqui se ha hecho referencia.
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Datos de la instancia evaluadora

6. Datos de la instancia evaluadora

Nombre de la instancia evaluadora: Heliga Consultores S.C.

HECISH

Nombre del coordinador de la evaluacion: M.C. José Luis Santos Lépez.

Nombres de los principales colaboradores: M.I.B. David Santos Gonzalez y M.C. Oscar

Leonel Santos Gonzalez.
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Reuniones participativas. Diagnostico realizado en el afio 2016 por el municipio de
Comalcalco, Tabasco.

Reuniones participativas. Diagnéstico realizado en el afio 2018 por el municipio de
Comalcalco, Tabasco.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica del Gobierno Federal en
el mes de julio del afio 2019.
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Evaluacion Especifica de Resultados y Percepcion del programa
presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
= los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AT TacalF ST OOHGTEHE SHAl
b N I B

FICHA TECMICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia__ 15 mes _ JUNIO aRp 2018

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario 1D05-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
MRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador [Fin, Propasito, Componente o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar

su mimero).
ACTIVIDAD 1.1
Frecuencia de medicidn [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: 1 /2018 semestre evaluado/afio: Aho evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre delindicador:  |yDICE DE COMFIANZA
Unidad de medida (%, toneladas, 5 _.):

Método de calculo [formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

iCon = (FAFP]100

ICor= Indice de comanza ICon ={51/110)"100
FA=Numem de fiiies apllcados hasta el perodo

evaluadn =0.55™100
FP=Numem e s Programados =-35%

Valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de |a lineabase: 1o | afio de la linea base: o016
Meta anual del indicador._100%
Sentido del indicador
ascendente [3) | Descendente | )

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREF ARIAS

Firma: cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATUMICIRIO COM ESFFRAMNZ A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

ANV aAlF ST OOHETEHE Cikal
a I

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia__15 __ mes__ JUNIO aRg 2018

1. Datos de identificacién del Programa

Programa pr <tario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
HWRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar

su mimero).
ACTIIDAD 1.2
Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: 1 2018 semestre evaluado/ano: Ao evaluado:

2. Datos de identificacidn del indicador

Nombre delindicador:  |yDICE DE PROFESIONALIZACION
Unidad de medida [%, toneladas, 5 _):

Método de calaulo [formula algebraica): Reporte de valores de la férmula hasta el periodo
evaluado:

1Prof - (CU/CP) 100

IProf= Indice oe Profeskonalizacion POl =(1/3)"100
Ci=Humesn de Cursces Impartiios hasta

& periodo evaluato =0.33"100
CP=Humem de Cursos de Profesionallzacion =33%
Programanos

Valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

Valorde la lineabase: 100 % [ Afio de Is linea base: 016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
Bscendente ) | Descendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREF ARIAS

Firma: cargo:; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIFAL

OBSERVACIOMES:

ATLRICIRIO COM SSFERAMNZ A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

ATATARIP T2 GOSN SHAl
LRI T Bl

FICHA TECMICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_ 15 mes _ JUNIO aig_ 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa pr ctario 1005-FORTAMUN

Direccidn responsable del programa presupuestario:
NRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participamtes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) [para el case de componente o actividad indicar

su niimero).
ACTWVIDAD 2.1
Frecuencia de medicidn [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluadofaio: 1 /2018 semestre evaluado/afio: Ao evaluado:

2. Datos de identificacidn del indicador

Nombre delindicador:  |NDICE DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
Unidad de medida (%, toneladas, 5 _.):

metedo de calaulo [formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IMV = (PP/PE}"100

I = 513.49/3,000,00.00)"100
M= ingdice de Manienimiento de Vahiculos 5 ¥
PP= Presupuasin Ejercido hasta el Periodo =0.15"100
Evaliado

PE= Presupuesto Anual Programado -

valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valordelalineabase:  1pom | afic de la linea base: opi6
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
ascendente ) | Descendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAM SUAREZ ARIAS

FFirma: cargo; IRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIOMES:

ATUNICIRIO COM ESFEFAMNZ A

104



Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa
HEL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de

Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCS
ATHINTAAlF T CORNGTEHE DAL
b B R Tl B
FICHA TECHICA DEL INDICADOR
Fecha de entrega de este formate Dia__ 15 mes_ JUNIO &g 2018

1. Dates de identificacion del Programa

Programa pr ctario 1005-FORTAMUN

Direccidn responsable del programa presupuestario:
IRECCION DE SEGURIDAD PUBLIGA

Dtras Direccones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar

su nimero).
ACTIWVIDAD 2.2
Frecuencia de medicidn {trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/fafio: 1 /2018 semestre evaluado/aho: Ano evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |yDICE DE ADQUISICION DE VEHICULOS
Unidad de medida [, toneladas, $ _):
Método de caloulo (fdrmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:
1AV = [PEPP} 100
1AV ={02,334,000.00) 100
1AV~ Indice de Adquisicion de Vehiculos
PP-Presupusstn Elercido hasta & Trimestre 0100
evaluana =P
PP-Presupussts anual Programados
valor caloulado del indicador:
3, Determinacitn de metas
valor de la linea base: 100 % | Afio de Ia linea base: 216
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
Ascendente [x) | Descendente | )
Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS
Firma: cargo; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATLUMICIRAID CON §SFERAMNZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

ATHTARIF ST COMETE I DAl
b N R T

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_ 15 Mes JUNID AR 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa presupuestario 1005-FORTAMUN

Direccién responsable del programa presupuestario:
RECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar

su imerao).
ACTIVIDAD 3.1
Frecuencia de medicidn [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluadofafo: _1 /2018 semestre evaluado/aho: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |yDICE DE PATRULLAJE
Unidad de medida [, toneladas, § _.):

Metodo de caloulo [formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IP= (PR/PE}100

IP= Indice de Patrullaje 1P ={3,012M12 6751 100

PR= Faiulae Reallzado hasia e iimesire evaluado

FP= Patrullale Programato para & 3o svalsEde -nzﬁ.'mu

Valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

Valor de la finea base: 10 [ Afio de Ia linea base: o016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
ascendente ) | Descendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATUMICIRIO COM E5RERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

EYTRTAR

COHETELE THal
ER N TR Bl

FICHA TECMICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_ 15 mes _ JUNIO ang 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa presupuestario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
HRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador [Fin, Propdsite, Componente o Actividad ) [para el caso de componente o actividad indicar

su numero).
ACTWIDAD 3.2
Frecuencia de medicidn [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/ano: 1 /2018 semestre evaluado/aho: Ao evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE SEGUIMIENTO A SOLICITUDES
Unidad de medida [, toneladas, 5 _.):

Metodo de calaulo (formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

125 (SASR) 00

I55= Indice de Seguimienin de Sollcbudes 135 =4, Ta%26.375)100
Sh=Humern de Solidudes Alendidas
SR=Humer de Soliciudes de ApoyDs Recibidas. -I:.é:ﬂﬂﬂ

Valor cakulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de la lineabase:  100% | afio de la linea base: 016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
Ascendente () | Descendente | )

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATURICIRAO CORM ESRFRANT A

107



Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

COMALCALED
ATH AT alF T COMSTELE Tal
a1
FICHA TECNICA DEL INDICADOR
Fecha de entrega de este formato Dia_ 15 mes __ JUNID ano_ 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa presupuestario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
IRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.

Otras Direcdiones participantes

Tipo de indicador [Fin, Propdsito, Componente o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar

su numero).
ACTWIDAD 3.3
Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluadofafo: 1 /2018 semestre evaluado/aho: ARo evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre delindicador:  |NDICE DE CASOS RESUELTOS
Unidad de medida [%, toneladas, $ _):

Método de caloulo [fdrmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ICR = {CR/DR)" 100

ICR= Indice de Cas0s Resusins ICR ={26/56)"100

CR=Humerm de Casos Resuelins

DR=Humemm de Derunclas Recbidas ~0.46"100
-45%

Valor cabulado del indicador:

3. Determinacion de metas

Valor de la linea base: 100 % [ Afio de Ia linea base: o1
Meta anual del indicador:  100%
sentido del indicador
ascendente () | Descendenta | |

Moembre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo; RECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATUMICIEIO CON ESFFRANT A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AV AT P T COHSTOL DAl

FICHA TECHICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_ 15 mes _ JUNIO ang 2018

L. Datos de identificacien del Programa

Programa presupuestano 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
NRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su niimero).
ACTIVIDAD 4.1

Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL

Trimestre evaluado/fano: 1 /2018 semestre evaluado/aho: Afo evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador:  |yDICE DE PROTECCION
Unidad de medida [, toneladas, 5 _)-

método de caloulo [fdrmula algebraica): Reporte de valores de la fdrmula hasta el pericdo
evaluada:
InP - (PEC/PT} 00
InP= Ingice: de Proteceion INP ={356/356)100
PEC-Numem de elemenios del Personal operativo
que cuenta con Equipo de Probacsion compistn. =1"100
PT=Numen del Total de slementos del Personal operativol =100%

Valor caloulado del indicador:

3, Determinacion de metas

valor de lalineabase:  1og % | Afio de 12 Iinea base: o016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
ascendente [x) | Descendente | )

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATUMICIRID CON SSFFRANZ A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCD

ATV Tl T3 COHETELE SHAL
ERN I R

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dfa_ 15 mes_ JUMIO aip 2018

1. Datos de identificacidn del Programa

Programa pr stario 1D05-FORTAMUN

Direccidn responsable del programa presupuestario:
HRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Dtras Direcdones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Components o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar
su nimero).
ACTIVIDAD 4.2

Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL

Trimestre evaluado/fano: 1 /2012 semestre evaluado/aho: Ano evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador:  |yDICE DE ARMAMENTO
Unidad de medida (%, toneladas, $ _]:

Método de caloulo (formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

1A = (ARIFT)™ 00

1A= Indice de Armamento 1A =[356355"100

AP=Mumer de slemenics oal Parsonal oparativo

que cuenia con Anmamento adecuado =1"100

PT= Numen oel Total de akamentos oal Personal =100%

operativa.

Valor calculado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de la linea base: 100 % [ Afo de la linea base: o016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
ascendente [x) | Descendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATUMICIRIO CON E5FERAMNT A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALED

ANV AlF ST COHSTELE DHal
o e

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de esteformato Dia_ 18 mes_ AGOSTO AR 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa presupusstano 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
HRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipe de indicader [Fin, Propdsito, Componente o Actividad) [para el case de componente o actividad indicar

su mimero).
ACTIVIDAD 1.1
Frecuencia de medicidn [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/fafio: 2 /2018 semestre evaluado/aho: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE CONFIANZA
Unidad de medida (%, toneladas, 5 _):
Metodo de calculo [farmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:
ICon = (FA/FRT00
ICon= Indice de comflanza ICon ={46/110)"100
FA=Numem de filfos apilcados hasta el penodo
evaliado =[] 46" 100
FP=Humem de fifs Programados =41%
valor caloulado del indicador:
3. Determinacion de metas
valor de la linea base:  1p0 % [ Afio de 1a linea base: an1e
Meta anual del indicader:  100%
Sentido del indicador
ascendente () | pescendente | )
Nombre: LIC. GABRIEL FABIAM SUAREF ARIAS
Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUMICIPAL

OBSERVACIONES:

ATURIECIRIO CONM ESFFRANT A




Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO
ATTINTAAIF T COMGTOHE DAl
b B OB vk B
FICHA TECNICA DEL INDICADOR
Fecha de entrega de este formato Dia__ 15 mes _ AGOSTO o 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa presupuestario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador [Fin, Propdsito, Componente o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar
su nimero).
ACTNIDAD 1.2

Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL

Trimestre evaluado/afio: 2 /2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE PROFESIONALIZACION
Unidad de medida (%, toneladas, $ _):

Metodo de calculo [formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el pericdo
evaluado:

IProf = {CI/CP) 100

IPToé- Indice de Prodesionalzacion IProf =(273) 100
Cl=Humer de Cursos Impartidos hasta

& periodo evaluado =[L56™100
CP=Humeso e Curscs de Profesionallzacion =B6E%
Programadcs

Valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor delalineabase:  1pg = | afio de la linea base- oo16
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
ascendente ) | pescendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREF ARIAS

Firma; cargo; IRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATURICIRIG CON ESFERAMNZ A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCD

ATLATAIF ST GOHSTOHE SHAL
LR T k]

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia__ 16 mes _ AGOSTO ARo 2018

1. Datos de identificacién del Programa

Programa pr <tario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
HWRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar

su mimero).
ACTIVIDAD 2.1
Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluadofafo: 2 2018 semestre evaluado/afio: Afo evaluado:

2. Datos de identificacidn del indicador

Nombre delindicador:  |yoICE DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
Unidad de medida (%, toneladas, § _.):

método de calaulo [fdrmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta e perindo
evaluado:

IMV = [FR/PE]" 100

IN =1, 170,045 31/3,000,000.00) 100
IMV= Indice: de Mantenimiento de Vehiculos

PP- Presupussto Elertide hasta & Periods 0357100

Evakado

-35%
PE= Presupussio Anual Programado

Valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de |a linea base:  pg % | afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%
sentido del indicador
Ascendente [} | Descendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATLRICIRIO COM SSFERAMNZ A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALED
AV AT Al P T COMATELE SHaAl
P R T B
FICHA TECMICA DEL INDICADOR
Fecha de entrega de este formato Dia_ 18 mes__ AGOSTO aRo 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa presupuestario 1005-FORTAMUN

Direccidn responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.

Otras Direcciones participantes,

Tipo de indicador [Fin, Propasito, Componente o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar

su nimero).
ACTWIDAD 2.2
Frecuencia de medicidn (trimestral, semestral o anual]: TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/aio: 2 /2018 semestre evaluado/ahio: Ano evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE ADQUISICION DE VEHICULOS
Unidad de medida [, toneladas, $ _):
Método de calcule (formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:
1AV = [PEFRTO0
LA ={2 024,559 27 354 00000100
1A= Indice o AQQUSICon de VenicLios
PP=Presupuesin Elemido hasta al Trimestre =55, 7100
evaluada =55
FP=Fresupuestn anual Programados
valor caloulado del indicador:
3. Determinacion de metas
valorde lalineabase:  100% | afo de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
Ascendente ) | Descendente | )
Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS
Firma: Cargo:; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUMICIPAL

OBSERVACIONES:

ATUNICIRIO CON FSRERAMNZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AV AT P T COHSTOL DAl
ERNE T B

FICHA TECMICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_ 16 mes  AGOSTO amp 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa pr ctario 1005-FORTAMUN

Diraccidn responsable del programa presupuestario:
NRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).
ACTIVIDAD 3.1

Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL

Trimestre evaluado/fano: 2 /2018 semestre evaluado/ano: Ao evaluado:

2. Datos de identificacidn del indicador

Nombre del indicador:  |yDICE DE PATRULLAJE
unidad de medida [, toneladas, $ _):

Método de caloulo [formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el pericdo
evaluado:

IP= (PRPFT00

IP= Indice de Patrullaje IP ={3,01212,675)"100

PR=- Patnillaje Reallzado hasta el ifmesire evaluado

FF- Patrullaje Programado para & afio evalusdo -nﬂ'mu

Valor calculado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de lalineabase: 100 % | Afic de 12 Inea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%
sentido del indicador
Bscendente () | Descendente | )

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIOMNES:

ATUMICIRID CON ESFEFRANZ A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AT Rl F T CEHETEIE SHal
BRI B

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este frmato Dia_ 19 mes  AGOSTO Ao 2012

1. Datos de identificacién del Programa

Programa pr stario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
NRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador [Fin, Propdsito, Componente o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar
su nimero).
ACTIVIDAD 3.2

Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL

Trimestre evaluado/afio: 2 /2018 semestre evaluado/aiio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacidn del indicador

Mombre delindicador:  |NDICE DE SEGUIMIENTO A SOLICITUDES
Unidad de medida (%, toneladas, 5 _|:

método de ciloulo [fdrmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el pericdo
evaluado:

155- (SASR00

I55= Indice de Sequimientn de Sollkiudes I35 =(5,246/26,375)" 100

Sh=humern de Soliciiudes Alendigas

SR-Humes de Soliciudas de Apoyos Recibidas., 02T

Valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

Valor de lafinea base: 100 % [ afic de I linea base: 2016
Meta anual delindicador:  100%
Sentido del indscador
ascendente (3] | Descendente | )

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo: MMRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATUMICIRIO COM §SRFRANS A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALEO

ATHAFacalP T OONGTELIE HaAl
R R OO T B

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia__ 18 mes _ AGOSTO ano 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa presupuestaric 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicader (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar

su nimero).
ACTIVIDAD 3.3
Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/aiio: 2 /2018 semestre evaluado,/afio: Afo evaluado:

2. Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador:  |yDICE DE CASOS RESUELTOS
Unidad de medida (%, toneladas, § )

Metodo de caloulo [formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ICR = {CR/DR}" 100

ICR= Indice de Cas0s Resushos ICR =[26456]"100
CR=Humen de Casts Resueltos
DR=Humen de Denunclas Rechidas =0_46™100

Valor cakulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de lalinea base: 10 % | afio de la linea base: o016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
ascendente [x) | Descendente| |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: carpo; MRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATURICIRIO CONM & SFFRAME A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO
ENNIRTCEET] 5 T-.\ COMATELIE DHAl
FICHA TECNICA DEL INDICADOR
Fecha de entrega de este formato pia_ 18 mes  AGOSTO AR 2018

1. Datos de identificacion del Programa

Programa pr stario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
MWRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Dtras Direcdones participantes

Tipo de indicador [Fin, Propdsito, Componente o Actividad) [para el caso de componente o actividad indicar
su nimero).
ACTIDAD 4.1

Frecuencia de medicidn [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL

Trimestre evaluado/afo: 2 (2018 semestre evaluado/aho: Afio evaluado:

2. Dates de identificacion del indicador

Mombre delindicador:  |\NyDICE DE PROTECCION
unidad de medida (%, toneladas, $ _):

Metode de calaulo [formula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el pericdo
evaluadao:
InP = (FEC/PT)" 00
InP= Indice de Proteccion INP ={356/356)" 100
PEC=-Numem de elementos del Personal operathg
ique cuenta con Equipo de Protaccion complein. =1"100
PT=Numearn dal Tolal de slamantos oed Personal oparativy =100%

Valor calulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de la linea base:  fpo% | afio de la linea base- 2016
Meta anual del indicador:  100%
Sentido del indicador
ascendente () | Descendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo; DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIFAL

OBSERVACIONES:

ATLUNICIRIO CON EERERAMNZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCD

ATLATAIF ST GOHSTOHE SHAL
LR T k]

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia__ 16 mes _ AGOSTO ARo 2018

1. Datos de identificacién del Programa

Programa pr <tario 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
HWRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcdones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar

su mimero).
ACTIVIDAD 4.2
Frecuencia de medicion [trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluadofafo: 2 2018 semestre evaluado/afio: Afo evaluado:

2. Datos de identificacidn del indicador

Mombre delindicador:  |yDICE DE ARMAMENTO
Unidad de medida (%, toneladas, § _.):

método de calaulo [fdrmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta e perindo
evaluado:

1A = (ARYPT) 100

A= Indice de Armamenio A =[355356)"100

AP=Numern de clementos del Personal operativo

que cuenta con Armaments adecuado =1"100

PT= Numemn ol Total de alemeantos el Personal =100%

operativo.

Valor caloulado del indicador:

3. Determinacion de metas

valor de |a linea base:  pg % | afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%
sentido del indicador
Ascendente [} | Descendente | |

Nombre: LIC. GABRIEL FABIAN SUAREZ ARIAS

Firma: cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

ATLRICIRIO COM SSFERAMNZ A
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia. 28  Mes —AGOSTO Afio 2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccidn responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propésito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su nimero).

ACTIVIDAD 1.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/aiio: 3 /2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacién del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE CONFIANZA
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ICon = (FA/FP)"100

ICon= indice de confianza lcon=(107/110)"100
FA=Numero de filtros aplicados hasta el periodo

evaluado =0.9 *100
FP=Numero de filtros Programados =90%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de lalinea base: 100 % | Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente | )

Nombre: LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_28  Mes _AGOSTO  afo _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 1.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _3/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE PROFESIONALIZACION
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IProf = (CI/CP)"100

IProf= indice de Profesionalizacion IProf =(3/3)"100
Cl=Numero de Cursos Impartidos hasta

el periodo evaluado =1"100
CP=Numero de Cursos de Profesionalizacion =100%
Programados

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_28  Mes AGOSTO Afio 2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 2.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _3/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de célculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IMV = (PP/PE)"100

IMV= indice de Mantenimiento de Vehiculos IMV =(6,855,566.6/1,002,442.03)"100

PP= Presupuesto Ejercido hasta el Periodo =6.8"100
Evaluaao =68%

PE= Presupuestoc Anual Programado

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente ( )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia 28 Mes—AGOSTO L\ﬁoL

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 2.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _3/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE ADQUISICION DE VEHICULOS
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de célculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IAV = (PE/PP)"100
1AV =(2,334.00/2,334,000.00)*100
IAV= indice de Adquisicion de Vehiculos
PP=Presupuesto Ejercido hasta el Trimestre =1"100
evaluado =100%
PP=Presupuesto anual Programados

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2916
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia 28 Mes—AGOSTO o _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 3.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _3/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE PATRULLAJE
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IP= (PR/PP)*100

IP= Indice de Patrullaje IP =(10.237/12,875)"100
PR= Patrullaje Realizado hasta el trimestre evaluadq
PP= Patrullaje Programado para el afio evaluado =0.7*100

=70%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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HEULIEGA

Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AGOSTO Ao 2019

Fecha de entrega de este formato Dia_28 Mes

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar

su numero).

ACTIVIDAD 3.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _3/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE SEGUIMIENTO A SOLICITUDES
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ISS= (SA/SR)*100

I8S= Indice de Seguimiento de Solicitudes ISS =(20,488/26,375)*100
SA=Numero de Solicitudes Atendidas
SR=Numero de Solicitudes de Apoyos Recibidas. =0.7*100

=70%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia 28 Mes AGOSTO Aﬁo%

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 3.3
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _3/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE CASOS RESUELTOS
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ICR = (CR/DR)"100

ICR= Indice de Casos Resueltos ICR=(115/294)"100
CR=Numero de Casos Resueltos
DR=Numero de Denuncias Recibidas =0.39"100

=39%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_28 Mes _AGOSTO  afo 2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 4.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: 3 /2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE PROTECCION
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

InP = (PEC/PT)"100

InP= indice de Proteccion InP=(371/371)"100
PEC=Numero de elementos del Personal operativo

que cuenta con Equipo de Proteccion completo. =1"100
PT=Numero del Total de elementos del Personal =100%
operativo

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) \ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_28  Mes AGOSTO Afio _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 4.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _3/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE ARMAMENTO
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IA = (AP/PT)"100

IA= indice de Armamento IA=(371/371)"100
AP=Numero de elementos del Personal operativo

¢ue cuenta con Armamento adecuado =1"100

PT= Numero del Total de elementos del =100%

Personal operativo.

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_29  Mes AGOSTO Afio _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 1.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: 4 /2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE CONFIANZA
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ICon = (FA/FP)*100

ICon= indice de confianza ICon=(110/110)"100
FA=Numero de filtros aplicados hasta el periodo

evaluado =1"100
FP=Numero de filtros Programados =100%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

2019

Fecha de entrega de este formato Dia_29 _ Mes AGOSTO Afio

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 1.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _4/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE PROFESIONALIZACION
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IProf = (CI/CP)"100

IProf= indice de Profesionalizacion IProf =(3/3)"100
Cl=Numero de Cursos Impartidos hasta

el periodo evaluado =1*100
CP=Numero de Cursos de Profesionalizacion =100%
Programados

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia 29 Mes—AGOSTO Aﬁo&

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 2.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: 4 /2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de célculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IMV = (PP/PE)"100

IMV= indice de Mantenimiento de Vehiculos IMV =(1,002,442.03/1,002.442.03)"100

PP= Presupuesto Ejercido hasta el Periodo =17100
Evaluaao =100%

PE= Presupuestoc Anual Programado

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente ( )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA

131



Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_29  Mes AGOSTO Ano _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 2.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _4/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE ADQUISICION DE VEHICULOS
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de célculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IAV = (PE/PP)"100
1AV =(2,334,000.00/2,334,000.00)*100
IAV= indice de Adquisicion de Vehiculos
PP=Presupuesto Ejercido hasta el Trimestre =1*100
evaluado =100%
PP=Presupuesto anual Programados

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2916
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_29  Mes AGOSTO Ano _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 3.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _4/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE PATRULLAJE
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IP= (PR/PP)*100

IP= Indice de Patrullaje IP =(11.469/12,875)"100
PR= Patrullaje Realizado hasta el trimestre evaluadq
PP= Patrullaje Programado para el afio evaluado =0.89"100

=89%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa
presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, S.C.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia 29 Mes AGOSTO Afio _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar

su numero).

ACTIVIDAD 3.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _4/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE SEGUIMIENTO A SOLICITUDES
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ISS= (SA/SR)*100

I8S= Indice de Seguimiento de Solicitudes ISS =(25,619/26,375)*100
SA=Numero de Solicitudes Atendidas
SR=Numero de Solicitudes de Apoyos Recibidas. =0.97*100

=97%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia 29 Mes AGOSTO Afio _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 3.3
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: _4/2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador:  |NDICE DE CASOS RESUELTOS
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

ICR = (CR/DR)"100

ICR= Indice de Casos Resueltos ICR=(183/294)"100
CR=Numero de Casos Resueltos
DR=Numero de Denuncias Recibidas =0.62"100

=62%

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA




Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de HEL'EQ
los habitantes” Consultores, SC.

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_29  Mes AGOSTO Afo 2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 4.1
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: 4 /2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE PROTECCION
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

InP = (PEC/PT)"100

InP= indice de Proteccion InP=(371/371"100
PEC=Numero de elementos del Personal operativo

que cuenta con Equipo de Proteccion completo. =1"100
PT=Numero del Total de elementos del Personal =100%
operativo

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) \ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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Evaluacién Especifica de Resultados y Percepcién del programa

EL'EQ presupuestario E002 “Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de
Consultores, S.C. los habitantes”

COMALCALCO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
2016-2018

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fecha de entrega de este formato Dia_29  Mes AGOSTO Ano _2019

1. Datos de identificacién del Programa

Programa presupuestario. 1005-FORTAMUN

Direccion responsable del programa presupuestario:
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Otras Direcciones participantes

Tipo de indicador (Fin, Propdsito, Componente o Actividad) (para el caso de componente o actividad indicar
su numero).

ACTIVIDAD 4.2
Frecuencia de medicién (trimestral, semestral o anual): TRIMESTRAL
Trimestre evaluado/afio: 4 /2018 semestre evaluado/afio: Afio evaluado:

2. Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: INDICE DE ARMAMENTO
Unidad de medida (%, toneladas, $ ...):

Método de calculo (férmula algebraica): Reporte de valores de la formula hasta el periodo
evaluado:

IA = (AP/PT)"100

IA= indice de Armamento IA=(371/371)"100
AP=Numero de elementos del Personal operativo

¢ue cuenta con Armamento adecuado =1"100

PT= Numero del Total de elementos del =100%

Personal operativo.

Valor calculado del indicador:

3. Determinacién de metas

Valor de la linea base: 100 % ‘ Afio de la linea base: 2016
Meta anual del indicador:  100%

Sentido del indicador
Ascendente (X) ‘ Descendente [ )

Nombre:___LIC. EDDY HERRERA CORDOVA

Firma: Cargo: DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

OBSERVACIONES:

MUNICIPIO CON ESPERANZA
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