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ANTECEDENTES

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2,
3,27, 45,78, 85, 110 y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; numerales Décimo Sexto y Trigésimo de los Lincamientos
Generales para la Evaluacién de los Programas Federales de Ia Administracién Publica Federal, 76 de la
Constitucion del Estado Libre y Soberano de Tabasco, 73, 80 y 81 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios se establece ¢l compromiso de
implantar mecanismos de seguimiento y evaluacién, mediante el anilisis sistematico, referente a los
programas y acciones emprendidas por el Estado, a fin de determinar su pertinencia, eficacia, eficiencia,

calidad, resultado, impacto y sostenibilidad.

El Consejo de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) establece los lineamientos y
criterios para la definicién, identificacién y medicién de la pobreza, garantizando la transparencia,
objetividad y rigor técnico de dichas actividades de cvaluacién.Asi mismo, la Ley de Desarrollo Social del
Estado de Tabasco en su Capitulo IT (de las competencias) establece la obligatoriedad para el Gobierno del
Estado en sus articulos 38 v 39 de realizar las evaluaciones de la politica, programas y acciones de desarrollo
social implementadas; mientras que el capitulo IV de la evaluacién de la politica de desarrollo social,
establece los criterios y metodologias que se deben implementar para evaluar la politica, programas y

acciones orientados al desarrollo social del estado y sus municipios.

Tal es ¢l caso de la neeesidad del Colegio de Bachilleres de Tabasco de evaluar los resultados de la cjecucion
del Programa presupuestario EOO8 Atencién a la Demanda Social Educativa. Por lo que la Unidad de
Evaluacion del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tabasco, con base en el articulo 80 de la Ley de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios emite los siguientes:

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E008 ATENCION DE LA DEMANDA SOCIAL EDUCATIVA
DEL EJERCICIO FISCAL 2018.

La Unidad de Evaluacién del Desempefio del Poder Ejecutive del Estado de Tabasco, con base en lo que
establece ¢l PAE 2019, requiere una propuesta téenica y econémica, para la realizacién de la Evaluacién
Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario EOO8 Atencién a la Demanda Social Educativa del

Ejercicio Fiscal 2018.



I. LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO

La Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el objetivo de la evaluacién de la
politica de desarrollo social ¢s revisar periédicamente el cumplimiento del objetivo social de los Programas
Presupuestarios, metas y acciones de la misma para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o
suspenderlos total o parcialmente. Asimismo, el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social establece la Evaluacion Especifica de Desempefio come una valoracién sintética del
desempefio de los programas sociales durante un ejercicio fiscal, csta evaluacién muestra ¢l avance en el
cumplimiento de los objetivos y metas programadas de los programas mediante ¢l andlisis de indicadores
de resultados, de servicios y de gestién, asi como con base en una sintesis de la informacién entregada por

las unidades responsables de los programas.

Fue discfiada para generar informacién atil, rigurosa y homogénea para los servidores piblicos de las

dependencias, unidades de evaluacién y gobierno federal que toman decisiones a nivel gerencial.

Aunque la evaluacién aporta informacién relevante para el proceso presupuestario, los usuarios de la
evaluacién, en primera instancia, son las dependencias y entidades a cargo de la operacién de dichos

Programas Presupuestarios.

IL. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
I1. 1 OBJETIVO GENERAL

Contar con una valoracién del desempefio del Programa Presupuestario EOO8 Atencién a Ia
Demanda Social Educativa en su gjercicio fiscal 2018, con base en la informacién entregada
por las unidades responsables del programa y la UED del Poder Ejecutivo, para contribuir a

Ia toma de decisiones.

I1. 2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Reportar los resultados y productos del programa presupucstario evaluado durante el ejercicio fiscal
2018 y enlistados en ¢l Ancxo 1, mediante el anilisis de los indicadores de resultados, de los
indicadores de servicios y gestién, asi como de los hallazgos relevantes derivados de las evaluaciones
externas y otros documentos del programa.

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados

{MIR) en 2018, respecto de afios anteriores y el avance en relacién con las metas establecidas.



Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora del programa presupuestario derivados
de las evaluaciones externas.

Analizar la evoluci6n de la cobertura y el presupuesto del programa presupuestario.

Identificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones del programa presupuestario.

Contar con una Evaluacién Integral del Desempefio de los temas de politica ptiblica valorados en
la UED del Poder Ejecutivo, con una Ficha Narrativa y una Ficha de Monitoreo y Evaluacién por

¢l programa presupuestario que valore de manera breve su desempefio en distintas dreas

III. ESQUEMA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO

II1. 1 CONTENIDO GENERAL

La evaluacién del programa presupucstario enlistado en el Ancxo 1 se debe realizar mediante trabajo de

gabinete y tGnicamente con base en la informacién proporcionada por las unidades responsables del

programa y las unidades de evaluacién de¢ las dependencias o entidades.

Con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones, la evaluacién se divide en cinco temas:

1.

Resultados finales del programa. La valoracién sobre resultados finales debe contener:

- Los impactos del programa con base ¢n los hallazgos encontrados en las evaluaciones externas.
Las evaluaciones externas deben haberse realizado con una metodologia rigurosa, considerando los
criterios establecidos en el Anexo 2;

- Los valores del avance rcalizado en 2018 de los indicadores de Fin y Propésito de la MIR del
programa. Se deben seleccionar un méximo de cinco indicadores de resultados que expliquen mejor
el nivel de objetivos del programa, considerando los criterios establecidos en el Anexo 3. Ademas
s¢ debe realizar un andlisis del avance que han tenido los indicadores de la MIR, considerando los
valores de afios anteriores y sus metas.

Productos. La valoracién sobre los bienes y servicios que otorga cada programa se debe realizar con
base en la seleccion de maximo cinco indicadores de Componentes de la MIR, considerando los
criterios del Anexo 3.

Identificar Indicador Sectorial. Se seleccionara el indicador del programa sectorial al que se
encuentra vinculado y al que contribuye con el logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del
indicador sectorial y la meta del mismo.

Seguimicnto a los aspectos susceptibles de mejora. Se deben reportar los aspectos susceptibles de

mejora por cada programa con base en sus documentos de trabajo y/o en su documento



institucional del Mecanismo de Seguimiento (emitido en 2011). Asimismo, se deben incluir las
acciones cmprendidas por ¢l programa presupuestario v su avance reportado en 2018 en

cumplimiento con los mecanismos de anos anteriores.

Cobertura del programa. El anélisis y la valoracién de la cobertura del programa se debe realizar

con basc en la cobertura del programa.

Con base en la informacién de cada tema, se debe claborar una valoracién global del desempefio del

programa presupuestario en 2018 resaltando sus principales resultados, fortalezas y retos, asi como las

recomendaciones del proveedor adjudicado.

Se resume lo anterior en el siguiente esquema:
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I11. 2 CONTENIDO ESPECIFICO

La evaluacién debe integrar los siguicntes apartados principales para ¢l programa presupuestario enlistado
en ¢l Anexo 1:

1. Datos Generales

2. Resultados/ Preductos

3. Cobertura

4. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mcjora
5. Conclusiones de la Evaluacién

6.

Datos del proveedor adjudicado



1. Datos Generales

El presente apartado serd integrado por el Colegio de Bachilleres de Tabasco (COBATAB), con base en la
informacién proporcionada por la Sccretaria de Finanzas (SF). Se refiere a los datos generales de cada
programa tales como la Unidad Administrativa, la Unidad Responsable, el afio de inicio, presupuesto, la

Alineacién del programa al Plan Estatal dc Desarrollo (PLED) y el resumen narrativo de la MIR.
2. Resultados/Productos
Descripcién del Programa

El proveedor adjudicado debe describir de manera breve ¢l programa o accién. Para ello se debe indicar cual
es su objctivo, qué hace, como lo hace (bienes y/o servicios que entrega), y a quién esta dirigido. Se

recomienda indicar claramente ¢l tipo de apoyo que entrega el programa o accién.
Indicador Sectorial

Seleccionar e indicador del programa sectorial al que se encuentra vinculado y al que contribuye con el
logro de sus objetivos; se dcben incluir los datos del indicador sectorial y la meta del mismo. La informacién

requerida para el indicador sectorial de cada programa es la siguiente:

e Nombre Indicador scctorial. Nombre del indicador sectorial al que se vincula directamente
¢ Avance del indicador sectorial. Avance del indicador sectorial en 2018

¢ Meta del indicador sectorial. Meta del indicador sectorial en 2018

Indicadores de Resultados ¢ Indicadores de Servicios y Gestién

El proveedor adjudicade debe seleccionar, un maximo de cinco Indicadores de Resultados y un maximo de

cinco Indicadores de Servicios y Gestién, considerando los criterios del Anexo 3.
La informacién requerida para cada uno de los indicadores seleccionados es la siguicnte:

¢  Nombre, [Yefinido en la Ficha Téenica del indicador,

o  Definicién. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

o Sentido del indicador. Especificada en la Ficha Técnica del indicador,

¢ M¢étodo de Calculo. Definido en 1a Ficha Técnica del indicador.

¢ Unidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador.

¢ Frecuencia de Medicién del Indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

® Aifio Base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

s  Meta del Indicador 2018. La meta del indicador especificada en la MIR, la cual es informacién del

cierre de cuenta publica.



® Valor del Indicador 2018. El valor del indicador que se especifica en la MIR, la cual es informacién
del cierre de cuenta piblica.

o Valor inmediato anterior. El valor inmediato anterior que se cspccifica en la MIR, el cual es
informacién del cicrre de cuenta piiblica del 2017, dependiendo de la frecuencia de medicién del
indicador,

e Avances Anteriores. S¢ reficre a los valores anteriores del indicador segtin su frecuencia de medicién
(gj. Si la frecuencia de medicién cs quinquenal y ¢l afio base es 2005, se debe reportar el avance de
2010). En este apartado se debe incluir toda la informacién consecutiva {de acuerdo a su frecuencia
de medicién) que se tenga sobre el indicador.

®  Grilica. Se debe seleccionar una grifica que mejor represente el avance del indicador.

Avance de indicadores y andlisis de metas

Sc¢ debe realizar un analisis del avance de los indicadores seleccionados (considerando los criterios de
scleceién establecidos en el Anexo 3) respecto de sus metas en el afio evaluado, asi como de los valores del
indicador en afos anteriores. Asimismo, se debe valorar la construccidn de las metas de los indicadores, en

la que se profundice si son factibles de alcanzar, si son demasiado ambiciosas, o al contrario, si son laxas.

El andlisis debe permitir una valoracion del desempefio del programa en el que se relacionen los datos

disponiblcs y se describan los porcentajes de avance respecto a las metas y a los avances en afios anteriores.
Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos)
Efectos Atribuibles

Se deben incluir los resultados relevantes que provengan de evaluaciones de impacto rigurosas, de acuerdo
con los criterios establecidos en el Anexo 2. En caso de que el programa ain no cuente con una evaluacién
de impacto, el proveedor adjudicado debe identificar las razones por las cuales no se ha llevado a cabo este
tipo de evaluacién de acuerdo a los criterios establecidos en el SEED. El proveedor adjudicado debe
privilegiar aqucllos hallazgos de resultados directamente relacionados con ¢l propésito del programa, con

base cn evidencia relevante e incluir una valoracién de los mismos.
Otros Efectos

Cuando existan hallazgos directamente relacionados con ¢l fin o ¢l propésito del programa que provengan
de cvaluaciones externas que no sean de impacto y/o de informacién que provenga de estudios nacionales
o internacionales de programas similares, que hayan proporcionado a la SSPC, el proveedor adjudicado debe
elegir el hallazgo mds destacado, considerando los criterios antes expuestos, para que aparczea en el presente

apartado,



Otros Hallazgos

En este apartado el proveedor adjudicado debe incluir hallazgos relacionados con el desempefio del
programa (que estén relacionados con los componentes y actividades del programa) que provengan de
evaluaciones externas que no sean de impacto, asi como de otros documentos relevantes que el programa

haya proporcionado a la SSPC.

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacién sobre el desempefo del
programa y estar ordenados por prioridad y vigencia. Ademis, el proveedor adjudicado debe redactar el
hallazgo identificado de las fuentes de informacién, incluyendo interpretacién del mismo cuando se

considere necesario.
Valoracién

Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados: Con base en los indicadores de Resultados y
de Servicios y Gestién el proveedor adjudicado debe realizar una valoracién general de los mismos con base

en los criterios cstablecidos en el Anexo 3 y de sus metas.

Valoracién de los hallazgos identificados: Con base en los resultados identificados en las secciones
anteriores, el proveedor adjudicado debera realizar una valoracion general de los resultados y productos del

programa.
3. Cobertura
Poblacién Potencial

Identificar si el programa cnlistado cn el Anexo 1 tienen definida su poblacién potencial, y de ser asi se

debe incluir la unidad de medida, el valor en 2018, la definicién y la valoraciéon de la misma.
Poblacién Objetivo

Identificar si el programa enlistado ¢n ¢l Anexo 1 tienen definida su poblacién objetivo, y de ser asi se debe

incluir la unidad de medida, el valor en 2018, la definicién y la valoracién.
Poblacién Atendida

Identificar si el programa enlistado cn el Anexo 1 tienen definida su poblacién atendida, y de ser asi se debe
incluir la unidad de medida y el valor en 2018. Ademi4s, si el programa enlistado en el Anexo 1 cuentan

con informacién desagregada por municipio y/o localidad, se mostrara la informacién correspondiente 2



la Plantilla de Poblacién Atendida (PPA}), la cual se proporcioné al UED del Poder Ejecutivo por la SSPC,

dicha informacién corresponderd a las municipios, localidades, mujeres y hombres atendidos.

Cuando la PPA no cuente con el formaro necesario para que el SEED cuantifique de manera autom4tica la

informaci6n, scra responsabilidad del provecdor adjudicado ordenar la base.

En caso de que el programa no cuente con dicha informacién se debe especificar SD (Sin Dato, cuando el
programa deberfa tener los valores de cobertura pero no se proporcionarin por la SSPC) o ND (No
Disponible, cuando ¢l programa no cuente con los valores de cobertura por razones justificadas, como la

frecuencia de medicién), segun sea ¢l caso.
Evolucién de Ia Cobertura

En esta seccidon cl proveedor adjudicado debe presentar la evolucidn de la cobertura (2013-2018) del
programa mediantc una representacién grafica de la Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida de acuerdo

con la informacién disponible.
Anilisis de Ia Cobertura

Con base en los datos de cobertura presentados, el proveedor adjudicado debe hacer un anilisis detallado
del alcance de la cobertura de cada programa y su focalizacién asociando [a informacién disponible. Dicho
anilisis debe considerar la definicién y cuantificacién de las poblaciones y las modificaciones que estas
hayan tenido, la evolucion de la cobertura {(tomando en cuenta la evolucién del presupuesto por entidad y

municipio) y su dcsagregacién por niveles geogrificos.
4. Seguimicnto a Aspectos Susceptibles de Mejora
Aspectos comprometidos en 2018

El proveedor adjudicado debe enlistar hasta cinco principales aspectos de mejora sefialados por el programa
en ¢l Documento de Trabajo y/o Documento Institucional derivados del Mecanismo para el seguimiento a
los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios

de la Administracién Pablica Estatal 2019,

Los aspectos identificados deben ser pertinentes y relevantes para mejorar los resultados y/o la operacion
de cada programa. Dcben ir enumerados de acuerdo con su prioridad y deben estar redactados como

acciones a realizar por parte de cada programa.



Avance en Ias acciones de mejora compromctidas en afios anteriores

El proveedor adjudicado debe describir los avances en los aspectos susceptibles de mejora derivados de
cvaluaciones cxternas realizadas en 2017 y anteriores, v determinar el porcentaje de avance de los mismos

con basc en ¢l Documento de Trabajo y documentos de seguimiento de cada programa.

Cabe sefialar, que para los programas que no han estado sujetos a evaluaciones externas anteriores, el IEAT
llenard los apartados del Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora, mediante una leyenda

automatizada.
5. Conclusiones
Conclusiones del proveedor adjudicado

Es un juicio sintético del desempetio del programa que relaciona los principales hallazgos reportados en la
evaluacién y que se considera pertinente para reforzar la consecucion del fin y el propésito de cada
programa. Las conclusiones del proveedor adjudicado deben ofrecer orientacién para la toma de decisiones

sobrc cada programa cvaluado.

Fortalezas

El proveedor adjudicado debe identificar claramente las fortalezas de cada programa encontradas en la
informaci6n disponible dentro del informe de la evaluacién. Los aspectos deben ser redactados en positivo
de forma coherente y sustentada en la informacién de la evaluacién, considerando su aporte al logro del

fin y propésito de cada programa evaluado.

El proveedor adjudicado puede hacer referencia a las fortalezas sefialadas en otras evaluaciones externas
consultadas bajo el supuesto de que esti de acucrdo con ellas ¥ que atn se manticncn vigentes; si se

transcribe una fortaleza hay que citar la fuente de informacién cn este apartado para su pronta referencia.
Retos y Recomendaciones

El proveedor adjudicado debe identificar los rctos o 4reas de oportunidad del programa encontradas en la
informacién disponible; asi como las recomendaciones factibles y orientadas a los mismos. Las
recomendaciones deben ser un conjunto articulado de medidas para la mejora de cada programa orientadas

al logro del fin y propésito de cada programa evaluado.



Avances del Programa en el Ejercicio Fiscal Actual

En cste apartado el proveedor adjudicado debe mostrar los principales avances o cambios relevantes del
programa cn 2018 (por ejemplo, cambios a la MIR 2019, cambios en la ROP 2019, evaluaciones en curso,
otros cambios del programa) con ¢l objetive de complementar la informacién que se tiene sobre el
desempefio del programa cn 2018. El analisis debe destacar la relevancia del avance y/o explicar los cambios

relevantes del programa.
Consideraciones sobre la evolucién del presupuesto

El proveedor adjudicado debe presentar un anélisis de la evolucién del presupuesto {por entidad y
municipio) Original, Modificado y Ejercido, del periodo comprendido entre 2013 a 2018, considerando las
caracteristicas particulares de cada programa y de los bienes o servicios que brinda, y c6mo estos han

cambiado a través del tiempo.

En la medida que la informacién disponible lo permita debe identificar el costo de los beneficios otorgados

por el programa y el gasto de operacién.

Los datos sobre el presupuesto del programa serdn proporcionados por la SSPC con base en la informacién

proporcionada por la SF.
Fuentes de Informacién

El proveedor adjudicado debe sefialar los documentos proporcionados por las unidades responsables del

programa y las unidades de evaluacién de las dependencias, que se utilizaron para elaborar la evaluacion.
Calidad y suficiencia de la informacién disponible para Ia evaluacién

Consiste en una valoracién de las nccesidades y la calidad de la informacién utilizada para que se lleve a
cabo de manera exitosa la UED. En esta scccién se pueden emitir recomendaciones sobre el tipo de

documentos que el programa puede generar para mejorar la informacién disponible.
6. Datos del proveedor adjudicado

Se deben incluir los datos generales del proveedor adjudicado y el nombre de la persona coordinadora de la

evaluacién.



V. DESARROLLO DE LA EVALUACION

Como se menciond anteriormente, la informacién para la evaluacién sera proporcionada por la SSPC v la
UED del Poder Ejecutivo quienes la cargardn a un sistema informético denominado Sistema Estatal de
Evaluacién del Desempefio (SEED). El evaluador podri consultar y descargar la informacién a partir de esc
sistema. De esta forma, los informes iniciales y finales de la evaluacién se imprimen directamente del SEED
en formatos definidos por la UED del Poder Ejecutivo, de acuerdo a los Plazos y condiciones de entrega del

servicio. El acceso a los sistemas scrd proporcionado por la UED.

Los productos que entregard el proveedor adjudicado seran revisados por la UED y en el caso del Informe
Inicial también por las dependencias y/o entidades para sus comentarios en los formatos y fechas
establecidas por la UED. El proveedor adjudicado debe considerar las observaciones de la UED y de las
dependencias y/o entidades para la elaboracién del Informe final. En caso de que el proveedor adjudicado
no considere pertinente incluir los comentarios recibidos, debe justiﬁcarfo en el formato correspondiente

que serd proporcionado por la UED.

El contacto instancia evaluadora-programa es importante durante la realizacién de la evaluacién, por lo
que se establecen dos reuniones de cardcter obligatorio. La primera es al inicio de la evaluacién y serd
calendarizada por la SSPC; la segunda serd después de la entrega del Informe Inicial y es responsabilidad
del proveedor adjudicado y su equipo coordinarla a través de la UED. Es importante sefialar que el proveedor
adjudicado no podri aceptar documentacién e informacién adicional que no se le proporcioné a través de

la 85PC o dircctamente por la UED.

Adicionalmente, ¢l proveedor adjudicado puede estar en contacto con la unidad responsable y la unidad de

evaluacién del programa presupuestario, dependencias y/o entidades sefialadas en el Ancxo 1.

V. PERFIL DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION

Ei perfil del coordinador de la evaluacién necesario para desarrollar ¢l proyecto “Evaluacién Especifica de
Desempefio del Programa Presupuestario EOO8 Atencién a la Demanda Social Educativa del Ejercicio Fiscal

2018 s¢ describe en el Cuadro 1.



Cuadro 1. Descripcion del perfil del coordinador de 1a evaluacién

Cargo en el Requisitos L o
1D . . Experiencia General Experiencia Especifica
Equipo Clave Académicos
1 Coordinador Licenciatura Gestién para Resultados | Al menos tres afios en evaluacién de
desempefio de politicas y programas
ptiblicos
2 Consultores de Licenciatura Gestion para Resultados | Al menos un afio en evaluacién de
apoyo desempefio de politicas y programas
ptblicos

VI. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGAS

La Entidad evaluadora entregara como producto final de la evaluacién lo siguiente:

1) Informe Final de la evaluacién en dicz tantos impresos a color;

2) En medio clectrénico:

¢. Informe Final de la evaluacién

a. Presentacién Power Point con los principales resultados en medio electrénico,

b. Ficha técnica para la difusién de resultados establecida por el CONAC.

El calendario de entregas a la Unidad de Evaluacion del Desempenio del Poder Ejecutivo, s¢ define en la

Tabla V1.1. En cada una de las ctapas sciialadas, la instancia evaluadora debe atender puntualmente las

fechas establecidas y acordar con anticipacién el horarie de las reuniones, asi como los requerimientos que

necesitard para presentar sus resultados.

Tabla VL1. Calendario de cntrega de productos del proyecto

Presupuestario E008 Atencidén a la Demanda Social Educativa del Ejercicio Fiscal

2018; que dcbe contener la siguiente estructura:
Resumen Ejecutivo {Méximo 3 cuartillas}

1. Indice

2. Introduccién

3. Datos Generales
4

Resultados/ Productos

Productos Fecha
1. Enurega del ler informe de avances de la Evalnacién Especifica de Desempefio del
30 septiembre - 4 de
Programa Presupuestario EO08 Atcencién a la Demanda Social Educativa del b
tubre
Ejercicio Fiseal 2018 oetubre
2. Enurega del Informe Final de Evaluacion Especifica de Desempefio del Programa

25 octubre — 30 de

octubre




Productos Fecha

Cobertura
Scguimicnto 2 Aspectos Susceptibles de Mejora
Conclusiones de la Evaluacion

Datos del proveedor adjudicado

© @ N W

Anexos

Anexo | Ficha técnica para la difusién de resultados

3. Difusién de Evaluacién Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario E008 4 noviembre - 8

Atencién a la Demanda Social Educativa del Ejercicio Fiscal 2018 noviembre

Los productos seran entregados en el domicilio de la Unidad de Evaluacién de Desempefio del Poder
Ejecutivo mediante oficio en hoja membretada y firmada por el coordinador de la evaluacién. El oficio debe
incluir la siguiente leyenda: “Se entrega (nombre del producto a entregar} en espera dc su revisién y

ap
aprobacmn -

Queda asentado que la versién del producto entregado no serd considerada como final hasta que la UED
del Poder Ejecutivo no emita comunicado oficial de conformidad con el mismo, por lo que el coordinador

de la evaluacién se obliga a contestar las consideraciones quc puedan existir, en un plazo no mayor de 5

dias habiles.

VIL RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

Adcemais de la calidad d¢l estudio y el cumplimiento de los presentes Términos de Referencia, el proveedor
es el responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de
servicios y transporte que sc requiera para la realizacion de la evaluacién; asimismo, es responsable del pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo y de

apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacién y operaciones conexas.

RCSpﬂCtO dC lOS entrcgablcs, Cl pl’OVCCdOl‘ es el rcsponsablc dC rcspondcr por escrito SObl’C aqucllos

comentarios emitidos por la UED.

Para la revisién de los productos entregables la Unidad del Evaluacién del Desempefio del Poder Ejecutivo,
entregard al proveedor sus observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a § dias habiles después
de la fecha de recepcién de los mismos. El proveedor contari con 5 dias hdbiles después de la emisién de [as

obscrvacioncs Y recomcndaciones para haccr las correcciones a 105 productos entregables.

En total este proceso de revision, correccién y aprobacion de los productos entregables debera llevar, como
méximo, hasta 10 dias habiles después de entregados los mismos y de acuerdo con el procedimiento

detallado anteriormente. Lo anterior, a reserva de que dicho plazo pueda ser inferior dependiendo de las



fechas en que se emitan los oficios dc observaciones, de conformidad o dc entrega de los productos

debidamente corregidos. El plazo podra scr superior sélo si la UED lo solicita.

La cmisién de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los reportes de conformidad serdn
rcalizados en los plazos estipulados en estos Términos de Referencia. Serd responsabilidad del proveedor
recoger cstos oficios, asf como responder en los plazos establecidos a las observaciones realizadas y entregar
los productos con sus correspondientes copias. Los dias hébiles para realizar las correcciones a los productos

entregables sc contardn a partir de la fecha de emisién del oficio expedido por parte de Ia UED.

Si al cabo de este procedimiento la UED considera que el producto no fue entregado a su entera satisfaccion,
se procedera a aplicar las cliusulas correspondientes al contrato que se refieren al no cumplimiento de las

caracteristicas adccuadas dC lOS pdeUCtOS cntregablcs.

VIIL. PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepcién y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como para la entrega
de productos del proyecto serd en el domicilio de la Unidad de Evaluacion del Desempefio del Poder
Ejecutivo del Estado de Tabasco. Las notilicaciones para la celebracién de las reuniones se realizardn por
correo electrénico enviado por la UED en donde indicard el lugar, dia y hora de realizacion de las mismas.

El proveedor deberi estar disponible para llevar a cabo estas rcuniones.

IX. MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION DEL
SERVICIO

El proveedor deberd entregar cada producto de acuerdo con los plazos y condiciones de entrega establecidos
en los presentes Términos de Referencia, dichos entregables serdn validados por la UED de acuerdo con la

normatividad aplicable.

X. CONDICIONES GENERALES

Ademis de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia el proveedor podra, de acuerdo
con su experiencia, ampliar o aportar clementos adicionales que fortalezcan a la evaluacién, debiendo

cumplir como minimo los puntos solicitados, sin costo alguno para el Colegio de Bachilleres de Tabasco.

La totalidad de la informacién generada para la realizacién de este proyecto es propiedad del Colegio de

Bachilleres de Tabasco de Tabasco, por lo que el proveedor no tiene derecho alguno para su diseminacion,

X



publicacién o utilizacién. Bl proveedor tendrd responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los

trabajos que presente.

En caso de presentarse cualquicra de las condiciones citadas en el punto anterior, serd obligacién del
proveedor realizar los trabajos necesarios para corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las
partes del trabajo a que haya lugar, sin quc csto implique un costo adicional para el Colegio de Bachilleres
de Tabasco de Tabasco, lo cual se debera [levar a cabo durante la vigencia del contrato. De lo contrario se

aplicarin las cldusulas correspondientes del contrato suscrito.

La UED ser4 responsable de resguardar los productos establecidos en los presentes Términos de Referencia
del contrato. Se emiten los presentes Términos de Referencia a los 2 dias del mes de septiembre del afio
2019; en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco; firmando al calce el titular de la Unidad de Evaluacién de

Desempefio del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco:

TITULAR DE LA UNIDAD DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Ricardo NeftalflRomero Ceronio

/



FORMATOQOS DE ANEXOS

ANEXO I. Programas a evaluar

Modalidad Clave

No. Institucién Nombre del Programa
Presupuestal | Presupuestal

ANEXO II. Criterios minimos para la seleccién de las evaluaciones externas
de resultados

Para ¢l apartado de Resultados dnicamente se deberan incluir resultados y hallazgos de evaluaciones

externas de impacto y que cumplan con alguno de los criterios que se presentan a continuacién.

Criterios

-

*La evaluacién debc presentar informacién sobre la comparacién de un grupo de beneficiarios con uno de

no beneficiarios de caracteristicas similares.

*Se debe justificar plenamente la aplicacién de la metodologia de acuerdo con las caracteristicas del
programa y la informacién disponible. El método debe estar sustentado en literatura especializada en el

tema que se pretcnde evaluar v se justiﬁca claramente el porqué de la eleccién de dicho método.
*Es deseable que sc utilice informacién de al menos dos momentos en el tiempo,

*Los resultados obtenidos deben referirse a los objctivos del programa.

A



ANEXO I Criterios generales para la valoracidn y seleccion de los
indicadores de la matriz para indicadores de resultados (MIR)

El proveedor adjudicado debe seleccionar un méximo de cinco indicadores de resultados (nivel Fin y
Propésito dentro de [a MIR) y cinco indicadores de servicios y gestién (nivel Componente y Actividad
dentro de la MIR) para el Informe Completo. Asimismo, para el Informe Ejecutivo debe seleccionar un
méiximo de tres indicadores de resultados y tres indicadores dc servicios y gestién dentro de los cinco

prcviamente sc[cccionados.

En la seleccion de los indicadores cl proveedor adjudicado debe tomar en cuenta la Estructura Analitica del
Programa presupuestario, como se define en la Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para
Resultados 2012, {la cual pucde consultarse cn ¢l portal del CONEVAL www.coneval.gob.mx). Esta
herramienta explica la razén de ser de un programa, mediante la descripcién de la coherencia entre el
problema, nccesidad u oportunidad identificado (incluyendao sus causas y efectos) y los objetivos y medios

para su solucién, asf como la secuencia l6gica (vertical) entre los mismos.

Se recomienda que ¢l proveedor adjudicado tome en cuenta las siguientes consideraciones en la seleccién

de indicadores:

e  Tomar cn cuenta los datos disponibles del indicador en el tiempo de tal manera que sea posible
hacer un anilisis de la evolucién del mismo.

e Identificar si la MIR 2019 ha sido modificada y si el indicador seleccionado se sonsEEvE-owTo. Bn
este sentido, se recomienda privilegiar los indicadores que aparezcan en la MIR 2019.

® Seleccionar aquellos indicadores que aparezcan en el Presupuesto de Egresos. Los indicadores PE se
reportan en la Cuenta Pablica por lo que los datos estan ratilicados por la SF.

e El sentido del indicador, es decir la direccién que debe tener el comportamiento del mismo para

identificar cuando su desempeﬁo es positivo o negativo no debe ser un criterio para su seleceion,



ANEXO IV. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. Descripcién de la evaluacién

1.1 Nombre de Ia evaluacién:

1.2 Fecha de inicio de la cvaluacién (dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a Ia

que pertenece;

Nombre: Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

1.6 Objetivos especilicos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

Instrumentos de recoleccidn de informacién:

Cuestionarios__ Entrevistas. . Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcidn de las téenicas y modelos utilizados:

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la cvaluacién:

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los

temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:




3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién

3.1 Describir brevementce las conclusiones de la evaluacion:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

4. Datos de Ia Instancia evaluadora

4,1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo:

4.3 Institucidn a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electréonico del coordinador de la evaluacion:

4.6 Teltfono (con clave lada):

5. Identificacién del (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) Programaf(s) evaluado(s):

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):

5.4 Poder pablico al que pertenece(n) el(los) Programaf(s):

Poder Ejecutivo. Poder Legislative.  Poder Judicial ~ Ente Auténomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Federal Estatal ~  Local

5.6 Nombre de la(s) unidad{cs) administrativa(s) y de (los) titular{es) a cargo del (los) Programal(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad{es) administrativa(s) a cargo del (los) Programaf(s):

5.6.2 Nombre(s) del (los) titular(es} de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) Programa(s) (nombre

completo, correo clectronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:




6. Datos de Contratacién de la Evaluacién

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa . _ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1,3 Licitacién Pablica Nacional

6.1.4 Licitacién Pablica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién:

6.3 Costo total de la evaluacién:  §

6.4 Fuente de Financiamiento :

7. Difusién de ka2 evaluacién

7.1 Difusién en internct de la evaluacién:

7.2 Difusion en internet del formato:

Instructivo para el llenado del formato para la difusién de los resultados de la evaluacién.

Objetivo
Establecer las directrices para requisitar el Formato al que hace referencia el Anexo 1 de los Lincamientos
para la homologacion y estandarizacidén de las evaluaciones de los entes pablicos.
1. Descripcién de la evaluacién
Para cada evafuacién contemplada en ¢l programa anual de evaluaciones se debera informar lo

siguiente:

L.1. Nombre de la evaluacion
Especificar el tipo de evaluacién que sc aplicé, de conformidad con lo establecido en el
numeral 7 “De los Tipos de Evaluacién” de los Lineamientos para la homologacién y

estandarizacién de las evaluaciones de los entes piblicos.
1.2. Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa)

Sc deber establecer la fecha de inicio de la evaluacién con independencia de la que se

cstablece en los TdR.
1.3. Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa)

Sc¢ dcbera establecer la fecha de término de la evaluacién con independencia de la que sc

establece en los TdR.

\



1.4, Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre
de la unidad administrativa a la que pertenece
Establccer los datos de la persona encargada de dar seguimiento a la cvaluacién, asi como el
nombre de la unidad administrativa de adscripcion.
1.5.  Objetivo general de la evaluacién

Describir de mancra breve y puntual el objetivo general de 1a evaluacién.

1.6.  Objetivos especificos de 2 evaluacién

Describir cada uno de los objetivos cspecificos de la evaluacién.

1.1 Metodologia utilizada en la evaluacién
Con base en los criterios definidos y establecidos en los Términos de Referencia (TdR)
utilizados para llevar a cabo la evaluacidn, se debe realizar una breve descripeién de la

metodologia utilizada. Dicha descripcién debe incluir, al menos, lo siguiente:

¢ Insirumentos de recoleccién de informacién: seleccione uno o mis de los siguientes
conceptos: cuestionarios, entrevistas, formatos, otros (especifique el instrumento).

® Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: mencione las herramientas, téenicas,
simbolos, objetos, entidades, atributos, ete., y 1a relacién entre los elementos utilizados
para la representacién cualitativa y/o cuantitativa de la evaluacién.

2. Principales hallazgos de la evaluacién
Para articular ¢ integrar los resultados de la evaluacién del programa, en este apartado se deben
describir los hallazgos mds destacados y representativos.

2.1.  Describir los hallazgos mis relevantes de la evaluacién

Mencionar los principales resultados de la evaluacién tomando en cuenta los atributos del

Programa y con base en los TdR.

2.2.  Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del Programa, estrategia o

instituciones.

En esta seccién se deben describir € integrar los principales factores externos ¢ internos que

afectan o coadyuvan a la operacién del Programa, clasificados como:



2.2.1. Fortalezas,
2.2.2. Oportunidades,
2.2.3. Debilidades y,
2.2.4. Amenazas,

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién

Incluir un analisis de los resultados de las cvaluaciones del Programa,
3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién

En esta seccién se deben establecer las conclusiones de manera precisa y concreta sefialando

los aspectos y acciones de mejora.
3.2, Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia
Las rcCOmCHdaCiOHES df:bcn SCY Enul’nt‘.l’adas dC acuﬁl’do a su rclevancia.

4. Datos de la instancia evaluadora

En esta seccién se deben especificar los datos de la instancia cvaluadora:
4.1.  Nombre del coordinador de la evaluacién

Establecer el nombre de la persona que coordiné la evaluacién.
4.2. Cargo

Establecer ¢l nivel jerdrquico del coordinador de la evaluacién
4.3. Institucién a la que pertenece

En caso de que ¢l evaluador sea una persona moral o pertenezca a alguna institucién, g

establecer ¢l nombre de la consultoria o institucién a la que pertenece.
4.4, Principales colaboradores

Listar los nombres de los integrantes del equipo evaluador asi como sus respectivas

responsabilidades.
4.5. Correo electronico del coordinador de la evaluacién

Registrar la direccion electrénica del coordinador de la evaluacién.



4.6.

Teléfono (con clave lada)

Registrar el teléfono del coordinador de la evaluacion con clave lada asf como la extensién

en caso de contar con ella.

. Identificacién del (los) Programa(s)

Esta scccién deberd ser llenada para integrar los datos del (los) Programa(s) cvaluado(s), de

acuerdo a los siguicntes atributos:

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s)

Establecer ¢l nombre del (los} Programa(s) evaluado(s).

Siglas

Proporcionar las siglas que identifican el {los) Programaf(s) evaluado(s).
Ente piblico coordinador del {los) Programa(s)

Proporcionar el nombre del ente pablico a cargo del (los) Programa(s).
Poder pablico al que pertenece(n) el(los)} Programa(s)

Establecer el ambito al que pertenece(n) el(los) Programa(s) evaluado(s), de acucrdo a lo

siguiente:

e  Ejecutivo,

e Legislativo,

[ Judicial,

s [finte Auténomo,.

Ambito gubernamental al que pertenece(n) ¢l(los) Programa(s)
Determinar el Ambito gubcrnamcntal al que pcrtcnccc(n) el (los) Programa(s) evaluado(s):

e  TFederal,
e  Esraral,
®  Municipal.
Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y del (los) titular{es) a cargo del (los)

Programa(s)

5.6.1 Nombre{s) de la{s) unidad{es) administrativa(s) a cargo del (los) Programa(s)



5.6.2 Nombre(s) del (los) titular(es} de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del
(los) Programaf(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada).

6. Datos de contratacion de la evaluacién

6.1.  Tipo de contratacién

Establecer, de conformidad con la normatividad aplicable a cada ente publico, el

procedimicnto de contratacién de la evaluacién:

6.1.1 Adjudicacién Directa,

6.1.2 lnvitacion a tres,

6.1.3 Licitacién Publica Nacional,
6.1.4 Licitacién Publica Internacional,
6.1.5 Otro (senalar).

6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién

Establecer la unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién.
6.3. Costo total de la evaluacién

Establecer el monto de los recursos erogados para la evaluacién en moneda nacional.
6.4. Fuente de financiamiento

Establecer la fuente de financiamiento utilizada para llevar a cabo la evaluacién.

6.4.1. Recurso fiscal
6.4.2. Recurso propio
6.4.3. Créditos

7. Difusién de la Evaluacién

7.1. Difusién en internet de la evaluaciéon

Establecer la direccién electrénica de Internet en la que se puede consultar la evaluacién

realizada.
7.2. Difusién en internet del formato

Establecer la o las direcciones electrénicas de Internet en la que esté disponible el Formato
al que hace referencia el Anexo 1 de los Lineamientos para la homologacién y

estandarizacién de las evaluaciones de los entes pablicos.



