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PRESENTACION

El H. Ayuntamiento de Centro para el periodo constitucional 2018-2021 realiza trabajos
encaminados para que en el marco de la Gestion para Resultados (GpR) se evaluen las
politicas publicas y la planeacion del desarrollo, las cuales deben orientar el gasto publico y
sus programas al logro de objetivos y metas. Los resultados deberan medirse objetivamente a
través de indicadores relacionados con la eficiencia, eficacia, economia, calidad e impacto

social.

Debido a lo anterior, se elaboran los Términos de Referencia del Municipio (TdR) de Centro,
el cual evaluara la ejecucion de los programas y presupuestos de las dependencias y
entidades municipales con base en el Sistema de Evaluacion del Desempefo.

El PAE 2020 y los Términos de Referencia del Municipio tendran efecto en los recursos
gjercidos por el H. Ayuntamiento Constitucional de Centro, en programas, acciones y
proyectos de alcance municipal y seran coordinados por la Unidad de Evaluacion del
Desempefio Municipal, en correspondencia de los ambitos de su competencia, de la misma
manera seran de observancia obligatoria para todas las dependencias y entidades de la
Administracion Municipal y deberan ser ejecutados en los términos y tiempos establecidos en
el presente documento.

Prolongacion Paseo Tabasco No. 1401, Colonia Tabasco 2000 CB
Villahermosa, Tabasco, México. Tel. (993) 310 32 32 / Ext. 1073, www.wvil)

Pagina 3de 9

ermosa.gob.m




UNIDAD DE EVj\LUACI()N
DEL DESEMPENO 2018 - 2021

«2020, Ano de Leona Vicario,

C E N T R 0 Benemérita Madre de la Patria».

AGUA « ENERGIA » SUSTE

H. AYUNTAM TO
CONSTITUCIONAL DE CENTRO
VILLAHERMOSA, TABASCO, MEXICO,

Términos de Referencia ( TDR) .26'!20 Muniéipio de Centro

OBJETIVOS

Objetivo general

Llevar a cabo la evaluacién especifica de disefio de indicadores de programas
presupuestarios del Municipio de Centro del ejercicio fiscal 2019, con la finalidad de generar
informacién que retroalimente la mejora de la ejecucion de los Programas Municipales en
beneficio de los habitantes de Centro.

Objetivos especificos

1.- Definir la evaluacién que se llevara a cabo durante el ejercicio 2020 para conocer el
desempefio institucional y generar informaciéon Util para la toma de decisiones, asi como
atender los aspectos susceptibles de mejora e impulsar la transparencia y rendicion de
cuentas.

2.- Evaluar el disefio y metodologia de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y sus
indicadores estratégicos y de gestion de los programas presupuestarios del Municipio de
Centro del egjercicio fiscal 2019, E001 Agua Potable, E002 Drenaje y Alcantarillado, E056
Recoleccion, Traslados y Disposicién Final de Residuos Sdlidos, EO057 Mantenimiento y
Limpieza a Vialidades y Espacios Publicos y E058 Servicio de Alumbrado Publico, programas
que representen la prestacion y alcance a la poblacion de los servicios municipales basicos
previstos en el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

3.- Analizar en qué medida los Programas Presupuestarios contribuyen a la atencion de las
necesidades poblacién beneficiada; por medio de sus indicadores estratégicos y de gestion y la
estructuracion de estos en la Matriz de Indicadores de Resultados.

4 .- |dentificar la pertinencia de la informacién emitida en los indicadores de desempeiio como
herramienta metodolégica para la toma de decisiones en los programas presupuestarios
identificados para ser evaluados en el PAE 2020.

RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

De la Unidad de Evaluacion del Desempefio de Centro
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La contratacién, operacion y supervision de la evaluacion se desarrollara bajo la coordinacién
de la Unidad de Evaluacion del Desempeiio del Municipio de Centro:

1) Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora toda la documentacion necesaria para
llevar a cabo el estudio, asi como las bases de datos en lo referente a la informacion
responsabilidad de la misma, asi como coadyuvar en la informacién que proporcionen la
Unidades Administrativas responsables de los programas presupuestarios a evaluar.

2) Verificar la confiabilidad de la informacién suministrada por ella y por las unidades relativas
a los programas.

3) Revisar el informe borrador y entregar oportunamente los comentarios que de la revision
resulten, a fin de que sean incorporados por el evaluador en la version final del informe.

4) Otorgar las facilidades necesarias para que, en caso de realizar puntualizaciones, aclarar
dudas o seguimientos especificos de informacién, los responsables de los programas puedan
ser entrevistados por el Evaluador Externo (EE).

5) Revisar que los informes de evaluacion generados por el EE, cumplan con lo definido en
los Términos de Referencia (TdR).

Del Evaluador Externo

Ademas de la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes Términos de Referencia,
la instancia evaluadora es responsable de:

1) Dar cumplimiento con lo dispuesto en los presentes Términos de Referencia bajo los
tiempos previstos en el Contrato o Convenio que se genere, con el proposito de llevar a cabo
la evaluacion.

2) Definir con puntualidad a través del Contrato o Convenio las caracteristicas, condiciones y
recursos especificos involucrados, por el servicio a prestar para llevar a cabo la evaluacion.

3) Presentar informe(s) de evaluacién, acompafiado(s) de un escrito en hoja membretada y

firmada por el representante del Evaluador Externo, de acuerdo con los tiempos definidos e
el calendario de entregas, especificado en el Contrato o Convenio, acorde con el Programa

Anual de Evaluacion (PAE) 2020.

4) Con relacién a la difusion de resultados, los evaluadores y los coordinadores deben estar

convocados, aln después de concluido el contrato.
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5) Se hara cargo de los servicios y transporte que se requieran para el estudio; asimismo, del
pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional, técnico,
administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucidon de la evaluacion vy

operaciones conexas.

METODOS POR EMPLEAR
Descripcion

La metodologia de evaluacion contenida en estos Términos de Referencia, tienen como base
algunos de los términos emitidos por el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL); y de acuerdo con las necesidades de informacion que requiere
el Municipio de Centro, a través de la Unidad de Evaluacion del Desempeiio, fueron

adecuados algunos aspectos y temas de andlisis.

Esta metodologia es de caracter enunciativo en los TdR, mas no limitativa, para cumplir con
los objetivos que persigue la evaluacion especifica de disefio de indicadores de programas
presupuestarios del Municipio de Centro del ejercicio fiscal 2019, de tal forma que contribuya
a la mejora de la ejecucion de los Programas Municipales; esto es, a nivel estratégico y con
ello, mejorar la gestiéon orientada a resultados.

Se deberan considerar los Lineamientos para la Construccién y Disefio de Indicadores de
Desempefio Mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por el Consejo Nacional de

Armonizacion Contable (CONAC).

La instancia evaluadora elaborara los instrumentos que se consideren pertinentes para la
evaluacion y los presentara a la Unidad de Evaluacion del Desempefio del Municipio de

Centro para su aprobacion.

Caracteristicas

Evaluacién de Indicadores: Analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y alcance de
los indicadores de un programa para el logro de resultados:

1. Analizar el proceso de la creacion y disefio de los programas (arbol de problemas, arbol.
de objetivos, analisis de involucrados).

2. Analisis de la vinculacion de los objetivos de la MIR con la planeacion estatal y faciona
3. Evaluacion de la Logica Vertical de las MIR.
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4. Evaluacion de la Légica Horizontal de la MIR.
5. Pertinencia de los indicadores de desempefio.

6. Evaluar el cumplimiento de los criterios de Claridad, Relevancia, Economia,
Monitoreable, Adecuado y su Aportacion Marginal (CREMAA).

7. Generar propuestas de mejora o redisefio de las MIR para solventar las deficiencias
encontradas en la evaluacion.

REQUISITOS DE PRESENTACION DE INFORME DE LA EVALUACION

Informes resultados de la evaluacion 2020

1.- Informe final de la Evaluacion especifica de indicadores de programas presupuestarios
del Municipio de Centro del ejercicio fiscal 2019.

El informe final de evaluaciéon se debera elaborar con fuente Arial, tamano 11,
interlineado de 1.5, parrafo justificado, numeracion al pie de pagina, y referencias al pie
de pagina con fuente Arial, tamafio 9, en parrafo sencillo y justificado. Los margenes
derecho, inferior e izquierdo de la pagina se establecen a 2 centimetros cada uno,
quedando el margen superior en formato libre, de acuerdo con la extension del nombre
del programa sujeto de evaluacion y los logotipos/escudos correspondientes.

2.- Resumen ejecutivo.

3.- Difusién de los resultados de la evaluacion especifica del desempefio con base en el
formato del CONAC.

4.- Ficha técnica. Se relaciona con informacién de los evaluadores.

La Entidad evaluadora debera presentar un informe final de evaluacion, en donde se
expongan los resultados de la evaluacion especifica de cada programa presupuestario,
de acuerdo al contenido establecido del presente documento. El informe final, resumen
ejecutivo, difusion de los resultados y la ficha técnica se deberan entregar en 3 juegos
impresos y en versién digital (PDF) en CD rotulado.

4 C.P. 8603#
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Consideraciones

Los Aspectos Susceptibles de Mejora o ASM, son los hallazgos en términos de retos,
oportunidades y amenazas identificadas en una evaluacién externa, las cuales pueden ser

atendidas para la mejora de programas y proyectos.

Se basan en las recomendaciones y sugerencias sefaladas por el evaluador externo, a partir
de las cuales las areas responsables de los programas publicos se comprometen a la
realizacion de acciones para mejorar los programas publicos.

Los ASM identificados, deben cumplir con los siguientes criterios:
Claridad: estar expresado en forma precisa;

Relevancia: ser una aportacién especifica y significativa para el logro del Propodsito del
Programa y de los componentes financiados con recursos del Fondo;

Justificacién: estar sustentado mediante la identificacion de un problema, debilidad,
oportunidad o amenaza; y

Factibilidad: ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o varias instancias
gubernamentales.

Asimismo, deben estar clasificados y enlistados por prioridad, de la siguiente manera:

Aspectos especificos (AE): aquéllos cuya solucidon corresponde al area administrativa
especifica responsable del programa.

Aspectos institucionales (Al): aquéllos que requieren de la intervencion de varias areas
administrativas dentro de la misma unidad administrativa, dependencia o entidad municipal

para su solucion;

Aspectos interinstitucionales (AID): aquéllos que para su solucion se debera contar con la
participacion de areas administrativas ubicadas en otra unidad, dependencia o entida

municipal; y.

Aspectos intergubernamentales (AlIG): aquéllos que demandan la intervencion del gobierno
federal (aparte del Ente Publico Estatal responsable de la ejecucion de los recursog” del
Fondo) para su solucion. :
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FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacion (documentos y/o bases de datos) proporcionados por los
responsables de la ejecucion de los recursos sujetos de evaluacién, se consideran como
fuentes primarias; en caso de que el evaluador haya utilizado informacion adicional para
complementar respuestas o su justificacion, tomada de sitios oficiales de internet, se

consideran como fuentes secundarias.

Unidad de Evaluacién del Desempefio

/

Lic. @s/aclrene Gutiérrez Mosqueda Dr. Carlos Herhah Cortes Camara

Directora de Programacion Director dg’ Administracion

Coordinadora de la UED Secretario Técnico de la UED
M. AUD- Carmen de la Cruz
Directora de Finanzas
Primer Vocal
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