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RESUMEN EJECUTIVO

Objetivo General de la Evaluacién

Evaluar el disefio del Programa presupuestario E018 Formacién de Capital Humano para la Salud, asi como de
su Matriz de Indicadores para Resultados con la finalidad de proveer informacion que retroalimente sus disefios,
gestién y resultados.

Objetivos Especificos de la Evaluaciéon

e Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa,;

¢ Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional;

o |dentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién;

e Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos;

e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

o |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas,

¢ Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales, y

e Analizar el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios.

Metodologia

La evaluacién se realizara mediante un analisis de gabinete con base en informacién proporcionada por la
dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la instituciéon evaluadora
considere necesaria para justificar su analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto
de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la valoracién de informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica. Sin embargo, de
acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se
podran programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad de
evaluacion y/o planeacién de la dependencia coordinadora.

La evaluacion en materia de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con el siguiente
cuadro:

CUADRO. APARTADOS DE LA EVALUACION

APARTADO PREGUNTAS | TOTAL
Justificacién de la creacién y del disefio del programa la3 3
Contribucion a las metas y objetivos estatales 4a6 3
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7al2 6
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
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APARTADO PREGUNTAS | TOTAL
Presupuesto y rendicion de cuentas 27a29 3
Complementariedades y coincidencias con otros programas 30 1
estatales, federales y/ 0 acciones de desarrollo social
TOTAL 30

Conclusiones Generales

e El Programa no cuenta con un Diagnéstico.

e EIl programa no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion gubernamental que lleva a cabo

e No se cuenta con documentos oficiales o un diagndstico dénde se establezca claramente la poblacién
potencial y objetivo. No se presenta informacion en Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las
poblaciones Potencial y Objetivo”.

¢ No se cuenta con Reglas de Operacion, documentos normativos o0 manuales de operacion del Programa
gue sefialen una estrategia de cobertura que establezca una poblacién objetivo, metas y congruencia con
el disefio y diagnostico

e El Disefio de la MIR plantea la falta de una formacién consolidada como el problema social o necesidad
del problema, cuando en si la problematica a atacar podria ser el “incremento en la demanda de servicios
médicos en salud” misma que seria atendida por un mayor nimero de recursos en salud preparados.

e El Nivel Actividades esta omitiendo procesos de adquisicion de insumos para su desarrollo.

¢ No se cuenta con Reglas de Operacion o un documento normativo del Programa donde se incluya el
resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

e En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores proporcionada por el
Sistema PbR no se visualiza el campo “Medios de Verificacion” por lo que se considera informacion
inexistente.

Recomendaciones:

1. Elaborar diagnéstico del problema con base en los requerimientos establecidos en el Articulo 18 de los
LINEAMIENTOS SOBRE LA METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ DE MARCO
LOGICO E INDICADORES DE DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES del Consejo
Estatal de Evaluacion.

2. Modificar el arbol de problemas y por consecuencia el de Objetivos ya que el analisis gira alrededor de
“El Recurso Humano en formacién no se consolida en la atencién de los servicios médicos en salud”. En
ese planteamiento se esta expresando la falta de una formacién consolidada como el problema social o
necesidad del problema, cuando en si la problematica a atacar puede ser el “incremento en la demanda
de servicios médicos en salud” misma que seria atendida por un mayor nimero de recursos en salud
preparados.

3. Definir problema central considerando los siguientes requisitos: hecho negativo + magnitud del problema
+ poblacién/area de enfoque + plazo para su revisién. Evaluar la posibilidad de empezar a implementar
la Matriz de Motricidad y Dependencia.

4. Evaluar el uso de la siguiente propuesta para nivel Propésito: El estado de Tabasco cuenta con un mayor
namero de recursos humanos en salud formados para atender la demanda de servicios médicos.

5. Evaluar el complementar el Nivel Actividades con las siguientes propuestas:
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-Solicitar insumos para la formacién del recurso humano asignado a los campos
clinicos autorizados.

-Dotar de insumos al recurso humano para su formacién en los campos clinicos
autorizados.

-Elaboracion del padron de investigadores del estado.

-Seguimiento a proyectos de investigacion en materia de Salud.

-Solicitar insumos para el desarrollo de la Capacitacion.

-Desarrollo de Instructores Internos.

Complemento 01

Complemento 02

Complemento 03

6. Evaluar la posibilidad de modificar el Supuesto del Componente 02, pues plantea riesgos por
disponibilidad de recursos, conforme a la Guia planteada por el CONEVAL esta situacién no se deberia
presentar porque en esencia el Programa no podria siquiera plantear objetivos. Considerar como
Supuesto la falta de investigadores o la inexistencia de proyectos de investigacién en el periodo.

7. Evaluar la posibilidad de implementar un nuevo indicador para cada Actividad que mida la eficiencia en
el ejercicio del gasto, Unicamente se estd midiendo realizacién de procesos. Lo anterior conforme al
Articulo 42 de los Lineamientos publicados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

8. \Verificar reportes en Sistema PbR para asegurarse de la existencia de informacion con respecto a los

Supuestos del Nivel Actividades y los Medios de Verificacion para todos los Niveles de la MIR
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En México la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL) han trabajado desde el 2007 en la elaboracion de diversos instrumentos
normativos y metodolégicos para la realizacion de evaluaciones externas a los programas federales, por parte de
instituciones académicas y organismos especializados. Asi mismo, se ha impulsado la elaboracion de matrices
de indicadores de resultados, gestion y servicios por parte de las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal, esto con el fin de medir la cobertura, eficacia, eficiencia, calidad, economia e impacto de sus
programas.

La actualizacion del marco legal del estado de Tabasco para la implementacion de la Gestién para Resultados
(GpR) a que hace referencia el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, comenz6
con la reforma a la Ley de Planeacion del Estado de Tabasco (LPET), publicada el 2 de noviembre de 2011 en el
suplemento 7216 del Periddico Oficial del Estado; esta reforma establecid el marco legal para la implementacion
de la Gestion para Resultados (GpR) en los 6rdenes estatal y municipal de Tabasco y tuvo como objetivo:

Introducir los conceptos y bases para la implementacién del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema
Estatal de Evaluacion del Desempefio, asi como Planeacién Estratégica Participativa, Evaluacion del
Desempefio, e Indicadores de Desempefio;

Con la finalidad de alcanzar a una planeacién, programacién y presupuestacién gubernamental en la que los
resultados de cada politica o programa sean determinantes para la continuacién o ampliacién de sus actividades,
asi como para determinar la asignacion de un presupuesto marginal o hasta la cancelacién del programa con
base en los resultados.

Aunado a lo anterior, la Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el objetivo de la
evaluacion de la politica de desarrollo social es revisar periddicamente el cumplimiento del objetivo social de los
programas, metas y acciones de la misma para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o
suspenderlos total o parcialmente. EI CONEVAL establece los lineamientos y criterios para la definicién,
identificacion y medicion de la pobreza, garantizando la transparencia, objetividad y rigor técnico de dichas
actividades de evaluacion.

Para la mejora del desempefio de la actividad del sector publico, es imprescindible contar con informacion
constante, pertinente, imparcial y de buena calidad, y el sistema de evaluacién al desempefio (SED), es una
herramienta que evalla la eficacia del quehacer publico, midiendo los resultados con indicadores estratégicos y
de impacto; la eficiencia, evaluando la pertinencia de la operacién con relaciéon al disefio del programa con
indicadores de gestién y comparandolos con las mejores practicas; y finalmente evaluando el criterio econémico
al medir costo de la politica publica contra los resultados.

Fundamento legal de la Evaluacion

La Evaluacion Especifica del Disefio del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
Presupuestario E018 Formacién de Capital Humano para la Salud tiene sustento legal en los siguientes
ordenamientos juridicos:
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Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) que obliga a los tres érdenes
de gobierno (Federal, Estatal y Municipal) a administrar los recursos publicos con eficacia, eficiencia, honradez,
economia y transparencia.

Articulo 49, fracciones Il y V de la Ley de Coordinacion Fiscal, donde se establece la obligatoriedad de la
evaluacion de los recursos federales, transferidos a las entidades federativas y sus municipios, sentando las
bases para fortalecer una politica publica que evalle y brinde resultados para la orientacion eficiente del gasto
publico.

Articulos 1, 2, 3, 27, 45, 78, 85, 110 y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; numerales Décimo Sexto y Trigésimo de los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Pablica Federal,

Articulo 76 de la Constitucion del Estado Libre y Soberano de Tabasco, 73, 80 y 81 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios, donde se establece el compromiso de
implantar mecanismos de seguimiento y evaluacion, mediante el analisis sistematico, referente a los programas
y acciones emprendidas por el Estado, a fin de determinar su pertinencia, eficacia, eficiencia, calidad, resultado,
impacto y sostenibilidad.

Articulos 38y 39 del capitulo Il de la ley de Desarrollo Social del Estado de Tabasco (de las competencias), donde
se establece la obligatoriedad para el gobierno del estado de realizar evaluaciones de la politica, programas y
acciones de desarrollo social y los criterios y metodologias para llevar acabo dichas evaluaciones.

Objetivo General de la Evaluacién

Evaluar el disefio del Programa presupuestario E018 Formacién de Capital Humano para la Salud, asi como de
su Matriz de Indicadores para Resultados con la finalidad de proveer informacién que retroalimente sus disefios,
gestién y resultados.

Objetivos Especificos.

e Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa,;

¢ Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional;

o |dentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién;

e Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos;

e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

o |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas,

o |dentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales, y

e Analizar el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios.

Alcances.

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del disefio del Programa
Presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud, a partir de un analisis de gabinete con base
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en la documentacion normativa del programa, asi como de la informacién disponible sobre la cobertura del

programa a la fecha de realizacion de la evaluacion.

Metodologia de la Evaluacion de la MIR

La evaluacién se realizara mediante un analisis de gabinete con base en informacion proporcionada por la
dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacion adicional que la institucién evaluadora
considere necesaria para justificar su analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto
de actividades que involucra el acopio, la organizacion y la valoracién de informacién concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica. Sin embargo, de
acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se
podran programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad de
evaluacion y/o planeacién de la dependencia coordinadora.

La evaluacién en materia de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con el siguiente
cuadro:

CUADRO. APARTADOS DE LA EVALUACION

APARTADO PREGUNTAS | TOTAL

Justificacién de la creacién y del disefio del programa la3 3
Contribucion a las metas y objetivos estatales 4a6 3
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7al2 6
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién 13a15 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Presupuesto y rendicion de cuentas 27a29 3
Complementariedades y coincidencias con otros programas 30 1
estatales, federales y/ 0 acciones de desarrollo social

TOTAL 30

Deteccidén de la problemética a atender.

El primer paso dentro de esta Metodologia consiste en la identificacién de una problematica o necesidad, la cual
da origen y justifica la intervencion Gubernamental o Programa a disefar.

Andlisis de involucrados.

El analisis de involucrados permite optimizar los beneficios sociales e institucionales del proyecto y limitar los
impactos negativos, en esta etapa se estudia a cualquier persona, grupo o sector de la poblacién susceptible de
tener un vinculo con el proyecto dado.

Al analizar los intereses y expectativas de los involucrados dentro la problemética, se puede aprovechar y
potenciar el apoyo de aquellos con intereses coincidentes o complementarios al proyecto, disminuir la oposicion
de aquellos con intereses opuestos al proyecto y conseguir el apoyo de los indiferentes.
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Arbol de problemas.

Una vez identificadas las causas y efectos del problema, el paso siguiente es integrarlas en un soélo esquema,
este cuadro brinda un panorama ampliado del problema analizado.

Todos los planteamientos generados en esta etapa del proyecto contribuyen para orientar el camino a seguir en
el desarrollo de las alternativas de solucién que puedan proponerse.

Arbol de objetivos.

En esta etapa todas las causas o situaciones negativas identificadas en el arbol de problemas se sustituyen por
condiciones positivas deseadas y viables de ser alcanzadas.

Al hacer esto, todas las que eran causas en el arbol de problemas se transforman en medios en el arbol de
objetivos, los que eran efectos se transforman en fines y lo que era el problema central se convierte en el objetivo
central o propésito del proyecto. Comparado con el revelado de una fotografia, el arbol de problemas es el
negativo y el arbol de objetivos es el positivo que se obtiene a partir de aquel.

Integracion de la MIR.

Con los elementos obtenidos del Arbol de objetivos, se integra la Matriz de Indicadores Resultados agrupando a
cada uno de ellos de acuerdo a su nivel. Se establecen las relaciones causales, se generan los indicadores junto
con sus medios de verificacion y se sefialan los riesgos que pueden influir en el éxito o fracaso del Programa.

Una MIR construida con la Metodologia del Marco légico: Presenta los Programas de forma resumida y
estructurada; Establece con claridad los objetivos y metas a alcanzar, Facilita el monitoreo y control; Evidencia
los riesgos de operacion y; Permite establecer una base objetiva para su evaluacion.

12
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Es importante resaltar que para describir el Programa Presupuestario evaluado, el equipo del Instituto de
Administracion Publica del Estado de Tabasco A.C. analiz6 de manera detallada la informacién documental
presentada por las Secretaria de Salud (SS), asi mismo se consultaron fuentes nacionales e internacionales a
modo de generar una perspectiva global de la necesidad y ofrecer recomendaciones para la mejora del Proceso
y, por Ultimo se tomaron en consideracion las diferentes entrevistas realizadas a funcionarios normativos y
operativos de la Secretaria de Salud relacionados con el Programa E018 Formacion de Capital Humano para la
Salud asi como la normatividad aplicable al mismo.

Descripcion general del Programa

Con Base en la Cédula Programatica, Oficios de autorizacion de recursos, Cédulas de Planeacion y Matrices de
Indicadores para Resultados, se generod la siguiente ficha de informacion del Programa:

Identificacion del programa

E018 Formacién de Capital Humano para la Salud

Unidad Responsable

Secretaria de Salud

Finalidad Desarrollo Social
Funcién Salud
Subfuncién Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Actividad Institucional

Formacioén de Capital Humano para la Salud

Tipo de recurso Mixto

Area de atencion Estatal
Cobertura Estatal
Presupuesto de egresos para el ejercicio 2019 $ $50,980,554.51

Responsable del Programa

Dr. Silvia Guillermina Roldan Fernandez

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco
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) APARTADO I. , )
ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un documento
gue cuenta con la siguiente informacion:
a) El problemao necesidad se formulacomo un hecho negativo o como una situacién que puede ser
revertida.
b) Se define la poblacidon que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion

Nivel Criterios Respuesta
1 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y Si
e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
5 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si

El problema se encuentra identificado en los arboles de problemas proporcionados por el ente evaluado, de la
siguiente forma: “El Recurso Humano en formacién no se consolida en la atencién de los servicios médicos en
salud”.

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa presenta las siguientes deficiencias:

e La propuesta se plantea como una falta de solucién y no como un estado o situacion existente negativa
(Hecho negativo), asi mismo, el planteamiento sigue bajo el ambito de control del programa, por lo que
su formulacién no es correcta.

e La propuesta no utiliza datos estadisticos para asignar una magnitud al problema.

¢ No se sefiala una poblacién potencial u objetivo en su definiciéon.

e No se cuenta con un plazo para su revisién o actualizacién.

o No se plasma la ubicacién o area en la que se origina el problema.

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢) Ubicacion territorial de la poblaciéon que presenta el problema.
d) El plazo paralarevision y actualizacién del diagnostico.

Nivel Criterios Respuesta

e El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
e El diagnéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 e El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
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El diagnostico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
El diagnéstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

No

Se debe estructurar un Diagndstico basado en informacion estadistica del INEGI y los registros administrativos
del ente, con los siguientes requisitos:

Causas, efectos y caracteristicas del problema
Identificacion de involucrados (Principales actores relacionados con el problema).

o Estado actual del problema
o Magnitud del problema
o Poblacion afectada

Aspectos cualitativos del problema.
Evolucion del problema (Situacion del problema en el tiempo, sustentar con informacién cuantitativa y
cualitativa)

Arbol de problemas

El plazo para la revision y actualizacién del diagnéstico

Lo anterior con base en los requerimientos establecidos en el Articulo 18 de los LINEAMIENTOS SOBRE LA
METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ DE MARCO LOGICO E INDICADORES DE
DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES del Consejo Estatal de Evaluacion.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el
programa lleva a cabo?

Nivel

Criterios

Respuesta

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema.

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y
Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios
o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

La justificacion tedrica 0 empirica documentada es consistente con el diagnostico del problema, y
Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios
0 apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz para atender la
problematica que otras alternativas.

No

16



.A ] ’ y
SA LU D Evaluacion Especifica del Disefio del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa [ A P 4(} £
Presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud del Ejercicio Fiscal 2019 de la Secretaria  ypmwsmany’ o @
s de Salud del Estado de Tabasco *formando una nueva generacion”
El programa no cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
gubernamental que lleva a cabo.

La justificacion debe documentarse en un Diagndstico basado en informacién estadistica del INEGI y los registros
administrativos del ente, con los requisitos mencionados en el Articulo 18 de los LINEAMIENTOS SOBRE LA
METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ DE MARCO LOGICO E INDICADORES DE
DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES del Consejo Estatal de Evaluacion.
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4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional o estatal

Nivel Criterios Respuesta

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con los
1 objetivos(s) del programa sectorial, especial, institucional o estatal, y
¢ No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propésito con los
2 objetivos(s) del sectorial, especial, institucional o estatal y Si
e Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con los
3 objetivos(s) del programa sectorial, especial, institucional o estatal y
e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con los
objetivos(s) del programa sectorial, especial, institucional o estatal, y

4 e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

e Ellogro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o estatal.

Si

El Programa presupuestario E018 Formaciéon de capital humano para la salud presenta la siguiente alineacién
con los objetivos y lineas de accibn del PROGRAMA SECTORIAL SALUD, SEGURIDAD Y ASISTENCIA
SOCIAL-SECTORIAL 2019-2024 del estado de Tabasco:

Programa Objetivos Programa Sectorial de Salud, Seguridad y Lineas de Accién Programa Sectorial de Salud,
presupuestario Asistencia Social 2019-2024 Seguridad y Asistencia Social 2019-2024

2.5.8.22.1.1. Regionalizar la imparticion de la
Capacitacion del capital humano.

2.5.8.22.1.2. Implementar la Formacién de Auditores
clinicos y de Hospitales.

E018 2.5.8.22. Aplicar un plan de capacitacion con base al | 2.5.8.22.1.3. Evaluar el desempefio de la calidad
Formacion de panorama epidemiolégico que mejore el nivel de | técnica en el personal de salud.
capital humano habilidades y desempefio del capital humano en Salud. 2.5.8.22.1.4. Suscribir acuerdos y convenios de
para la salud intercambio y colaboracién con universidades e

instituciones de educacion superior publicas y privadas
para la preparacion, entrenamiento, capacitacion,
adiestramiento y educacién de los trabajadores de la
salud.
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2.5.8.23. Consolidar el Modelo de Gestion de calidad en | 2.5.8.23.1.3. Desarrollar un Plan Estatal de Mejora
salud para la toma de decisiones que permita evaluar las | Continua, basado en el Modelo de Gestion de Calidad
acciones efectivas de los servicios de salud. en Salud.

2.5.8.4. Consolidar la capacidad resolutiva de las redes
integradas de servicios de salud a través de la
regionalizacion operativa, aseguramiento de los insumos,
disponibilidad del recurso humano y mejoramiento de la
infraestructura para la prestacion de los servicios de
salud establecidos en el modelo de atenciéon médica,
preventiva, curativa y de rehabilitacion, bajo principios de
universalidad y centrado en la persona.

2.5.8.4.1.5. Garantizar la suficiencia e intercambio de
los recursos materiales y humanos para la salud intra e
interinstitucional que permitan mejorar la capacidad
resolutiva de las unidades médicas en cada una de las
regiones operativas del estado.

5. (,Con cuéles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Estatal de Desarrollo
vigente Esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional relacionado con el programa?

Los objetivos del Programa Sectorial de Salud, Seguridad y Asistencia Social 2019-2024 del estado de Tabasco
relacionados al Programa presupuestario E018, se alinean a los siguientes Objetivos y Lineas de accién del Plan
Estatal de Desarrollo Tabasco 2019-2024:

Programa Objetivos Plan Estatal de Desarrollo Tabasco Lineas de accion del Plan Estatal de Desarrollo
presupuestario 2019-2024: Tabasco 2019-2024:
2.5.3.4.1.1. Consolidar el Programa de Médicos Internos de
Pregrado y Servicio Sacial, en coordinacién permanente con
las instituciones formadoras de profesionales de la salud,
alineandolo a las necesidades de salud del estado.

2.5.3.4.1.2. Promover la vinculacién del Programa de
Residencias Médicas con la federaciéon y universidades,
2.53.4. Impulsar politicas puablicas de | para la formacién de profesionales especialistas en
formacion, capacitacion y educacion continua | beneficio de las instituciones y la salud de la poblacion.

del capital humano, y fortalecer la investigacion
en salud, con base en el panorama | 2.5.3.4.2.1. Potenciar a los servidores publicos, no sélo

epidemioldgico de la poblacion. desde una perspectiva de rendimiento, sino también desde
una oOptica de dignificacion del trabajo y del desarrollo de las
EO018 capacidades que cada uno posee.
Formacion de 2.5.3.4.2.2. Construir las condiciones para que el trabajador
capital humano para aporte con sus capacidades y desempefios a un mejor logro
la salud de los objetivos institucionales.

2.5.3.7. Incrementar el financiamiento en
salud, a través de la implementacion de
politicas publicas que promuevan una mayor | 2.5.3.7.2.2 Elaborar, proponer y gestionar plantillas
inversion y garanticen el uso eficiente y de personal especificas por tipo de unidad.
transparente de los recursos disponibles.
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los

Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

El Programa presupuestario E018 Formacién de capital humano para la salud presenta la siguiente alineacién
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados por la ONU.

Objetivo de ODS Programa Propésito Componentes

Labores de investigacion
desarrollados

Objetivo 3. Salud y bienestar; E018 Los recursos humanos en salud
arantizar una vida sana ., . acceden a una formacion de rofesionistas insertados
t d F d al d fi d Prof t tad
romover el bienestar para calidad para los servicios de | capacitados
| bienest humano para la salud | c2dad para | d tad
todos en todas las edades. atencion médica Recurso humano en salud
formados
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POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELECCION

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico
del problemay cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:
a) Tienen una misma unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion

Nivel Criterios Respuesta
1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y Las definiciones no

cumplen con las caracteristicas establecidas.
2 o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y Las definiciones

cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
3 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y Las definiciones

cumplen todas las caracteristicas establecidas.

o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y Las definiciones

4 cumplen todas las caracteristicas establecidas, y Existe evidencia de que el programa

actualiza (segun su metodologia) y utiliza las definiciones para su planeacion.

No

No se cuenta con documentos oficiales o un diagnostico donde se establezca claramente la poblacién potencial
y objetivo. No se presenta informacion en Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo”.

El presente programa en su Matriz de Indicadores para Resultados, presenta un apartado relacionado a la
poblacién potencial, objetivo y referencia, sin embargo, los registros Unicamente fueron capturados por
requerimiento del Sistema PbR, mas no tienen relacién con la operacién del Programa.

El bien o servicio del presente programa no puede ser referido como poblacién, por lo que se recomienda se
identifique y cuantifique el area de enfoque.

8. ¢ El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos
y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas
en el caso de personas morales u otras)

Nivel Criterios Respuesta
1 e El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda
total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.
2 e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.
3 e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
¢ El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
4 apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
e Existe evidencia de que la informacién sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente
de informacion Unica de la demanda total de apoyos.

No
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El Programa no cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes, ya que el enfoque de beneficiarios y criterios de elegibilidad va en contra de las
reformas a la Ley General de Salud para garantizar el acceso universal y oportuno a los servicios de salud.

No se presenta informaciéon en el Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios” por lo que no es posible calificar la existencia de un procedimiento para la actualizacién de la base
de datos de los beneficiarios y la temporalidad con la que realiza la actualizacion.

9. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo?
No

Como se mencion6 en la respuesta anterior, establecer mecanismos de elegibilidad que cuenten con
metodologias de focalizacién y fuentes de informacién para su ejecucion va en contra de la naturaleza de la
operacion del Programa E018 Formacién de Capital Humano para la Salud, conforme a las reformas a la Ley
General de Salud para garantizar el acceso universal y oportuno a los servicios de salud.

10. El programa cuentacon unaestrategia de coberturadocumentada para atender a su poblacién objetivo
con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarcaun horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa

Nivel Criterios Respuesta

e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Lla estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

No

No se cuenta con Reglas de Operacion, documentos normativos o manuales de operacién del Programa que
sefialen una estrategia de cobertura que establezca una poblacién objetivo, metas y congruencia con el disefio y
diagnostico.

Lo anterior puede ser un efecto indirecto de la intencién de garantizar el acceso universal y oportuno a los servicios
de salud, sin embargo, es indispensable estructurar esa vision con estrategias para que los recursos sean
suficientes; si bien no se requiere de una poblacion objetivo, el area de enfoque debe ser cuantificada a manera
de tener un plan con metas claras y congruentes con la atencién del problema que permita medir la contribucion
directa e indirecta del mismo.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su
redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.
€) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion objetivo.
Nivel Criterios Respuesta
1 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las caracteristicas
establecidas.
> e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las caracteristicas
establecidas.

No

El Programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de proyectos y/o beneficiario.

Como se menciond en preguntas anteriores, establecer este tipo de procedimientos y mecanismos de elegibilidad
gue cuenten con metodologias de focalizacién y fuentes de informacién para su ejecucidn, va en contra de la
naturaleza de la operacion del Programa E018 Formacién de Capital Humano para la Salud, conforme a las
reformas a la Ley General de Salud para garantizar el acceso universal y oportuno a los servicios de salud.

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a)
b)
c)
d)

Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

Estan disponibles para la poblacion objetivo.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel

Criterios Respuesta

e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

Al WI[N

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

No

El presente Programa no opera con el concepto de solicitudes de apoyo, el apoyo se brinda a todos los
ciudadanos conforme a las reformas a la Ley General de Salud para garantizar el acceso universal y oportuno a
los servicios de salud. No obstante la Secretaria y sus Direcciones llevan registros de las personas atendidas en
distintos formatos cuya mayor area de oportunidad es su independencia o falta de comunicacion que imposibilita
la trazabilidad o seguimiento y genera duplicados en sus bases de datos. Estos registros no discriminan si la
atencion se realiz6 con recursos de un Programa en particular.
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) APARTADO V. )
PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de
beneficiarios) que:

a)
b)
c)

Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

Incluya el tipo de apoyo otorgado.

Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que no cambie en
el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacién.
Nivel Criterios Respuesta
1 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.
2 e Lainformacién de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Lainformacién de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

No

No se cuenta con un Padrén de beneficiarios, de igual manera, no se presenta informacion en el Anexo 2
“Procedimiento para la actualizaciéon de la base de datos de beneficiarios” por lo que no es posible calificar la
existencia de un procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios y la temporalidad
con la que realiza la actualizacion.

La Secretaria y sus Direcciones llevan registros de las personas atendidas en distintos formatos cuya mayor area
de oportunidad es su independencia o falta de comunicacién que imposibilita la trazabilidad o seguimiento y
genera duplicados en sus bases de datos. Estos registros no discriminan si la atencion se realizé con recursos
de un Programa en particular.

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estéan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.
Nivel Criterios Respuesta
1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las caracteristicas
establecidas.
2 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas
establecidas.
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No

El programa no cuenta no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios
conforme al Programa.

La Secretaria de Salud cuenta con un Manual General de Organizacion cuya fecha de elaboracién es el 13 de
diciembre del 2012 y un Manual de Procedimientos del 2016 el cual se divide en 3 Tomos que no hace referencia
a la operacion del Programa E018 Formacion de Capital Humano para la Salud o al Programa origen E016.

15. Si el programa recolecta informacién socioecondmica de sus beneficiarios, explique el procedimiento
para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones:

No

No se presenta un procedimiento para recolectar informacién de los beneficiarios del Programa. De igual manera,
no se presenta informacion en el Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios” por lo que no es posible calificar la existencia de un procedimiento para la actualizacién de la base
de datos de los beneficiarios y la temporalidad con la que realiza la actualizacion.

La Secretaria de Salud cuenta con un Manual de Procedimientos del 2016 el cual no hace referencia a la
operacion del Programa E018 Formacién de Capital Humano para la Salud o su Programa de origen el E016.

La Secretaria y sus Direcciones llevan registros de las personas atendidas en distintos formatos, cuya version
vigente no se encuentra regulada por el Manual de Procedimientos. La mayor area de oportunidad de estos
registros es su independencia o falta de comunicacién, lo que imposibilita la trazabilidad o seguimiento de la
persona tratada y genera duplicados en sus bases de datos cuando se canaliza a la persona a otra area de
atencion. Estos registros no discriminan si la atencion se realizé con recursos de un Programa en particular.

28



. | oy
SA LU D Evaluacion Especifica del Disefio del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa l A P 4& f
Presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud del Ejercicio Fiscal 2019 de la Secretaria gy’ .‘.r
: de Salud del Estado de Tabasco *formando una nueva generacion™

EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS (MIR)

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.
¢) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.
d) Surealizacion generajunto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Nivel Criterios Respuesta
1 e Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
2 e Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en Si
la pregunta.
3 e Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
Si

Las Actividades estan claramente especificadas en la Matriz de Indicadores para resultados. El orden de su
postulaciéon cumple con el orden cronolégico, cuentan con su referencia al componente que apalancan. La
problematica esta en los problemas que presenta el Sistema PbR con respecto a la captura, lo cual genera
inconsistencias con respecto al orden; hay actividades donde la numeracién hace saltos independientemente de
su orden secuencial.

Las Actividades estan orientadas a contribuir con la realizacién de los Componentes, sin embargo, se presenta
s6lo una Actividad por Componente lo que incumple las recomendaciones de los LINEAMIENTOS SOBRE LA
METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ DE MARCO LOGICO E INDICADORES DE
DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES. Las Actividades no estan considerando el dotar de
uniformes y materiales a los médicos residentes, el seguimiento a los proyectos de investigacion y padréon de
investigadores, asi como las actividades que implica la capacitacion del personal.

Las Actividades en la MIR que proporciona el reporte del Sistema PbR no presentan Supuestos, por lo que no es
posible calificar lo correspondiente.

17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
€c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propésito.
d) Surealizacion generajunto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

‘ Nivel ‘ Criterios Respuesta
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1 e Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la

Si
pregunta.

e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Si

Los Componentes representan bienes o servicios que produce el programa y se encuentran redactados como
resultados logrados.

Los componentes planteados son necesarios para que los recursos humanos en salud accedan a una formacion
de calidad para desempefiar los servicios de atencién meédica, por lo que contribuyen al logro del Propésito.

Con respecto a los Supuestos, algunos no se formularon como riesgos externos al problema, se plantean
situaciones que pueden ser evitadas o manipuladas por el ente publico evaluado. Es recomendable no utilizar
Supuestos que involucren recursos para la operacion del programa, pues de ser asi el Programa no podria
siquiera plantear objetivos.

18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.
b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
¢) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Estaredactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.
e) Incluye la poblacidn objetivo.

Nivel Criterios Respuesta
1 e El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta. Si
2 e El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si

El propdsito planteado “Los recursos humanos en salud acceden a una formacion de calidad para los servicios
de atencidon médica” representa un solo objetivo y su redaccion busca plantear una situacién alcanzada.

Sin embargo, la propuesta en su redaccion no es clara en cuanto a la problemética social o poblacion que busca
atender, y pareciera que su logro esta controlado totalmente por los responsables del programa. La intencion de
operar programas de Formacién es contar con un mayor nimero de recursos humanos en salud que permitan
atender la creciente demanda de los mismos y esa informacion no se ve reflejada en los Arboles de Problemas y
Objetivos.

Se recomienda ampliamente la elaboracion de un Diagndstico que permita sustentar la problematica de la

creciente demanda de los servicios de salud o en su defecto detectar el verdadero problema central que da origen
al Programa, para que de ese modo se replanteen los Arboles de Problemas y Obijetivos, y con ello el Propdsito.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)
b)

Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redaccién.
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Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucidn del

programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Criterios Respuesta

e ElFin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e EIFin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si

El fin est4 claramente especificado, fuera del control de los responsables del programa y con vinculacién al
siguiente objetivo estratégico:

Plan Estatal de
Desarrollo Tabasco
2019-2024

humano, y fortalecer la investigacion en salud, con base en el panorama epidemiol6
poblacién.

2.5.3.4. Impulsar politicas publicas de formacion, capacitacién y educacion continua del capital

gico de la

20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades)?

Nivel Criterios Respuesta
1 Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.
2 Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del programa.
3 Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en las ROP
o documento normativo del programa.
4 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en
las ROP o documento normativo del programa.

No

No se cuenta con Reglas de Operacién o un documento normativo del Programa donde se incluya el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Para la presente evaluacion se consultd el resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) de la MIR proporcionada por el Sistema PbR, misma que ha sido base para responder las preguntas
correspondientes.
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21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Prop6sito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las siguientes
caracteristicas:

a)
b)
c)
d)
e)

Claros.
Relevantes.
Econdmicos.
Monitoreables.
Adecuados.

Criterios Respuesta

e Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

e Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas. Si

e Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Si

En su mayoria los indicadores presentan claridad en su redaccién y formulacién, son econémicos y monitoreables
por la naturaleza de su concepcién y operacion ya que dependen de los programas y registros internos del area.

En el nivel fin, el indicador de impacto pudiera considerar la contribucion al sector que representa contar con
mayor recurso humano de salud en los aspectos de salud del estado, esta limitando el andlisis al orientarlo
Unicamente a las investigaciones.

A nivel Actividades faltan indicadores que puedan brindar informacion sobre la eficiencia en el ejercicio del gasto.

22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacién:

|~

y

4‘, o

a) Nombre.
b) Definicién.
¢) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Lineabase.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).
Nivel Criterios Respuesta
1 e Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.
5 e Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.
3 e Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.
4 e Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las Si
caracteristicas establecidas.

Si
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Conforme a la Ficha Técnica de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR los indicadores en los Niveles de

la MIR presentan el siguiente cumplimiento a los requerimientos:

. . Frecuencia .
L, Método de | Unidad de . Comportamiento
Nombre. Definicion. ., . de Linea base Metas .
célculo Medida . del indicador
Medicién
Si
Se interpreta
si si si si si si si como.
comportamiento
el campo
“Trayectoria”

Para mayor referencia revisar el Anexo 6 Indicadores.

23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estéan orientadas aimpulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los
gue cuenta el programa.

Nivel Criterios Respuesta

1 e Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

5 e Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas Si
establecidas.

4 e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Si

Conforme a la Ficha Técnica de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR las metas de los indicadores en
los Niveles de la MIR presentan el siguiente cumplimiento a los requerimientos:

Unidad de

; Orientadas a impulsar el desempefio Factibles
Medida. P P

Si, pero existen algunas deficiencias

Como area de mejora se debe revisar la disminucion planteada en el indicador de
propésito con respecto a la linea base, asi como los que repiten la meta 100%.

Las metas laxas son aquellas que se establecen por debajo del umbral de la capacidad del
Si programa, por lo cual se superan con facilidad, como referencia se puede considerar Si
aquellos indicadores cuyo avance respecto de la meta es mayor de 110%. Una meta
establecida adecuadamente alcanzara un rango entre 90% y 110%.

En caso de que el ejercicio tenga situaciones ajenas o extremas que llevan a desempefios
mayores al 110% realizar justificacién con soportes para su procedencia.
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24. Cuéantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacidon con las
siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.
Nivel Criterios Respuesta
1 e Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas establecidas en la
pregunta.
2 e Del 50 al 69% de los medios de verificacién cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
3 e Del 70 al 84% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
4 e Del 85 al 100% de los medios de verificacién cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

No

En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR
no se visualiza el campo “Medios de Verificacion” por lo que se considera informacion inexistente, resultando

imposible contestar la presente pregunta.

25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglén de la

MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es

a)

b)
c)

prescindible.
Los medios de verificacidon son suficientes para calcular los indicadores.
Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Nivel

Criterios

Respuesta

¢ Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

e Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

No

En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR
no se visualiza el campo “Medios de Verificacion” por lo que se considera informacién inexistente, resultando

imposible contestar la presente pregunta.
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26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las deficiencias
encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

Recomendaciones:

Recomendacion

e Elaborar diagndstico del problema con base en los requerimientos establecidos en el
Articulo 18 de los LINEAMIENTOS SOBRE LA METODOLOGIA PARA LA
CONSTRUCCION DE MATRIZ DE MARCO LOGICO E INDICADORES DE
DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES del Consejo Estatal de
Evaluacion.

Modificar el arbol de problemas y por consecuencia el de Objetivos ya que el analisis
gira alrededor de “El Recurso Humano en formacion no se consolida en la atencién de
los servicios médicos en salud”. En ese planteamiento se esta expresando la falta de
una formacién consolidada como el problema social o necesidad del problema, cuando
en si la problematica a atacar puede ser el “incremento en la demanda de servicios
médicos en salud” misma que seria atendida por un mayor niumero de recursos en
salud preparados.

Como primer paso en la elaboracién del Arbol de Problemas, definir problema central
considerando los siguientes requisitos: hecho negativo + magnitud del problema +
poblacién/area de enfoque + plazo para su revisién. Evaluar la posibilidad de empezar
a implementar la Matriz de Motricidad y Dependencia.

Evaluar el uso de la siguiente propuesta para nivel Propésito: El estado de Tabasco
cuenta con un mayor nimero de recursos humanos en salud formados para atender
la demanda de servicios médicos.

Evaluar el complementar el Nivel Actividades con las siguientes propuestas:

Para el CO1: -Solicitar insumos para la formacién del recurso humano asignado a los
campos clinicos autorizados.

-Dotar de insumos al recurso humano para su formacién en los campos clinicos
autorizados.

Para el C02: -Elaboracion del padrén de investigadores del estado.

-Seguimiento a proyectos de investigacion en materia de Salud.

Para el C03: -Solicitar insumos para el desarrollo de la Capacitacion.

-Desarrollo de Instructores Internos.

Evaluar la posibilidad de implementar un indicador a nivel Fin que mida cémo los
Recursos humanos en salud formados contribuyen a incrementar la cobertura de los
servicios de salud.

Evaluar la posibilidad de implementar un nuevo indicador para cada Actividad que
mida la eficiencia en el ejercicio del gasto, Unicamente se esta midiendo realizacion de
procesos. Lo anterior conforme al Articulo 42 de los Lineamientos publicados por el
Consejo Estatal de Evaluacion.

Verificar en Sistema PbR la existencia de Medios de Verificacion para la MIR del
presente programa.

No. | Concepto
Arbol de
1 Problemas y
Objetivos
Resumen
Narrativo
5 Fin,
Propésito,
Componente
y Actividades
3 Indicadores
4 Medios de
Verificacién
5 Supuestos

Verificar en Sistema PbR la existencia de Supuestos para las Actividades.

Evaluar la posibilidad de modificar el Supuesto del Componente 02, pues plantea
riesgos por disponibilidad de recursos, conforme a la Guia planteada por el CONEVAL
esta situacion no se deberia presentar porque en esencia el Programa no podria
siquiera plantear objetivos. Considerar como Supuesto la falta de investigadores o la
inexistencia de proyectos de investigacion en el periodo.
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APARTADO VII.
PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS
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27. El programaidentificay cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacién: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y
gastos en personal para la realizacién del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacién y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades méviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos,
construccioén, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacién + gastos
en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operaciéon se deben de
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital

Nivel Criterios Respuesta

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los conceptos
establecidos.

2 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceptos Si
establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

4 e EIl programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Si

El desglose de gastos proporcionado para la evaluacién del Programa E018 contempla informacion sobre gastos
de operacion directos y gastos en capital, a continuacién se presentan los montos para los Capitulos incurridos:

Capitulo 1000 | $48,607,398.10
Capitulo 5000 $2,373,156.41

Para mayor referencia consultar Anexo 9 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.
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28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las siguientes
caracteristicas:
Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la

a)
b)
c)

d)

pagina electronica.

Los resultados principales del programa, asi como lainformacién para monitorear su desempefio,

estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la

informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participaciéon ciudadana en la toma
de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los

términos que sefala la normatividad aplicable.

Nivel Criterios Respuesta
1 e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen una de las caracteristicas establecidas.
2 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas establecidas. Si
3 e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas establecidas.

Si

A pesar de no contar con Reglas de Operacion, el ente evaluado declara durante las entrevistas realizadas para
la presente evaluacién contar con sus mecanismos para garantizar la transparencia y rendicién de cuentas, asi
como la constante participacion en comités de transparencia, respuesta a informacién por parte del Instituto
Tabasquefio de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (ITAIP) y carga de informacién en los portales
de Transparencia correspondientes.

29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a)
b)
c)
d)

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel

Criterios

Respuesta

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

La presente pregunta no aplica para el presente Programa ya que no incurre en la ejecucién de obras.

No aplica
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) APARTADO VIII.
ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS
CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢,Con cudles programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno y en
gué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Durante las entrevistas realizadas para la presente evaluacion, los responsables del programa declaran que todos
sus programas tienen complementariedad con los Programas federales, sin embargo, esa complementariedad
no estd expresa en algo documento normativo y no fue proporcionada la relacion y datos de los Programas
federales para llenar el Anexo 10 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones
de desarrollo social’.
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VALORACION DEL DISENO DEL PROGRAMA

Como resultado del Analisis detallado de la informacion documental presentada por la Secretaria de Salud (SS)
y las entrevistas realizadas a funcionarios normativos y operativos del Programa, se emite la siguiente valoracién
del Programa E018 Formacién de Capital Humano para la Salud con sustento en la Guia para la Elaboracion de
la Matriz de Indicadores para Resultados y el Manual para el disefio y la construccion de Indicadores, emitidos
por el CONEVAL y los LINEAMIENTOS SOBRE LA METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ
DE MARCO LOGICO E INDICADORES DE DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES, emitidos
por el Consejo Estatal de Evaluacion.

Tabla “Valoracién Final del programa”

Tema N, e Nivel Justificacion
Preguntas
El Programa no cuenta con un Diagndstico.
Justificacion de la creacion y del 3 0.33 El programa no cuenta con una justificacion
disefio del programa teérica o empirica documentada que

sustente el tipo de intervencion
gubernamental que lleva a cabo.

El Programa cuenta con informacién que
permite verificar su alineaciéon con el Plan
Contribucion a la meta y objetivos Estatal de Desarrollo Tabasco 2019-2024,
nacionales Programa Sectorial de Salud, Seguridad y
Asistencia Social 2019-2024 y Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

No se cuenta con documentos oficiales o un
diagnostico dénde se establezca claramente
la poblacion potencial y objetivo. No se
presenta informacion en Anexo 1
“Metodologia para la cuantificacion de las

Poblacion potencial, objetivo 'y 6 0 poblaciones Potencial y Objetivo”.

mecanismos de elegibilidad

No se cuenta con Reglas de Operacion,
documentos normativos o manuales de
operacion del Programa que sefialen una
estrategia de cobertura que establezca una
poblacién objetivo, metas y congruencia con
el disefio y diagndstico.

No se cuenta con un Padron de
beneficiarios, de igual manera, no se
presenta informacién en el Anexo 2
“Procedimiento para la actualizacion de la
Padron de beneficiarios 'y base de datos de beneficiarios” por lo que
mecanismos de atencién no es posible calificar la existencia de un
procedimiento para la actualizacion de la
base de datos de los beneficiarios y la
temporalidad con la que realiza Ila
actualizacioén.
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No se cuenta con Reglas de Operacién o un
documento normativo del Programa donde
se incluya el resumen narrativo de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR).

Matriz de Indicadores para En la Matriz de Indicadores para Resultados
Resultados 11 0.72 y Fichas Técnicas de Indicadores
proporcionada por el Sistema PbR no se
visualiza el campo “Medios de Verificacion”
por lo que se considera informacion
inexistente, resultando imposible contestar la
presente pregunta.

Presupuesto 'y rendicion de 3 1 Se presenta informacién sobre presupuesto
cuentas y rendicion de cuentas.

No fue proporcionado la relacion y datos de
Complementariedades y los Programas federales para llenar el
coincidencias con otros 1 0 Anexo 10 “Complementariedad y
programas federales coincidencias entre programas federales y/o

acciones de desarrollo social”.

Valoracion final 30 3.05 Nivel promedio del total de temas

Nivel= Nivel promedio por tema
Justificacién= Breve descripcién de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (M&ximo 100 caracteres por M6édulo)
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EVALUACION DE LA MIR

Evaluacion de la logica vertical

Pregunta Respuesta Argumento

Las Actividades estan orientadas a contribuir con la
realizacion de los Componentes, sin embargo, se
presenta solo una Actividad por Componente lo que
incumple las recomendaciones de los LINEAMIENTOS
SOBRE LA METODOLOGIA PARA LA
¢Las actividades detalladas son las necesarias y suficientes Si CONSTRUCCION DE MATRIZ PE MARCO LOGICO E
para producir o entregar cada componente? INDICADORES DE DESEMPENO PARA LOS ENTES
PUBLICOS ESTATALES. Las Actividades no estan
considerando el dotar de uniformes y materiales a los
médicos residentes, el seguimiento a los proyectos de
investigacion y padrén de investigadores, asi como las
actividades que implica la capacitacion del personal.

Los componentes planteados son necesarios para que
¢Los componentes son los necesarios y suficientes para Si los recursos humanos en salud accedan a una formacion
lograr el propésito del programa? de calidad para desempefiar los servicios de atencién
médica, por lo que contribuyen al logro del Propdsito.

Si bien es formulado como objetivo Gnico (Tomando la
formacién en materia como algo integral), su redaccion
¢El proposito es Unico y representa un cambio especifico en Si no representa en su totalidad un cambio especifico, por
las condiciones de vida de la poblacion objetivo? lo que se recomienda formularlo como una situacién
alcanzada y en términos que lo dejen fuera del control de
los responsables del mismo.

Si, pero requiere mejoras en su formulacion.

¢ Es razonable esperar que el logro del propdsito implique una

S ) Si
contribucion significativa al logro del fin?

Datos validados en Reporte de Programa presupuestario
Si proporcionado por el Sistema PbR que muestra
alineaciones estrategias.

El planteamiento no representa una situacién externa al

¢ El fin esta claramente vinculado a algin objetivo estratégico
de la institucion que opera el programa?

¢Los supuestos de sustentabilidad en el fin representan No

situaciones externas al ambito de control del programa? ambito de control del programa.
. . . Se plantea que el personal mantenga las medidas de
¢Los supuestos en el propésito representan situaciones ) ) ; -
. Si calidad aprendidas en la formacion a lo largo de su
externas al ambito de control del programa? servicio

Con respecto a los Supuestos, algunos no se formularon
como riesgos externos al problema, se plantean
situaciones que pueden ser evitadas 0 manipuladas por
No el ente publico evaluado. Es recomendable no utilizar
Supuestos que involucren recursos para la operacion del
programa, pues de ser asi el Programa no podria siquiera
plantear objetivos.

El reporte del Sistema PbR no presenta Supuestos en el
No nivel Actividad, por lo que se considera como informacion
inexistente.

¢Existe duplicidad entre los cuatro niveles de objetivos No No existen duplicidades entre los niveles de la MIR
(Mismo objetivo en dos niveles con distintas palabras)? proporcionada por el Sistema PbR.

Fuente: IAP; Elaboracién propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

¢Los supuestos en los componentes representan situaciones
externas al &mbito de control del programa?

¢Los supuestos en las actividades representan situaciones
externas al &mbito de control del programa?
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Evaluacion de lalogica horizontal
Pregunta Respuesta Argumento
Pero se podria mejorar si el indicador midiera el efecto para

¢Los indicadores en el fin permiten monitorear el programa y

evaluar adecuadamente el logro del fin? Si la sociedad que representa contar con mayor recurso

humano de salud formado.
Mide el porcentaje de los recursos humanos que se
Si desarrollan en el sector salud en sus areas de capacitacion,
formacién e investigacion.

¢Los indicadores en el propésito permiten monitorear el
programa y evaluar adecuadamente el logro del prop6sito?

¢Los indicadores en los componentes permiten monitorear el
programa y evaluar adecuadamente el logro de cada uno de Si
los componentes?

Cumplen con lo establecido para la construccion de
indicadores.

Permiten monitorear el programa y evaluar la realizacion
de los procesos, sin embargo, es recomendable
complementar con otro indicador que mida la eficiencia en
el ejercicio del gasto.

¢Los indicadores en las actividades permiten monitorear el
programa y evaluar adecuadamente el logro de cada una de Si
las actividades?

En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas
Técnicas de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR
No no se visualiza el campo “Medios de Verificaciéon” por lo que
se considera informacion inexistente, resultando imposible
contestar la presente pregunta.

¢ Los medios de verificacion identificados para los indicadores
de fin son los necesarios y suficientes para obtener la
informacion requerida para el céalculo de los datos y su
eventual verificacion externa (monitoreo)?

En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas
Técnicas de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR
No no se visualiza el campo “Medios de Verificacion” por lo que
se considera informacion inexistente, resultando imposible
contestar la presente pregunta.

En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas
Técnicas de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR
No no se visualiza el campo “Medios de Verificacion” por lo que
se considera informacion inexistente, resultando imposible
contestar la presente pregunta.

En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas
Técnicas de Indicadores proporcionada por el Sistema PbR
No no se visualiza el campo “Medios de Verificacion” por lo que
se considera informacion inexistente, resultando imposible
contestar la presente pregunta.

Fuente: IAP; Elaboracién propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

¢ Los medios de verificacion identificados para los indicadores
de proposito son los necesarios y suficientes para obtener la
informacion requerida para el célculo de los datos y su
eventual verificacion externa (monitoreo)?

¢ Los medios de verificacion identificados para los indicadores
de componentes son los necesarios y suficientes para obtener
la informacién requerida para el célculo de los datos y su
eventual verificacion externa (monitoreo)?

¢ Los medios de verificacion identificados para los indicadores
de actividades son los necesarios y suficientes para obtener
la informacion requerida para el célculo de los datos y su
eventual verificacion externa (monitoreo)?
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Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

Apartado de
la
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

Justificacion
delacreacion
y del disefio
del programa

Fortaleza y Oportunidad

El Programa tiene definido el problema o
necesidad que busca resolver con base en su
Arbol de Problemas.

El disefio del Programa cuenta con Arboles de
Problema y de Objetivos.

Existen Lineamientos (Lineamientos sobre la
Metodologia para la Construccion de Matriz de
Marco Légico e Indicadores de Desempefio para
los Entes Publicos Estatales) que te permiten
elaborar un Diagnostico adecuado para el
Programa.

ly2

Elaborar diagnéstico del problema con base en los
requerimientos establecidos en el Articulo 18 de los
LINEAMIENTOS SOBRE LA METODOLOGIA
PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ DE
MARCO LOGICO E INDICADORES DE
DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS
ESTATALES del Consejo Estatal de Evaluacion.

Debilidad o Amenaza

El Problema definido no se formul6 como hecho
negativo y no cuenta con magnitud del problema,
poblacién o area de enfoque, ubicacion y plazo
para su revision.

Existe una desvinculacién entre los arboles y el
disefio propuesto para la MIR del Programa.

El Arbol de Problemas y de Objetivos no ataca

Modificar el arbol de problemas y por consecuencia
el de Objetivos ya que el andlisis gira alrededor de
“El Recurso Humano en formacién no se consolida
en la atencion de los servicios médicos en salud”.
En ese planteamiento se esta expresando la falta de
una formacion consolidada como el problema social
0 necesidad del problema, cuando en si la
problematica a atacar puede ser el “incremento en
la demanda de servicios médicos en salud” misma

una probleméatica social, Unicamente plantea la 1,2,3 que seria atendida por un mayor numero de
carencia de un servicio. recursos en salud preparados.
El Programa Presupuestario no cuenta con un Definir  problema central considerando los
Diagnostico que describa el Problema que busca siguientes requisitos: hecho negativo + magnitud
atender. del problema + poblacién/area de enfoque + plazo
o para su revision. Evaluar la posibilidad de empezar

EI’ programa no cuenta con una justificacién a implementar la Matiz de Motricidad y
tedrica o empirica documentada que sustente el )
tipo de intervencion gubernamental que lleva a Dependencia.
cabo.

Apartado de .

la Fortaleza y oportunidad/debilidad o amenaza REEIENEE Recomendacion
., (pregunta)
evaluacion:

Contribucién
a las metas y
objetivos
estatales

Fortaleza y Oportunidad

El Programa cuenta con informacion que permite
verificar su alineacién con el Plan Estatal de
Desarrollo Tabasco 2019-2024, Programa
Sectorial de Salud, Seguridad y Asistencia Social
2019-2024 y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

4,5y6

Actualizar alineacion en caso de modificaciones a
los Planes o Programas de Planeacion.
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Apartado de la i ili i .
p Fortaleza y oportunidad/debilidad o Referencia Recon oG

evaluacion: amenaza (pregunta)

Fortaleza y Oportunidad
El Programa puede operar bajo el concepto de
area de enfoque ya que su atencién es a un
grupo poblacional.

Definir area de enfoque en el Diagnostico del

Reformas a la Ley General de Salud para
Programa.

garantizar el acceso universal y oportuno a los 7y10
servicios de salud.

Se cuenta con registros internos por area para
realizar estrategia de cobertura basada en el
area de enfoque.

Debilidad o Amenaza

La definicion del problema en el arbol de
problemas, no considera la poblacién que
presenta la necesidad.

Poblacién -
; El Pp no cuenta con documentos oficiales
potencial, - )
. donde se establezca claramente la informacion
objetivo y

. sobre los tipos de poblaciones (Potencial,
mecanismos de | Objetivo y Atendida)

cleafloliere Cuantificar el area de enfoque a manera de tener un
No se presenta “Metodologia para la q o
cuantificacién de las poblaciones Potencial y plan con metas claras y congruentes con la atencién
Objetivo”. del problema que permita medir la contribucién

directa e indirecta.
No se cuenta con Reglas de Operacion,
documentos normativos o manuales de 7y8 Establecer una estrategia de cobertura basada en
operacion del Programa que sefialen una el area de enfoque.
estrategia de cobertura que establezca una
poblacion objetivo, metas y congruencia con el ) - )
disefio y diagndstico. Trabajar en unificar bases de datos y registros
para que exista un cruce de informacion que

El Programa Presupuestario no permite permita evitar duplicados en registros de atencion.
conocer la demanda total de apoyos y
caracteristicas de los solicitantes ya que no
cuenta con informacion sistematizada.
Reformas a la Ley General de Salud.
Independencia o falta de comunicacién entre
registros

Apartado de la i ili i -

p c Fortaleza y oportunidad/debilidad o Referencia FreamEnckein
evaluacion: amenaza (pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

e La Secretaria de Salud cuenta con un Manual
General de Organizacion y un Manual de
Procedimientos y se encuentran difundidos
publicamente

Padrén
beneficiarios y
mecanismos de
atencion

Identificar los procedimientos que contempla la
14, 15 operacion del Programa y actualizarlos con base en
lo definido por Marco Légico.

Debilidad o Amenaza
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Existe una independencia o falta de
comunicacién entre los registros internos de la
Secretaria.

Identificar los procedimientos que contempla la
operacion del Programa y actualizarlos con base en
lo definido por Marco Légico.

Lo 15 P L
No se cuenta con procedimientos para operar Documentar practicas actuales de recoleccion de
los procesos del Programa presupuestario. informacion a través de formatos y registros en
procedimientos.
Apartado de la i ili i L
p - Fortaleza y oportunidad/debilidad o Referencia FeeamEnsEeiEn
evaluacion: amenaza (pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
El programa cuenta con su Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).
Existe una propuesta para cada Nivel de la MIR.
El nivel Fin estd claramente alineado a
ejercicios de planeacién superiores conforme a
los Lineamientos del CEE. Continuar con los procesos de evaluacion y mejora
Se cuenta con indicadores que cumplen con las 16,17,18,19, | dela MIRy sus niveles.
caracteristicas CREMA. 22,23 Elaborar los ASM para la mejora de la operacién del
La ficha de indicadores cuenta con todos los Programa presupuestario.
atributos necesarios para su calculo.
Los indicadores tienen definidas metas.
Se cuenta con normatividad para la
construccion de la MIR y sus Indicadores por
parte del CEE y CONEVAL.
Matriz de
Indicadores Debilidad 0 Amenaza
para Evaluar el uso de la siguiente propuesta para nivel
Resultados L bsito:
El Propésito de la MIR no ataca un problema Proposno,. El estado de Tabasco cuenta con un
(MIR) social mayor numero de recursos humanos en salud

El Nivel Actividades esta omitiendo procesos de
adquisicion de insumos para su desarrollo.

Errores en el Reporte del Sistema PbR en
apartado de Supuesto (Actividad).

Solo se define un indicador para las Actividades
propuestas en la MIR.

No se cuenta con Reglas de Operacién o un
documento normativo del Programa donde se
incluya el resumen narrativo de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

Cambios en los célculos de las metas por
requerimientos de la dependencia.

El reporte del PbR Matriz de Indicadores para
Resultados las Fichas Técnicas de Indicadores
no cuenta con un apartado donde se
establezcan los Medios de Verificacién

16,22, 23y
24

formados para atender la demanda de servicios
médicos.

Evaluar el complementar el Nivel Actividades con
las siguientes propuestas:
Para el CO1: -Solicitar insumos para la formacién
del recurso humano asignado a los campos
clinicos autorizados.
-Dotar de insumos al recurso humano para su
formacion en los campos clinicos autorizados.
Para el CO02: -Elaboracion del padron de
investigadores del estado.
-Seguimiento a proyectos de investigacion en
materia de Salud.
Para el C03: -Solicitar insumos para el desarrollo
de la Capacitacion.
-Desarrollo de Instructores Internos.

Revisar Sistema PbR para verificar la existencia de
informacién en el apartado de Supuestos para las
Actividades.

Evaluar la posibilidad de implementar un nuevo
indicador para cada Actividad que mida la eficiencia
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en el ejercicio del gasto, Unicamente se esta
midiendo realizaciébn de procesos. Lo anterior
conforme al Articulo 42 de los Lineamientos
publicados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

Se recomienda Incluir los Medios de Verificacion en
la MIR y Ficha Técnica de Indicadores.

Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

Presupuesto y
rendicion de
cuentas

Fortaleza y Oport

unidad

entrevistas con el personal

transparencia y rendicion de cuentas.

El Programe presupuestario conforme a las
Responsable,
cuenta con sus mecanismos para garantizar la

28

Mantener actualizar la informacién en los portales
de Transparencia.

Debilidad o Amenaza

Unicamente se identifica y cuantifica los gastos

Realizar el desglose de los Gastos acorde a la

IAP«

L . 27 L
en operacion de los Programas de origen. desagregacion de Programas.

Apartado de la i ili i L

p - Fortaleza y oportunidad/debilidad o Referencia FeesmEnsEeEn

evaluacion: amenaza (pregunta)

_ Fortaleza y Oportunidad

Complementari
edades y ) Identificar y documentar complementariedades o
coincidencias Existen Programas federales rectores de la 30 coincidencias del programa actual con Programas

con otros
programas
estatales,
federales y/ o
acciones de
desarrollo
social

funcion.

federales en materia.

Debilidad o Amenaza

No se cuenta con informacion oficial

Complementariedades

[o]

documento normativo que permita evidenciar la 30
complementariedad con Programas Federales

Documentar en Reglas de Operacién o documento
normativo las complementariedades o]
coincidencias entre el presente Programa y el

Programa federal con que tiene relacion.
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Como resultado de la evaluacion especifica realizada al Disefio del Programa y la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa presupuestario E018 Formacién de Capital Humano para la Salud, se obtuvo un nivel
promedio de 3.05 con respecto al cuestionario de disefio y las herramientas de evaluacién de l6gica vertical y
horizontal definidas.

A continuacion se presentan las areas de oportunidad detectadas durante el proceso que sustentan la valoracion

otorgada al Programa:

Tema

Areas de Oportunidad

Justificaciéon de la
creacién y del disefio
del programa

El Programa no cuenta con un Diagndstico.

El programa no cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervenciéon gubernamental que lleva a cabo.

Poblacion  potencial,
objetivo y mecanismos

No se cuenta con documentos oficiales o un diagnéstico donde se establezca
claramente la poblacién potencial y objetivo. No se presenta informacién en Anexo 1
“Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo”.

No se cuenta con Reglas de Operacion, documentos normativos o manuales de
operacion del Programa que sefialen una estrategia de cobertura que establezca
una poblacidn objetivo, metas y congruencia con el disefio y diagnéstico.

de elegibilidad

Padrén de
beneficiarios y
mecanismos de
atencion

No se cuenta con un Padron de beneficiarios, de igual manera, no se presenta
informacion en el Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacién de la base de datos
de beneficiarios” por lo que no es posible calificar la existencia de un procedimiento
para la actualizacién de la base de datos de los beneficiarios y la temporalidad con
la que realiza la actualizacion.

Matriz de Indicadores
para Resultados

El Disefio de la MIR plantea la falta de una formacién consolidada como el problema
social o necesidad del problema, cuando en si la problematica a atacar podria ser el
“incremento en la demanda de servicios médicos en salud” misma que seria atendida
por un mayor nimero de recursos en salud preparados.

El Nivel Actividades esta omitiendo procesos de adquisicion de insumos para su
desarrollo.

No se cuenta con Reglas de Operacion o un documento normativo del Programa
donde se incluya el resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR).

En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores
proporcionada por el Sistema PbR no se visualiza el campo “Medios de Verificaciéon”
por lo que se considera informacion inexistente, resultando imposible contestar la
presente pregunta.

Complementariedades
y coincidencias con
otros programas
federales

No fue proporcionado la relacion y datos de los Programas federales para llenar el
Anexo 10 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social’.

49

y



. | oy
SA LU D Evaluacion Especifica del Disefio del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa l A P 4& £

Presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud del Ejercicio Fiscal 2019 de la Secretaria  yummwamr” ;,‘:r £

s de Salud del Estado de Tabasco *formando una nueva generacion”

Con la finalidad de trabajar en las areas de oportunidad detectadas y mejorar el Disefio del Programa y la Matriz
de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud
del Ejercicio Fiscal 2019, se emiten las siguientes recomendaciones:

1. Elaborar diagnoéstico del problema con base en los requerimientos establecidos en el Articulo 18 de los
LINEAMIENTOS SOBRE LA METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ DE MARCO
LOGICO E INDICADORES DE DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES del Consejo
Estatal de Evaluacion.

2. Modificar el arbol de problemas y por consecuencia el de Objetivos ya que el analisis gira alrededor de
“El Recurso Humano en formacion no se consolida en la atencion de los servicios médicos en salud”. En
ese planteamiento se esta expresando la falta de una formacién consolidada como el problema social o
necesidad del problema, cuando en si la problematica a atacar puede ser el “incremento en la demanda
de servicios médicos en salud” misma que seria atendida por un mayor niumero de recursos en salud
preparados.

3. Definir problema central considerando los siguientes requisitos: hecho negativo + magnitud del problema
+ poblacién/area de enfoque + plazo para su revisién. Evaluar la posibilidad de empezar a implementar
la Matriz de Motricidad y Dependencia.

4. Evaluar el uso de la siguiente propuesta para nivel Propdsito: El estado de Tabasco cuenta con un mayor
namero de recursos humanos en salud formados para atender la demanda de servicios médicos.

5. Evaluar el complementar el Nivel Actividades con las siguientes propuestas:

7. -Solicitar insumos para la formacién del recurso humano asignado a

6. Complemento los campos clinicos autorizados.

01 8. -Dotar de insumos al recurso humano para su formacién en los

campos clinicos autorizados.

9. Complemento 10. -Elaboracion del padrén de investigadores del estado.

02 11. -Seguimiento a proyectos de investigacion en materia de Salud.
12. Complemento 13. -Solicitar insumos para el desarrollo de la Capacitacion.

03 14. -Desarrollo de Instructores Internos.

5. Evaluar la posibilidad de modificar el Supuesto del Componente 02, pues plantea riesgos por
disponibilidad de recursos, conforme a la Guia planteada por el CONEVAL esta situacion no se deberia
presentar porque en esencia el Programa no podria siquiera plantear objetivos. Considerar como
Supuesto la falta de investigadores o la inexistencia de proyectos de investigacion en el periodo.

6. Evaluar la posibilidad de implementar un nuevo indicador para cada Actividad que mida la eficiencia en
el ejercicio del gasto, Unicamente se est4 midiendo realizacién de procesos. Lo anterior conforme al
Articulo 42 de los Lineamientos publicados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

7. Verificar reportes en Sistema PbR para asegurarse de la existencia de informacién con respecto a los
Supuestos del Nivel Actividades y los Medios de Verificacion para todos los Niveles de la MIR.
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FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA Y EL COSTO DE LA EVALUACION

Nombre de la instancia evaluadora: Instituto de Administracion Publica de Tabasco A.C

Nombre del coordinador de la evaluacion: Ivan Eduardo Ramirez Urdaneta

Nombres de los principales colaboradores: Ulises Alejandro Palomeque Cedano.
Analista de datos: Bryan Lamas Garcia

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Direccion de Planeacion de la secretaria de Salud de Tabasco

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién:
Lic. Maria del Carmen Castro Quintero

Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Adjudicacion Directa
Costo total de la Evaluacién: $88,235.01

Fuente de Financiamiento: Gastos Corriente
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Anexo 1
“Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo”.
No se cuenta con documentos oficiales o un diagnostico donde se establezca claramente la poblaciéon potencial

y objetivo. No se presenta informacion en Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones
Potencial y Objetivo” por lo cual no permite responder el siguiente Anexo

Anexo 2

“Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

No se presenta informacién en el Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios” por lo que no es posible calificar la existencia de un procedimiento para la actualizacion de la base
de datos de los beneficiarios y la temporalidad con la que realiza la actualizacion.
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s Inconfarmédad del recurso humano en formacion sin No existe control y seguimeento del impacto de Las h
Poca cantribucién centifica en bensfico de los [ baca ] { : ap.:mxlm
servicios de salud 3 1a poblacion.
\ Contral y seg: de a5 funcanes ; <
de los profesores titulares. Na se alcanza ia cobertura programada del personal
,
D o de los p de revisian de [ Mal i médi ] ESpaciads,
productos centficos. '8 PIRGY Modien
\, - Falta de capacikdad de respuesta pam dar
- [ Desercion del recurso humano en salud. ] capacitacion en programas pricritarias.
Insuficiente aporte cientifico en o deea de satud [ obert ]
L Noe Lr 68 CAMPpos Khekcos. Incremento y/o duplicidad de eventos de
; Falta de control y segusmiento del peesonal humano \ capecacion.
i on formacion.
12 o { N
Bags valoracicn 3 la investigacicn. Ausencia 0 esquemas para redirigir o resrientar las
A - J l Falta de aprendizaje académico. J capacitaciones.
[ Fl Recurso W on fi ion no se lida en la ion de bos servicios médicos en salud ]

No hay ssfeccian del recurso humano
en formacian que se insertard & los
servicios médicos én salud

I

Falta de Un Programa de Incentivas
para fomentar |a formacion del recurso
humana enfocado 2 fa investigacicn

g R

Falta de un programa integral de
supervision que dentifique el impatto
de la farmacion del recurso humano en
\. sad /

El recurso humano responsabie de la
formacian no cumple con el perfil

3 Formacion del
Capital Humano
para la Salud- Arbol

de Problemas

FOrmacion que ocupd Campos clinicos
\

J

\

Insuficentia presupuestsl para cubele
becas para & recurso humano en

~ ™

Faita de seguimiento de s procescs
de formacicn del recursa humano

Incumplimiento del Pregrama
Operativo

.. -
e N
Falta de techo presupuestal para cubeir Inc det
los campos dincos del recurso Ry i
hamard en formacian
A . A

,

de sadud a I3 poblacién,

Contribucidn clientifica en benediclo de los serviclos

-~

Becas para el recurso bumano en formacan

Existe control y seguimienta ded impacto de las

capacitaciones. ]

Control y segusmiento de las funciones de los
profesores titulares.

Se 3lcanza la cobertura programadsa del personal

capacitado,

Conocimienta de los procesos de revisidn de
productos cientificos.

Implementacion de buena praxis medica.

suficiente aporte cientifico en ¢ drea de la saiud,

Permanencia del recurso humano en salud,

programas prioritarics,

Capacidad de respuests para dar capacitacion en

SNl

Cobertura de campos clinicos.

L
“\

Se valora la investigacidn,

Control ¥ seguirniento del personal humano en
formacion.

Planeatdn y Reduccion en eventos de capacitacion,

J .

"o U a7 o N e Y GEE U S gammm

Aprendizsje académico. ] [

Presencia de esquernas para redirigic o rearientsr kss

capacitaciones,

El 75% del Recurso Humano accede a una buena formacion para la atencion de los servicios de salud.

SOIQ3N

‘o ™ 2 ™ S
S |on del recurso b en Programa de incentivos para fomentar Programa Integral de supenvision que Persanal responsabie def Recurso
formacion que se Insertara a los i3 foemacion del recurso humano identifique e impacto de la formacian Humano en formacion cumple con e
senviclos médicos en salud. antocacd a la investigacion, del recurso humano en salud. perfil,
. \ A .
- g Y
Suficencia presupuests! para cubrir Seguimiento de los procesos del A P 14t
becas pars el recurso humano en control de los recurso hamanas en M"“m::': ci "“.‘" el
formacion que ocups campos clinicos. farmacién.
Formacioén del \ JI\ DALY
Capital Humano ( N &
: Programa con techo presupuestal para il
para la Salud- Arbol cubrir los campos clinios def recursa sl ":.::'::o' wiant Cumplimiento del Programa Operativo
humano en formacian, J
de Objetivos L % X
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Anexo 4

“Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

Matriz de Indicadores para Resultados de Origen E016 formacién de capital humano para la salud 2019

Nivel Objetivo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre del indicador: Esperanza de vida al | Nombre: Proyecciones de
nacimiento indicadores demograficos 2010-
Definicion: El nimero de afios, que un recién | 2050.
nacido puede esperar vivir, si las condiciones de | Area  responsable de la
Contribuir a | mortalidad de la poblacién, en el momento en | informacién: Consejo Nacional de
mejorar la salud | que naci6, se mantienen constante a lo largo de | Poblacién (Conapo).
de la poblacion | suvida Disponibilidad: Publica
del estado | Tipo de indicador: Estratégico. Unidad de anélisis: | La poblacion
mediante el | Dimensién a medir: Eficacia. Supervivientes en la edad exacta. | confia en los
incremento de la | Ambito de la medicién: Impacto. Cobertura y desagregacion | servicios de
Fin calidad de los | Método de célculo: (Cociente del total de afios | geogréfica: Estatal. salud, para
servicios de | vividos desde la edad exacta "x" / los | Periodicidad de actualizacion de | recibir
salud através de | supervivientes en la edad exacta "x" la informacién: Anual atencion
la formacion de | valor linea Base: 74.25 afios de vida Fecha de publicacién: 2 afios | médica.
recursos Afo linea Base: 2012 posterior a los levantamientos
humanos en | Periocidad: Anual censales del INEGI.
salud. Periodos/ Metas: 1 = 74.34
Pare’?metros de Isemaforizalcic'm |
Nombre del indicador: Porcentaje de unidades | Nombre: Registros de la direcciéon | Las unidades
que cumplen con el programa nacional de | de calidad y educacién en salud y | médicas y
calidad pagina www.calidad.salud.gob.mx/ | administrativa
Definicién: Se refiere a la proporcion de | Area responsable: Direcciéon de | s, disponen de
usuarios, que estan satisfechos con los servicios | calidad y educacién en salud. | los recursos e
de salud recibidos en las unidades médicas, de | Departamento de mejora continua | insumos
la Secretaria de Salud. en calidad. Departamento de | necesarios
o Tipo de indicador: Estratégico. monitoreo y evaluacién en calidad. | (presupuestal
Los servicios de | Dimensién a medir: Eficacia. Disponibilidad: Publica es, materiales
salud del estado | Ampito de la medicion: Resultados. Unidad de analisis: Unidades que | y de recursos
cuentan €on | Método de célculo: (Usuarios satisfechos con | cumplen con el humanos)
Lecursos los servicios de salud / Usuarios encuestados) X | Cobertura y  desagregacion | para cumplir
Propési umanos 100 geografica: Estatal. con el
roposito profesionales . - 70% Periodicidad: Bi |
capacitados para V:illor'lmea Base: 70% eriodicidad: Bienal programa
otorgar una | Afo Ilnea Base: 2015 Fgcha de_publlcamon: Mayo del naqonal de
atencién de | Periocidad: Anual afio posterior al que se construye el | calidad,
calidad a la | Periodos/ Metas: 1=90 o indicador "Estrategia
poblacion. _ Paralmetros de Isemaforlzalclon Inamonal para
s [N s e ey T T a
: consolidacién
de la calidad
en los
establecimien
tos y servicios
de atencion
médica.
Nombre del indicador: Porcentaje de unidades | Nombre de la fuente de
médicas que cumplen con los estandares de | informacion: Reporte del sistema
Cumplimiento de | calidad nacionales INDICAS.
los estandares | Definicién: Alcance de la implementaciéon del | http:/dgces.salud.gob.mx/INDICA
de calidad en los | Programa Nacional de Calidad Sl Bl P
servicios Tipo de indicador: Gestion. Area responsable: Direccién de rograma
P . . LT ; S Nacional de
Componen | médicos- Dimension a medir: Eficacia. calidad y educacion en salud. Cali
L . P . S - . h alidad
tel administrativos Ambito de la medicion: Servicios. Departamento de Mejora Continua
normados en las | Método de célculo: (Personal capacitado / | en calidad y Departamento de permanece
o L = . sin cambios.
politicas de | Total de personal de los servicios de salud) X | gestion de la capacitacion
salud 100. Disponibilidad: Pablica

implementado.

Valor linea Base: 73.8%
Afio linea Base: 2012
Periocidad: Anual

Unidad de analisis: Usuarios

satisfechos
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Nivel Objetivo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Periodos/ Metas: 1 =95 Cobertura 'y desagregacion
geografica: Estatal.
Parametros de semaforizacion Periodicidad: Anual
[l e e e e e e vema e Fecha de publicacion: Mayo del
s 3 8 3 s s 3 afio posterior al que se construye el
indicador.
Nombre del indicador: Porcentaje de personal | Nombre de la fuente de
capacitado y profesionalizado informacion: Sistema interno de
Definicion Representa el porcentaje de | registro de  capacitacion vy
personal capacitado y profesionalizado. profesionalizacion  del recurso
Los  Recursos Ti_po de_ipdicador_: Estr_atégico. humano en salud. (Secretaria de
humanos de la Dlm§n5|on amed|_r:_ [Eflcama._ _ Salud del Estado). _ y El  personal
Secretaria  de Arpblto dela mgdlmon: Servicios. Arga responsable_:' Direccion de | formado
Salud, se Metod_o de calc_ulo:‘ (Total de personal | calidad y educacion en salud. | permanece
Componen | profesionalizan y capacitado y profesionalizado / Total de personal Depar_tam_e’nto de gestion de la pres_ta_ndo sus
te 2 capacitan, para prograrpado) X 100 ce_lpamtaqo_n. o servicios
otorgar a  los Vglor'llnea Base: 86% Dls_ponlbllldad: P}J_bl_lca de_ntro de las
USUAMOS Ano_ I|r_lea Base: 2012 Unlda_d de analisis: Personal unjdgdes
servicios de Per!oudad: Semestral capacitado y 3 médicas del
calidad Periodos/ Metas: 1=45,2=90 3 Cobert'u_ra y desagregacion | sector salud.
Parametros de semaforizacion geografica: Estatal.
e e T me s Tem) | Periodicidad: Semestral
. oL e Lo Lo oo 1 o 1 o Fecha de publicacion: Agosto del
. - . - . . - afio posterior al que se construye el
indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de eficiencia | Nombre de la fuente de
terminal de los recursos humanos en formacion | informacién: Sistema nacional de
Definicion Representa el porcentaje de | administracion de capacitacion en
eficiencia terminal de los recursos humanos en | salud.
formacion. http://dgces.salud.gob.mx/snac/
Los recursos Tipo de indicador: Estratégico. Area responsable: Direccién de | EI  personal
humanos en el | Dimension a medir: Eficacia. calidad y educacién en salud. | formado
area de la salud, Ambito de la medicién: Servicios. Departamento de formacion de | permanece
Componen | finalizan su | Método de calculo: (Total de recursos | recursos humanos. prestando sus
te 3 formacion de | humanos en formacion que egresan / Total de | Disponibilidad: Publica servicios
acuerdo a la | recursos humanos en formacion que ingresan) X | Unidad de analisis: Eficiencia de_ntro de las
normatividad 100 terminal unidades
federal. Valor linea Base: 85% Cobertura y desagregacion | médicas del
Afio linea Base: 2012 geogréfica: Estatal. sector salud.
Periocidad: Anual Periodicidad: Anual
Periodos/ Metas: 1 = 96 Fecha de publicacion: Agosto del
Parametros de semaforizacion afio posterior al que se construye el
T I e e s s indicador
! R I M M I I
Nombre del indicador: Porcentaje de | Nombre de la fuente de
supervisiones y asesorias de los componentes | informacién: Minutas y registros
) del programa nacional de calidad de la direccion de calidad y
Unidades ~ de | pefinicion Se refiere al porcentaje de | educacion en salud
salud con lineas | jrisdicciones y hospitales supervisados y | Area responsable: Direccién de
de accién del | qesorados en los componentes que integran el | calidad y educacién en salud.
programa programa nacional de calidad Departamento de mejora continua.
nacional d? Tipo de indicador: Gestién. Departamento de monitoreo Yy | Las unidades
calidad, Dimensién a medir: Eficacia. evaluacion.  Departamento  de | apoyan y
» estrategia Ambito de la medicién: Procesos. gestion de la capacitacion. facilitan  los
AC“lV'ldad Eﬁﬁg)or;?dlag%rr? 0:2 Método de célculo: (Jurisdicciones y hospitales | Disponibilidad: Pblica medios para

la calidad en los
establecimientos
y Servicios de
atencion
médica”,
supervisadas y
asesoradas

supervisados y asesorados /Total de

jurisdicciones y hospitales) X 100

Valor linea Base: 60%

Afio linea Base: 2013

Periocidad: Cuatrimestre

Periodos/ Metas: 1 = 30, 2 = 65, 3 =100
Parametros de semaforizacion

Period o Verde Amarillo Rojo
o Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta

30.000 27.000 30.0300 25.500 27.000 25,500 30.0300

T
o 0 o o

z 5.000 58.500 65.0650 55.250 58,500 55.250 65.0650

3

10000 50.000 100,100 85.000 '50.000 85.000 100,100
o o [ 0 0 o [

Unidad de analisis:
Jurisdicciones y hospitales
Cobertura 'y desagregacion
geografica: Municipal
Periodicidad: Cuatrimestre
Fecha de publicacion: Abril del
afo posterior al que se construye el
indicador.

la objetiva
supervision 'y
asesoria
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Nivel Objetivo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre del indicador: Porcentaje de | Nombre de la fuente de | Las unidades
jurisdicciones y hospitales que participan en el | informacion: Sistema de | médicas y
programa de mejora de la calidad en la atenciéon | convocatorias en el programa de | administrativa
médica. programa de mejora de la calidad | s de la
Definicion Se refiere al porcentaje de | en la atencion médica. | Secretaria de
Las  unidades jurisdicciones y hospitales que participan en ’el http://www.calid_ad.salud.gob.mx/si Salud en el
médicas y programa de mejora de la calidad en la at_en(_:llon te/con vocatoria/convoca_00.html | Estado,
administrativas _medlc_a, 3 (proyectos de _capacitacion, I]ttp://plataforma.salud.gob.m)f). cumplen con
de la Secretaria investigacion, acuerdos de gestion y premio | Area responsable_: Sep’retarla de | la N
de Saud del ng(:lonal a Ie_i. 3 salud d_el estado. Dlrepleon general | normatividad
Estado Tipo de_lndlcador_: Gestion. de calidad y educacion en salud | (acuerdos,
e Dimension a medir: Eficacia. (DGCES).  Departamento  de | contratos,
Actividad participan  en del Ambito de la medicién: Procesos. mejora continua en calidad. reglas de
1.2 Er:gj%rré;made |Z Método de céalculo: (Nimero de jurisdicciones | Disponibilidad: Publica operacion)
calidad de la|Y hpspltales gue participan en los programas de Urydad de andlisis: Unidades | establecida
atencion mejora d_e _Ia _ca!ldad en la gtenuon médica / | médicas 5 por el
médica Total dfe jurisdicciones y hospitales) X 100. Cobert'u_ra y desagregacion | Gobierno
posteric’)r al que Vglor/llnea Base: 15% geo'gra}fl_ca: Estatal. Fedgral,_ para
se construye el Ano_ I|r_|ea Base: 2014 Periodicidad: A_nual_ ) _ la inscripcion
indicador Per!oudad: Anual Fecha de_ publicacién: Abril del | y participacion
: Periodos/ Metas: 1 = 25 afio posterior al que se construye el | en el
Parametros de semaforizaciéon indicador. programa de
e e e e mejora de la
. calidad de la
atencion
médica.
Nombre del indicador: Porcentaje de cursos | Nombre de la fuente de
realizados. informacion: Programa
Definicion Se refiere al porcentaje de cursos de | institucional de capacitacion de la
formaciéon y capacitaciéon, impartidos a los | Secretaria de Salud del Estado
recursos humanos, que desempefian acciones | Area responsable: Direccién de
orientadas a los servicios de salud en la | calidad y educacion en salud del
Secretaria de Salud del Estado. estado. Departamento de gestion
Tipo de indicador: Gestion. de la capacitacion. 1. Las
Dimension a medir: Eficacia. Disponibilidad: Publica unidades
Unidades de AITIbItO de Iqmed|0|én: Procesos. Unidad de analisis: Cursos | médicas
Actividad salud cumplen | Método de calculo: (Cursos realizados / Cursos | realizados 3 envian al
21 con el programa | Programados) X 100. Cobertura y  desagregacion | personal
: especifico  de Veglor,llnea Base: 30% geogréfica: Estatal. adecuado a
capacitacion Afio linea Base: 2012 Periodicidad: Semestral las
Periocidad: Semestral Fecha de publicacion: Agosto del | capacitacione
Periodos/ Metas: 1 =45,2 =95 ario posterior al que se construye el | ¢
Pardmetros de semaforizacién indicador
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Nivel Objetivo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre del indicador: Porcentaje de | Nombre de la fuente de
jurisdicciones y hospitales supervisados con | informacion: Sistema de
recursos humanos en formacion informacion de recursos humanos
Definicion Se refiere al porcentaje de | en formacién (SIASS).
jurisdicciones y hospitales bajo supervision, y | http://dgces.salud.gob.mx/siass
que cuentan con recursos humanos en | Area responsable: Direccién de
formacion calidad y educacion en salud | El organismo
Tipo de indicador: Gestion. (DCES). Departamento de | de control y
. Dimension a medir: Eficacia. formacion de recursos humanos. | supervision
Ju_réjsdéccmnes Y| Ambito de la medicién: Procesos. Secretaria de salud del estado. realiza cada
Eglspeilta?eslrias con Método de célculo: (Jurisdicciones y hospita_les Dis_ponibilidad: Publica o semana
Actividad con recursos humanos en formacion | Unidad de analisis: | recorridos de

3.1 recursos supervisados / Total de jurisdicciones y | Jurisdicciones y hospitales. evaluacion vy
?uman'ofs en hospitales con recursos humanos en formacién) | Cobertura y desagregacion | medicion del
S?:S;?S;:g dasson X 100 geo'gré}fi_ca: Esta_tal. desarrollo del

Valor linea Base: 78% Periodicidad: Trimestral Recurso

Afo linea Base: 2012 Fecha de publicacién: Agosto del | Humano en

Periocidad: Trimestral afio posterior al que se construye el | formacion

Periodos/ Metas: 1=20,2=45,3=70,4=95 | indicador

Parametros de semaforizacién

Nombre del indicador: Porcentaje de recursos | Nombre de la fuente de

humanos en formacién con dotacion de | informacidn: Sistema de

uniformes y material bibliohemerografico informacion de recursos humanos

Definicion Se refiere al porcentaje de recurso | en formaciéon (SIASS). Secretaria

humano en formaciéon, con dotacion de | de Salud del Estado. Solicitud de

uniformes y material bibliohemerografico requisicion y  plantilas de | g  personal

Tipo de indicador: Gestion. recepcion de uniformes. realiza  sus
Recursos Dimension a medir: Eficacia. Area responsable: Direccion de | actividades
humanos en | Ambito de la medicion: Procesos. calidad y educacién en salud. | con seguridad

» formacion  con | Mmétodo de calculo: (Médicos internos y | Departamento de formacion de y  confianza

Actividad | dotacion de | residentes en formacion con dotacion de | recursos humanos para la salud. con uniformes

3.2 uniformes Y | uniformes y material bibliohemerogréfico / Total | Disponibilidad: Publica y equipos
material .| de médicos internos y residentes en formacion) | Unidad de anélisis: Dotacién de | acordes a sus
bibliohemerograf | x 100 uniformes y material tareas y
ico Valor linea Base: 100% Cobertura y desagregacion | entrenados

Afio linea Base: 2012 geografica: Estatal. para tal fin

Periocidad: Anual Periodicidad: Anual

Periodos/ Metas: 1 =100 Fecha de publicaciéon: Abril del

Parametros de semaforizacion afio posterior al que se construye el
Period | weta Desdve deHasl Des/;ma I”DHasl Desd S Hast indicador.

Nombre del indicador: Porcentaje de difusion | Nombre de la fuente de

de proyectos de investigacion en eventos | informacién: Base de datos

cientificos estatal de registros de proyectos

Definicién Se refiere al porcentaje de los | de investigacion. Direccién de | El recurso

proyectos de investigacion, que fueron | calidad y educacién en salud. | humano
Participacion de | elaborados y presentados en congresos o foros | Departamento de investigacion. especializado
los recursos | cientificos, en materia de salud por los recursos | Area responsable: Direccion de | realiza
humanos en | humanos en formacion. calidad y educacién en salud. | Investigacione
formacién en la | Tipo deindicador: Gestion. Departamento de investigacion. s  periddicas

o elaboracion  y | Dimensién a medir: Eficacia. Disponibilidad: Pablica en materia de

Actividad | e e de | Ambito de la medicion: Procesos. Unidad de analisis: Proyectos de | Salud,

3.3 proyectos  de | Método de célculo: (Proyectos de investigacién | investigacion difundiendo y
investigacion presentados en eventos cientificos / Total de | Cobertura y desagregacion | Publicando
orientados a las | Proyectos registrados) X 100 geogréfica: Estatal. resultados
ciencias de la | Valor linea Base: 10% Periodicidad: Anual para uso
salud Afio linea Base: 2012 Fecha de publicacién: Agosto del | INt€rmo y

Periocidad: Anual
Periodos/ Metas: 1 =25
Parametros de semaforizacion

Verde Amarillo Rojo

Meta Desd Hast Desd Hast Desd Hast

e a e a

22500 | 23750 22500 | 27500
o 0 0 o

Period
o

e a
T 25.000 23.750 27500
0 0 o

afo posterior al que se construye el
indicador.

externo de la
Secretaria de
Salud.
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Nivel Objetivo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre del indicador: Porcentaje de | Nombre de la fuente de | 1. Los
publicacion y distribucién de la revista salud en | informacion: Pagina Web de la | usuarios de
Tabasco Secretaria de Salud del Estado. | los servicios
Definicion Se refiere al porcentaje de | Seccion denominada "Revista | de salud se
publicacion y distribucién de la revista salud en | Salud en Tabasco". | interesan por
Tabasco, en relacibn con las ediciones | www.saludtab.gob.mx. los articulos
programadas de dicha revista. Area responsable Direccion de | Y/o
Tipo de indicador: Gestion. calidad y educacién en salud. | actualizacione
Dimension a medir: Eficacia. Departamento de investigacion. | s difundidas y

Proyectos de | 7. .- S . .
investigacion Ambito de la medicidn: Procesos. Secretaria de salud del estado. publicadas en
. L Método de calculo: (Revistas editadas y | Disponibilidad: Publica materia de
Actividad | cientifica en L - ; e o
S distribuidas / Total de revistas programadas) X | Unidad de analisis: Publicacién y | salud.
3.4 ciencias de la R .
. . 100. distribucion de revistas
salud, difundidos . . o L.
ublicados Valor linea Base: 100% Cobertura 'y desagregacion | 2. Los
yP ’ Afo linea Base: 2012 geografica: Estatal. Trabajadores
Periocidad: Anual Periodicidad: Anual asisten
Periodos/ Metas: 1 =100 Fechade publicacién: Noviembre | constantemen
Parametros de semaforizacion del afio posterior al que se | te a
[P | v o e oen T ome o T | cOnstruye el indicador. capacitacione
| T | m%uu | ssguu | muumo | eugoo_'es—goo'souT'mooW‘ s en
investigacion
cientifica en
salud
Matriz de Indicadores para Resultados Actual E018 — Formacién de Capital Humano para la Salud 2020
UNIDAD RESPONSABLE 08000000 - SECRETARIA DE SALUD
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E018 — FORMACION DE CAPITAL HUMANO PARA LA SALUD
DEFINICION DE PROGRAMA BENEFICIARIOS
RESPONSABLE Dra. Silvia Guillermina Roldan Ferndndez POBLACION TIPO Mujeres Hombres Total
RECURSO Mixto POTENCIA POBLACION 1790723 1704048 3494771
EJERCICIO 2020 OBJETIVO POBLACION 1 1 2
REFERENCIA POBLACION 1 1 2
INDICADORES DE PROGRAMA
RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
Fin Contribuir a impulsar politicas publicas de formacion, capacitacion y educacién continua del El personal refuerza sus habilidades y capacidades
capital humano, y fortalecer la investigacion en salud, con base en el panorama epidemioldgico
de la poblacién mediante la formacion de calidad del recurso humano en el sector salud
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de los registros de investigaciones en ESTRATEGICO - PORCENTUAL (IR/IP) *100 Resultado 100 100
salud EFICACIA - IP = INVESTIGACIONES INVESTIGACIONES 423 423
" S IS BIENAL PROGRAMADAS
Mide la productividad ~ cientifica de las IR = INVESTIGACIONES REALIZADAS | INVESTIGACIONES 223 223
investigaciones realizadas por los recursos humanos
en salud
RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
PROPOSITO Los recursos humanos en salud acceden a una formacidn de calidad para los servicios de atencion Los profesionales en salud mantienen medidas de calidad para los procesos de
médica atencion médica
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA cALcuLo MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje del recurso humano con formacién de ESTRATEGICO — PORCENTUAL (NRHA/NRHD) *100 Resultado 85.01 4844
calidad en los establecimientos de servicios de salud EFICACIA - NRHA = NUMERO DE RECURSO PERSONAL 4492 423
Mide el porcentaje de los recursos humanos que se ANUAL. HUMANO FAPACITADO
desarrollan en el sector salud en el area de NRHD = NUMERO DE RECURSOS PERSONAL 5284 5725
capacitacion, formacion e investigacion. HUMANOS PROGRAMADOS
INDICADORES DE COMPONENTES Y ACTIVIDADES
COMPONENTE | RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
C01 I Recurso humano en salud formados I Las unidades médicas tienen capacidad para responder a la formacion de los profesionistas
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA cALcuLo MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
GESTION - EFICACIA | PORCENTUAL (NPCF/NPP) *100 Resultado 66.65 83.34
Promedio del personal asignado sobre el total de las - NPCF = NUMERO DE PERSONAS PERSONAL 1761 4404
unidades médicas SEMESTRAL CAPACITADAS PARA SU FORMACION
Mide el promedio del personal encontrado en las NPP = NUMERO DE PERSONAL PERSONAL 2642 5284
diferentes unidades médicas PROGRAMADO
ACTIVIDAD | RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
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C0101 Asignacion de los recursos humanos en salud a los diferentes campos
clinicos
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Promedio del personal asignado sobre el total de las GESTION — EFICACIA PORCENTUAL (NPA/TPA) *100 Resultado 74.81 74.81
unidades meédicas - NPA = Numero de personal asignado PERSONAL 912 912
Mide el promedio del personal encontrado en las ANUAL.
diferentes unidades médicas. TPA = total de personal PERSONAL 1219 1219
COMPONENTE | RESUMEN NARRATIVO | SUPUESTO
C02 I Labores de investigacién desarrollados I Las unidades de salud invierten en dreas de investigacion
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de recurso humano en salud que se GESTION - EFICACIA PORCENTUAL (RHI/TRH) *100 Resultado 100 100
dedica a la investigacion - TRH = TOTAL DE INVESTIGADORES | PERSONAL 1 1
" A , ANUAL EN SALUD
Mide el nimero de personas dentro de la Secretaria RHI = RECURSOS HUMANOS PERSONAL 1 1
.de sa.lud. une se desarrollan en campos de DEDICADOS A LA INVESTIGACION
investigacion
ACTIVIDAD __| RESUMEN NARRATIVO [ SUPUESTO
02011 | Difusion de productos cientificos |
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de producto de investigacion difundido GESTION — EFICACIA PORCENTUAL (NPID/TPIP) *1000 Resultado 100 100
Mide el porcentaje de las investigaciones - TPIP = TOTAL DE PRODUCTOS DE INVESTIGACIONES 25 25
difundidas. CUATRIMESTRAL. INVESTIGACION PROGRAMADOS
NPID = NUMERO DE PRODUCTOS DE INVESTIGACIONES 25 25
INVESTIGACION DIFUNDIDO
COMPONENTE | RESUMEN NARRATIVO | SUPUESTO
C03 I Profesionistas insertados y capacitados | Las unidades de salud siguen invirtiendo en talleres y capacitacion de calidad.
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje del personal que se capacita entemas de | GESTION-EFICACIA | PORCENTUAL (NPIC/TPI) *100 Resultado 83.33 83.33
salud - NPIC = Nimero de profesionistas PERSONAL 8807 8807
SEMESTRAL insertados y capacitados
TPI = Total de profesionistas PERSONAL 10568 10568
Las unidades de salud siguen invirtiendo en talleres insertados
y capacitacion de calidad
ACTIVIDAD I RESUMEN NARRATIVO | SUPUESTO
C0301 I Certificacién de capacitaciones |
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de certificacion de capacitacion de GESTION — EFICACIA PORCENTUAL (NCC/NCR) *100 Resultado 90 100
servicios de salud - NCR = NUMERO DE CAPACITACIONES 440 440
Mide el nimero de capacitaciones realizadas por las CUATRIMESTRAL. CAPACITACIONES RE,ALIZADAS
unidades médicas que son certificadas. NCC = NUMERO DE CAPACITACIONES 39 440
CAPACITACIONES CERTIFICADAS
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Anexo 5

Fichas técnicas de los indicadores de la MIR

Objetivos de la MIR del Programa Presupuestario “E018”

NO. NIVEL INDICADOR OBJETIVO
Contribuir a impulsar politicas publicas de formacién, capacitacién y educacion
1 c Porcentaje de los registros de | continua del capital humano, y fortalecer la investigacion en salud, con base en
w investigaciones en salud el panorama epidemiolégico de la poblacion mediante la formacién de calidad
del recurso humano en el sector salud
o Porcentaje del recurso
G humano con formacién de - .
2 o calidad en los Los recursos hum_anos en salud acceden a una formacién de calidad para los
s I - servicios de atencion médica
2 establecimientos de servicios
o de salud
[¢]
2
&
cd Porcentaje de capacitaciones
3 o Q . nay P Recurso humano en salud formados
g- (@) impartidas al personal
o]
O
] .
S Promedio del personal
4 > g asignado sobre el total de las | Asignacién de los recursos humanos en salud a los diferentes campos clinicos.
E O unidades médicas
2
c .
2o Porcentaje de recurso humano
5 88 en salud que se dedica a la | Labores de investigacién desarrollados
] investigacion
[e]
O
e}
8 |p je de producto d
S o orcentaje de producto de R L
6 S8 ! niaje de pro Difusion de productos cientificos
=08 investigacion difundido
<
[¢]
2
&
c o Porcentaje del personal que I . .
7 o Q ! P 4 Profesionistas insertados y capacitados
g- (@) se capacita en temas de salud
o
O
=] . I .z
gg Porcentaje de certificacion de
8 = capacitacion de servicios de | Certificacion de capacitaciones
5 O salud
<

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

Indicadores del Fin

Nombre Porcentaje de los registros de investigaciones en salud
S Mide la productividad cientifica de las investigaciones realizadas por los recursos
Definicion
humanos en salud
Supuesto El personal refuerza sus habilidades y capacidades.

Método de Calculo

Porcentual

Unidad de Medida

Investigaciones
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Frecuencia de Medicién del Indicador Bienal
Linea Base y afio del indicador 100/ 2018
Meta del Indicador 100

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

Indicadores del PROPOSITO

Porcentaje del recurso humano con formacién de calidad en los establecimientos de

Nombr Al
s servicios de salud
Definicién Mide el porcentaje de los recursos humanos que se desarrollan en el sector salud
en el area de capacitacion, formacion e investigacion
Los profesionales en salud mantienen medidas de calidad para los procesos de
Supuesto - .
atencion médica
Método de Calculo Porcentual
Unidad de Medida Personal
Frecuencia de Medicién del Indicador Anual

Linea Base y afio del indicador

85.011/2018

Meta del Indicador

84.61

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

Indicadores del COMPONENTE C01

Nombre Porcentaje de capacitaciones impartidas al personal
L Mide el porcentaje de las unidades médicas que capacitan al personal que aspira a
Definicion L .
desarrollarse en el sector salud con una formacion de calidad
T — Las unidades médicas tienen capacidad para responder a la formacion de los
P profesionistas
Método de Célculo Porcentual
Unidad de Medida Personal
Frecuencia de Medicidén del Indicador Semestral

Linea Base y afio del indicador

66.654 / 2018

Meta del Indicador

83.34

Fuente: IAP; Elaboracién propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

Indicadores del ACTIVIDAD C0101

Nombre Promedio del personal asignado sobre el total de las unidades médicas
S Mide el promedio del personal encontrado en las diferentes
Definicion . .
unidades médicas
T — En el reporte denominado MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS el
P campo de supuesto en el nivel de actividad viene en blanco
Método de Célculo Promedio
Unidad de Medida Personal
Frecuencia de Medicidn del Indicador Anual
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Linea Base y afio del indicador 74.815 /2018
Meta del Indicador 74.81

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

Indicadores del COMPONENTE C02

Nombre Porcentaje de recurso humano en salud que se dedica a la investigacion

Definicién Mide el nimero de personas dentro de la Secretaria de salud que se desarrollan en
campos de investigacion

Supuesto Las unidades de salud invierten en areas de investigacion

Método de Célculo Porcentual

Unidad de Medida Personal

Frecuencia de Medici6on del Indicador Anual

Linea Base y afio del indicador 100 /2019

Meta del Indicador 100

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

Indicadores del ACTIVIDAD C0201

Nombre Porcentaje de producto de investigacion difundido

Definicién Mide el porcentaje de las investigaciones difundidas

s En el reporte denominadq MATRIZ.D.E INI?ICADORES PARA RESULTADOS el
campo de supuesto en el nivel de actividad viene en blanco

Método de Célculo Porcentual

Unidad de Medida Investigaciones

Frecuencia de Mediciéon del Indicador Cuatrimestral

Linea Base y afio del indicador 100/ 2018

Meta del Indicador 100

Fuente: IAP; Elaboracién propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

Indicadores del COMPONENTE CO03

Nombre Porcentaje del personal que se capacita en temas de salud

Definicion Las unidades de salud siguen invirtiendo en talleres y capacitacién de calidad
Supuesto Las unidades de salud siguen invirtiendo en talleres y capacitacién de calidad
Método de Célculo Porcentual

Unidad de Medida Personal

Frecuencia de Medicidn del Indicador Semestral

Linea Base y afio del indicador 83.336 /2018

Meta del Indicador 83.33

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

65

y



. o
SA LU D Evaluacion Especifica del Disefio del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa l A P i £
Presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud del Ejercicio Fiscal 2019 de la Secretaria gy’ -

wns de Salud del Estado de Tabasco *formando una nueva generacion”
Indicadores del ACTIVIDAD C0301
Nombre Porcentaje de certificacion de capacitacion de servicios de salud
L Mide el nimero de capacitaciones realizadas por las unidades médicas que son
Definicion o
certificadas
Supuesto En el reporte denominado MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS el
P campo de supuesto en el nivel de actividad viene en blanco
Método de Célculo Porcentual
Unidad de Medida Capacitaciones / Certificaciones
Frecuencia de Medici6n del Indicador Cuatrimestral
Linea Base y afio del indicador 90/ 2019
Meta del Indicador 100

Fuente: IAP; Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco
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Anexo 6
“Indicadores”.

Nombre del Programa: Formacion de Capital Humano para la Salud
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Secretaria de Salud

Tipo de Evaluacion: Especifica

Afo de la Evaluacién: 2019

Porcentaje de

los registros de . . . . . . . . . . .
£ . g . Porcentual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
w investigaciones

en salud

Porcentaje del

recurso
S humano con
® formacion  de ) . . . . . . . . . .
= mact Porcentual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
) calidad en los
a establecimiento

s de servicios

de salud
% Porcentaje de
(] . .

capacitacione . . . . . . . . . . .
= ) P CI. lones Porcentual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
g-o impartidas  al
) personal
o
b= Promedio  del
é‘ personal

asignado sobre . . . . . . . . . . .
] 9 Promedio No Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
o el total de las
2 unidades
2 médicas
s Porcentaje de
g recurso
= humano en . . . . . . . . ) . )
Q Porcentual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
S salud que se
g |dedica a la
8 investigacion
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ke Porcentaje de
S S | producto de
= p L Porcentual Si Si Si Si No Si Si Si Si Si Si
S g | investigacion
< difundido
() .
e Porcentaje del
()
ersonal que se . . . . . . . . . . .
53 P . g Porcentual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
g O | capacita en
o temas de salud
o
] .
S Porcentaje de
8 certificacion de
< capacitacion de Porcentual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
-g servicios de
G salud
<
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Nombre del Programa:

Evaluacion Especifica del Disefio del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
1 Presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud del Ejercicio Fiscal 2019 de la Secretaria

Modalidad:

Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacioén:

Afo de la Evaluacion:

de Salud del Estado de Tabasco

Anexo 7

“Metas del Programa”.

Formacion de Capital Humano para la Salud

E

Secretaria de Salud
Secretaria de Salud

Especifica
2019

Revisar
) rogramas
Porcentaje de los Conforme a prog . y
reqistros de Busca mantener roaramacion capacidad de
£ registros 100 Si Si el estandar de Si prog atencion
s investigaciones en o mensual y .
cumplimiento T previo a
salud semaforizacion .
rectificar esta
meta
Porcentaje del
° recurso humano con Presenta Conforme a Mantener
g formacion de . disminucién con . programacion meta
S . 84.61 Si No ; Si .
) calidad en los respecto a linea mensual y establecida en
a establecimientos de base. semaforizacion linea base
servicios de salud
Establecer
una unidad de
= incremento
ﬁ Porcentaje de Incremento de Conforme a gon basefn
= capacitaciones . ; 16.69 con . programacion esempenos
d:) . . 83.34 Si Si Si estadisticos
S impartidas al respecto a valor mensual y
Q. . - ..
g personal de linea base semaforizacion No esta
O sustentado el
incremento de
16.69
- Revisar
o
. rogramas
3 Promedio del Busca Conforme a prog . Y
© personal asignado mantener el programacion capacidad de
Z 74.81 Si Si , Si atencion
g sobre el total de las estandar de mensual y revio a
2 unidades médicas cumplimiento semaforizacion p. )
3] rectificar esta
< meta
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~ Revisar
o
. rogramas
g Porcentaje de Conforme a progre Y
= recurso humano en Busca mantener rogramacion capacidad de
e . 100 Si Si el estandar de Si prog atencion
S salud que se dedica L mensual y .
a . o cumplimiento T previo a
I a la investigacion semaforizacion "
S rectificar esta
o meta
Revisar
S
. rogramas
S Porcentaje de Conforme a prog . y
O roducto de Busca mantener roaramacion capacidad de
2 P S 100 Si Si el estandar de Si prog atencion
S investigacion L mensual y .
S . ; cumplimiento T previo a
= difundido semaforizacion .
3] rectificar esta
< meta
™ Revisar
o
. rogramas
3 Porcentaje del Conforme a progre Y
= personal que se Busca mantener programagion capacidad de
e . 83.33 Si Si el estandar de Si atencion
S capacita en temas L mensual y .
o cumplimiento T previo a
£ de salud semaforizacion "
5 rectificar esta
O meta
Establecer
una unidad de
- incremento
o
g Porcentaje de Incremento de Conforme a é:on base~en
= certificacion de| oo Si . 10 con respecto . programacion eseg]pgnos
g capacitacion  de al valor de linea mensual y estadisticos
S . o
e servicios de salud base semaforizacion No esta
< sustentado el
incremento de
10
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Anexo 8

“Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.

o Evaluar el complementar el Nivel Actividades con las siguientes propuestas:

Para el CO1:
-Solicitar insumos para la formacién del recurso humano asignado a los campos clinicos autorizados.
-Dotar de insumos al recurso humano para su formacion en los campos clinicos autorizados.
Para el C02:
-Elaboracion del padron de investigadores del estado.
-Seguimiento a proyectos de investigacion en materia de Salud.
e Para el C03:
-Solicitar insumos para el desarrollo de la Capacitacién.

-Desarrollo de Instructores Internos.

UNIDAD RESPONSABLE 08000000 - SECRETARIA DE SALUD
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E018 — FORMACION DE CAPITAL HUMANO PARA LA SALUD
DEFINICION DE PROGRAMA BENEFICIARIOS
RESPONSABLE Dra. Silvia Guillermina Roldan Fernandez POBLACION TIPO Mujeres Hombres Total
RECURSO Mixto POTENCIA POBLACION 1790723 1704048 3494771
EJERCICIO 2020 OBJETIVO POBLACION 1 1 2
REFERENCIA POBLACION 1 1 2
INDICADORES DE PROGRAMA
RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
Fin Contribuir a impulsar politicas publicas de formacion, capacitacién y educacidn continua del El personal refuerza sus habilidades y capacidades

capital humano, y fortalecer la investigacion en salud, con base en el panorama epidemioldgico
de la poblacion mediante la formacién de calidad del recurso humano en el sector salud

INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de los registros de investigaciones en ESTRATEGICO - PORCENTUAL (IR/IP) *100 Resultado 100 100
salud EFICACIA - 1P = INVESTIGACIONES INVESTIGACIONES 423 423
" s = BIENAL PROGRAMADAS
Mide ~la productividad ~ cientifica de las IR = INVESTIGACIONES REALIZADAS | INVESTIGACIONES 223 223
investigaciones realizadas por los recursos humanos
en salud
RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
PROPOSITO El estado de Tabasco cuenta con un mayor nimero de recursos humanos en salud formados para Los profesionales en salud mantienen medidas de calidad para los procesos de
atender la demanda de servicios médicos. atencién médica
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje del recurso humano con formacion de ESTRATEGICO — PORCENTUAL (NRHA/NRHD) *100 Resultado 85.01 4844
calidad en los establecimientos de servicios de salud EFICACIA - NRHA = NUMERO DE RECURSO PERSONAL 4492 423
Mide el porcentaje de los recursos humanos que se ANUAL. HUMANO FAPAC'TADO
NRHD = NUMERO DE RECURSOS PERSONAL 5284 5725

desarrollan en el sector salud en el drea de

capacitacion, formacion e investigacion. HUMANOS PROGRAMADOS

INDICADORES DE COMPONENTES Y ACTIVIDADES

COMPONENTE I RESUMEN NARRATIVO | SUPUESTO
C01 | Recurso humano en salud formados | Las unidades médicas tienen capacidad para responder a la formacion de los profesionistas
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
GESTION - EFICACIA PORCENTUAL (NPCF/NPP) *100 Resultado 66.65 83.34
Promedio del personal asignado sobre el total de las - NPCF = NUMERO DE PERSONAS PERSONAL 1761 4404
unidades médicas SEMESTRAL CAPACITADAS PARA SU FORMACION
Mide el promedio del personal encontrado en las NPP = NUMERO DE PERSONAL PERSONAL 2642 5284
diferentes unidades médicas PROGRAMADO
ACTIVIDAD RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
Cco101 Asignacion de los recursos humanos en salud a los diferentes campos
clinicos
Solicitar insumos para la formacion del recurso humano asignado a los
campos clinicos autorizados.
Dotar de insumos al recurso humano para su formacién en los campos
clinicos autorizados.
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE | VALOR ‘ VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
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Promedio del personal asignado sobre el total de las GESTION — EFICACIA PORCENTUAL (NPA/TPA) *100 Resultado 74.81 74.81
unidades médicas - NPA = Numero de personal asignado PERSONAL 912 912
Mide el promedio del personal encontrado en las ANUAL.
diferentes unidades médicas. TPA = total de personal PERSONAL 1219 1219
COMPONENTE I RESUMEN NARRATIVO | SUPUESTO
C02 | Labores de investigacion desarrollados | Las unidades de salud invierten en dreas de investigacion
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de recurso humano en salud que se GESTION - EFICACIA PORCENTUAL (RHI/TRH) *100 Resultado 100 100
dedica a la investigacion - TRH = TOTAL DE INVESTIGADORES | PERSONAL 1 1
- - ) ANUAL EN SALUD
Mide el nimero de personas dentro de la Secretaria RHI = RECURSOS _HUMANOS PERSONAL 1 1
.de sa.lud. une se desarrollan en campos de DEDICADOS A LA INVESTIGACION
investigacion
ACTIVIDAD RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
C02011 Difusion de productos cientificos
Elaboracién del padrén de investigadores del estado.
Seguimiento a proyectos de investigacion en materia de Salud.
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALCULO MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de producto de investigacion difundido GESTION - EFICACIA PORCENTUAL (NPID/TPIP) *1000 Resultado 100 100
Mide el porcentasje de las investigaciones - TPIP = TOTAL DE PRODUCTOS DE INVESTIGACIONES 25 25
difundidas. CUATRIMESTRAL. INVESTIGACION PROGRAMADOS
NPID = NUMERO DE PRODUCTOS DE INVESTIGACIONES 25 25
INVESTIGACION DIFUNDIDO
COMPONENTE | RESUMEN NARRATIVO | SUPUESTO
C03 I Profesionistas insertados y capacitados | Las unidades de salud siguen invirtiendo en talleres y capacitacion de calidad.
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA CALcuLo MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje del personal que se capacita entemas de | GESTION-EFICACIA | PORCENTUAL (NPIC/TPI) *100 Resultado 83.33 83.33
salud - NPIC = Nimero de profesionistas PERSONAL 8807 8807
SEMESTRAL insertados y capacitados
TPI = Total de profesionistas PERSONAL 10568 10568
Las unidades de salud siguen invirtiendo en talleres insertados
y capacitacion de calidad
ACTIVIDAD RESUMEN NARRATIVO SUPUESTO
C0301 Certificacion de capacitaciones
Solicitar insumos para el desarrollo de la Capacitacion.
Desarrollo de Instructores Internos.
INDICADOR TIPO/DIMENSION/ METODO DE FORMULA Y VARIABLES UNIDAD DE VALOR VALOR
FRECUENCIA cALcuLo MEDIDA INICIAL PROGRAMADO
Porcentaje de certificacion de capacitacion de GESTION — EFICACIA PORCENTUAL (NCC/NCR) *100 Resultado 90 100
servicios de salud - NCR = NUMERO DE CAPACITACIONES 440 440
Mide el nimero de capacitaciones realizadas por las CUATRIMESTRAL. CAPACITACIONES RFALIZADAS
unidades médicas que son certificadas. NCC = NUMERO DE CAPACITACIONES 396 440
CAPACITACIONES CERTIFICADAS
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Anexo 9

“Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.

El presente desglose de gastos, se refiere al programa E016 Formacién de Capital Humano para la Salud 2019;
el cual da origen a la creacién del programa E018 Formacién de Capital Humano 2020 a evaluar.

Capitulos de gasto Partida Concepto de Gasto Total
1100 | REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE Sin Informacién
1200 | REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO Sin Informacién
1300 | REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES Sin Informacién
1000: Servicios 1400 | SEGURIDAD SOCIAL Sin Informacién
personales 1500 [ OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS Sin Informacién
1600 | PREVISIONES Sin Informacién
1700 | PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS Sin Informacién
Subtotal de Capitulo 1000 $48,607,398.10

2100 | MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS
2200 | ALIMENTOS Y UTENSILIOS

2300 | MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2400 | MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION

2000: Materiales 2500 | PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO

y suministros 2600 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

2700 | VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEP

2800 | MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD

2900 | HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

Subtotal de Capitulo 2000

3100 | SERVICIOS BASICOS

3200 | SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO

3300 | SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
3400 | SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES

Serv?f:’%% 3500 | SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
T 3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 | SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS
3800 | SERVICIOS OFICIALES
3900 | OTROS SERVICIOS GENERALES
Subtotal Capitulo 3000
4100 | TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 | TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 | SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4000: 4400 | AYUDAS SOCIALES
Transferencias, 4500 | PENSIONES Y JUBILACIONES
L O e 4600 | TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
SUbS'd'OZ ) @UES 4700 | TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
ayudas 4800 | DONATIVOS
4900 | TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal Capitulo 4000
5100 [ MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION Sin Informacion
5200 | MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO Sin Informacién
5300 | EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO Sin Informacién
o 5400 | VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE Sin Informacién
Sﬁ)l?étﬁfsngs 5500 | EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD Sin Informacion
Inmuebles 5600 | MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS Sin Informacién
5700 | ACTIVOS BIOLOGICOS Sin Informacién
5800 | BIENES INMUEBLES Sin Informacién
5900 | ACTIVOS INTANGIBLES Sin Informacién
Subtotal Capitulo 5000 $2,373,156.41
6100 | OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
6000: Obras 6200 | OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
Publicas 6300 | PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal Capitulo 6000
Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en
Operacién Directos
Gastos en
Operacién
Indirectos
Gastos en

Mantenimiento
Gastos en capital
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Anexo 10
“Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de

desarrollo social”.

Nombre del Programa: Formacion de Capital Humano para la Salud
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Secretaria de Salud

Tipo de Evaluacién: Especifica

Afo de la Evaluacion: 2019

Como se mencion6 anteriormente en la pregunta 30 de la presente evaluacion, los responsables del programa
manifiestan tener que el Programa presupuestario E018 Formacion de Capital Humano para la Salud; si cuenta
con la complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social; pero el
ente evaluado no presenta ningin documento oficial donde respalde dichos testimonios, por tal motivo se
considera como informacion faltante para poder contestar este anexo
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“Ficha técnica para la difusiéon de resultados”.

1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién Especifica: del Disefio del Programay la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa Presupuestario E018 Formacién de Capital Humano para la Salud del Ejercicio
Fiscal 2019 de la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 01 de septiembre de 2020

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 30 de noviembre de 2020

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a
la que pertenece:

Nombre: Lic. Maria del Carmen Castro Quintero | Unidad administrativa: Directora de Planeacién

1.5 Objetivo general de la evaluacién Evaluar el disefio del Programa presupuestario E018 Formacién de
Capital Humano para la Salud, asi como de su Matriz de Indicadores para Resultados con la finalidad de
proveer informacion que retroalimente sus disefios, gestion y resultados

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

. Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa;

. Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y estatal;

. Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

. Analizar el funcionamiento y operacion del padron de beneficiarios y la entrega de apoyos;

. Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

. Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas,

. Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas estatales,
municipales o federales, y

. Analizar el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios X Entrevistas X Formatos__ Otros__  Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

. Se realiz6 con base en los Términos de Referencia para Evaluacion Especifica: del Disefio del Programay la Matriz
de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario E018 Formacién de Capital Humano para la Salud
del Ejercicio Fiscal 2019 de la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco, mediante un andlisis de gabinete, con
informacién proporcionada por la entidad responsable del Programa presupuestario, asi como la informacion
adicional que el grupo evaluador del IAP; considerd necesaria para justificar su analisis, mediante el acopio,
organizacion y valoracion de la informacion recabada asi como la aplicacion de entrevistas semiestructuradas a
funcionarios involucrados con el Programa presupuestario a evaluar

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Hay una ausencia del proceso de construccidon basado en la metodologia de Marco Légico, donde la definicion y
andlisis del problema representan el origen de las fallas o brechas en el disefio, no se cuenta con un diagndstico;
falta de documentacion oficial donde se establezca claramente la poblacion potencial y objetivo

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con
los temas del programa, estrategia o instituciones:

2.2.1 Fortalezas:

e El Programa tiene definido el problema o necesidad que busca resolver con base en su Arbol de Problemas
Existen Lineamientos (Lineamientos sobre la Metodologia para la Construccion de Matriz de Marco Ldgico e
Indicadores de Desempefio para los Entes Publicos Estatales) que te permiten elaborar un Diagnoéstico adecuado
para el Programa

2.2.2 Oportunidades:
e Eldisefio del Programa cuenta con Arboles de Problema y de Objetivos
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La Secretaria de Salud cuenta con un Manual General de Organizacién y un Manual de Procedimientos y se
encuentran difundidos publicamente
2.2.3 Debilidades:
e El Problema definido no se formulé como hecho negativo y no cuenta con magnitud del problema, poblacion
o0 area de enfoque, ubicacién y plazo para su revision
e Errores en el Reporte del Sistema PbR en apartado de Supuesto (Actividad)
No se cuenta con Reglas de Operacion o un documento normativo del Programa donde se incluya el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
2.2.4 Amenazas:
e El programa no cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion gubernamental que lleva a cabo
e El reporte del PbR Matriz de Indicadores para Resultados las Fichas Técnicas de Indicadores no cuenta
con un apartado donde se establezcan los Medios de Verificacion
No se cuenta con informacioén oficial o documento normativo que permita evidenciar la complementariedad con
Programas Federales Complementariedades
3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

e El Programa no cuenta con un Diagndstico.

e El programa no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion gubernamental que lleva a cabo

e No se cuenta con documentos oficiales o un diagndstico donde se establezca claramente la poblacion
potencial y objetivo. No se presenta informacion en Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las
poblaciones Potencial y Objetivo”.

¢ No se cuenta con Reglas de Operacién, documentos normativos 0 manuales de operacion del Programa
que sefialen una estrategia de cobertura que establezca una poblacidn objetivo, metas y congruencia con
el disefio y diagnostico

e El Disefio de la MIR plantea la falta de una formacién consolidada como el problema social o necesidad del
problema, cuando en si la problematica a atacar podria ser el “incremento en la demanda de servicios
médicos en salud” misma que seria atendida por un mayor nimero de recursos en salud preparados.

e El Nivel Actividades esta omitiendo procesos de adquisicion de insumos para su desarrollo.

¢ No se cuenta con Reglas de Operacién o un documento normativo del Programa donde se incluya el
resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

e En la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores proporcionada por el
Sistema PbR no se visualiza el campo “Medios de Verificacion” por lo que se considera informacioén
inexistente

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Elaborar diagnostico del problema con base en los requerimientos establecidos en el Articulo 18 de los
LINEAMIENTOS SOBRE LA METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE MATRIZ DE MARCO
LOGICO E INDICADORES DE DESEMPENO PARA LOS ENTES PUBLICOS ESTATALES del Consejo
Estatal de Evaluacion.

2. Modificar el arbol de problemas y por consecuencia el de Objetivos ya que el analisis gira alrededor de “El
Recurso Humano en formacién no se consolida en la atencién de los servicios médicos en salud”. En ese
planteamiento se esta expresando la falta de una formacion consolidada como el problema social o
necesidad del problema, cuando en si la problematica a atacar puede ser el “incremento en la demanda de
servicios médicos en salud” misma que seria atendida por un mayor nimero de recursos en salud
preparados.

3. Definir problema central considerando los siguientes requisitos: hecho negativo + magnitud del problema +
poblacién/area de enfoque + plazo para su revision. Evaluar la posibilidad de empezar a implementar la
Matriz de Motricidad y Dependencia.

4. Evaluar el uso de la siguiente propuesta para nivel Propésito: El estado de Tabasco cuenta con un mayor
namero de recursos humanos en salud formados para atender la demanda de servicios médicos.

5. Evaluar el complementar el Nivel Actividades con las siguientes propuestas

-Solicitar insumos para la formacién del recurso humano asignado a los
campos clinicos autorizados.

-Dotar de insumos al recurso humano para su formacién en los campos
clinicos autorizados.

Complemento 02 | -Elaboracion del padron de investigadores del estado.

Complemento 01
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-Seguimiento a proyectos de investigacion en materia de Salud.

-Solicitar insumos para el desarrollo de la Capacitacion.

-Desarrollo de Instructores Internos.

6. Evaluar la posibilidad de modificar el Supuesto del Componente 02, pues plantea riesgos por disponibilidad
de recursos, conforme a la Guia planteada por el CONEVAL esta situacién no se deberia presentar porque
en esencia el Programa no podria siquiera plantear objetivos. Considerar como Supuesto la falta de
investigadores o la inexistencia de proyectos de investigacion en el periodo.

7. Evaluar la posibilidad de implementar un nuevo indicador para cada Actividad que mida la eficiencia en el
ejercicio del gasto, Unicamente se esta midiendo realizacion de procesos. Lo anterior conforme al Articulo
42 de los Lineamientos publicados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

8. Verificar reportes en Sistema PbR para asegurarse de la existencia de informacién con respecto a los

Supuestos del Nivel Actividades y los Medios de Verificacion para todos los Niveles de la MIR

Complemento 03

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: lvan Eduardo Ramirez Urdaneta

4.2 Cargo: Coordinador

4.3 Institucion a la que pertenece: Instituto de Administracién Pablica de Tabasco A.C.
4.4 Principales colaboradores: Ulises Alejandro Palomeque Cedano

Analista de datos: Bryan Lamas Garcia.

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: evaluaciones@iaptabasco.org.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 9933141177

5. Identificacion del (los) programag(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

Formacion de Capital Humano para la Salud

5.2 Siglas: E018

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo___ Poder Judicial___  Ente Autbnomo____
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):
Federal Estatal X Local _

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Secretaria de Salud.

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (hombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre Unidad administrativa:

Dra. Silvia Guillermina Roldan Fernandez Secretaria de Salud del Estado de Tabasco

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa: X 6.1.2 Invitacion a tres _ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefalar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Secretaria de Salud.

6.3 Costo total de la evaluacion: $88,235.01

6.4 Fuente de Financiamiento: Gasto Corriente

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:

7.2 Difusion en internet del formato:
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