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ANTECEDENTES

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1,
2,3,27,45,78, 85,110y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental; numerales Décimo Sexto y Trigésimo de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracién Pablica
Federal, 76 de la Constitucién del Estado Libre y Soberano de Tabasco, 73, 80 y 81 de la Ley de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios se establece el
compromiso de implantar mecanismos de seguimiento y evaluacion, mediante el andlisis sistematico,
referente a los programas y acciones emprendidas por el Estado, a fin de determinar su pertinencia,
eficacia, eficiencia, calidad, resultado, impacto y sostenibilidad.

El Consejo de Evaluacion de la Politica de Desarrolio Social (CONEVAL) establece los lineamientos y
criterios para la definicién, identificacién y medicién de la pobreza, garantizando la transparencia,
objetividad y rigor técnico de dichas actividades de evaluacion. Asi mismo, la Ley de Desarrolio Social
del Estado de Tabasco en su Capitulo |l (de las competencias) establece la obligatoriedad para el
Gobierno del Estado en sus articulos 38 y 39 de realizar las evaluaciones de la politica, programas y
acciones de desarrollo social implementadas; mientras que el capitulo [V de la evaluacién de la politica
de desarrollo social, establece los criterios y metodologias que se deben implementar para evaluar la
politica, programas y acciones otientados al desarrollo social del estado y sus municipios.

Tal es el caso de la necesidad del Instituto de Educaciéon para Adultos de Tabasco de evaluar los
resultados de la ejecucién del Programa presupuestario E009 Igualdad de ' Oportunidades en
Educacién. Por o que la Unidad de Evaluacion del Desempefio (UED) del Poder Ejecutivo del Gobierno
del Estado de Tabasco, con base en el articulo 80 de la Ley de Presupuesto.y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios, 2 y 14 de los Lineamientos para la Evaluacién de
los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas del Estado de Tabasco emite los siguientes:

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E009 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN EDUCACION CON
ENFASIS EN EL FONDO DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLOGICA Y DE
ADULTOS (FAETA) DEL EJERCICIO FISCAL 2019 DEL INSTITUTO DE EDUCACION PARA
ADULTOS DE TABASCO.

La Unidad de Evaluacion del Desempefio del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, con base en lo
que establece el PAE 2020, requiere una propuesta técnica y econdmica, para la realizacion de la
Evaluacion Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario EQ09 Igualdad de Oportunidades
en Educacion con énfasis en el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolbgica y de Adultos
(FAETA) del Ejercicio Fiscal 2019 del Instituto de Educacién para Adultos de Tabasco.
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|. LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO

La Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el objetivo de la evaluacion
de la politica de desarrollo social es revisar periédicamente el cumplimiento del objetivo social de los
Programas Presupuestarios, metas y acciones de la misma para corregirlos, modificarlos, adicionarlos,
reorientarlos o suspenderlos total o parcialmente. Asimismo, el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social establece ia Evaluacién Especifica de Desempefio como una valoracion
sintética del-desempefio de los programas sociales durante un ejercicio fiscal, esta evaluacién muestra
el avance en el cumplimiento de [os objetivos y metas programadas de los programas mediante el
analisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestién, asi como con base en una sintesis de
la informacion entregada por las unidades responsables de los programas.

Fue disefiada para generar informacion Util, rigurosa y homogénea para los servidores plblicos de las
dependencias, unidades de evaluaciéon y gobierno federal que toman decisiones a nivel gerencial.

Aungue la evaluacion aporta informacion relevante para el proceso presupuestario, los usuarios de la
evaluacion, en primera instancia, son las dependencias y entidades a cargo de la operacién de dichos
Programas Presupuestarios.

il. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
Il. 1 OBJETIVO GENERAL

Contar con una valoracion del desempefio del Programa Presupuestario E009 lgualdad de
Oportunidades en Educacion en su efercicio fiscal 2019 con énfasis en el Fondo de
Aportaciones para la Educacion Tecnologica y de Adultos, con base en fa informacion
entregada por las unidades responsables del programa y la UED del Poder Ejecutivo, para
contribuir a la foma de decisiones.

Il. 2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. F{eportar los resultados y productos del programa presupuestario evaluado durante el ejercicio fiscal 2019
y enlistados en el Anexo 1, mediante el analisis de los indicadores de resultados, de los indicadores de
servicios y gestion, asi como de los hallazgos relevanies derivados de las evaluaciones externas y otros
documentos del programa.

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicaderes para Resultados (MIR) en
2019, respecto de afios anteriores y el avance en relacion con las metas establecidas.

3. Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora del programa presupuestario derivados de las
evaluaciones externas.

4. Analizar la evolucion de la cobertura y el presupuesto del programa presupuestario.

5. Identificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones del programa presupuestario.
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6. Contar con una Evaluacion Integral del Desempefio de los temas de politica publica valorados en la UED

del Poder Ejecutivo, con una Ficha Narrativa y una Ficha de Monitoreo y Evaluacién por el programa
presupuestario que valore de manera breve su desempefio en distintas areas

l1l. ESQUEMA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO

lIl. 1 CONTENIDO GENERAL

La evaluacion del programa presupuestario enlistado en el Anexo 1 se debe realizar mediante trabajo
de gabinete y Gnicamente con base en la informacién proporcionada por las unidades responsables
del programa y la UED, '

Con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones, la evaluacién se divide en cinco temas:

1.

Resultados finales del programa. La valoracién sobre resultados finales debe contener:

- Los impactos del programa con base en los hallazgos encontrados en las evaluaciones externas. Las
evaluaciones externas deben haberse realizado con una metodologia rigurosa, considerando los criterios
establecidos en el Anexo 2;

- Los valores del avance realizado en 2019 de los indicadores de Fin y Propésito de la MIR del programa.
Se deben seleccionar un maximo de cinco indicadores de resultados que expliquen mejor el nivel de
objetivos del programa, considerando los criterios establecidos en €l Anexo 3. Ademas se debe realizar
un anélisis del avance que han tenido los indicadores de la MIR, considerando los valores de afios
anteriores y sus metas.

Productos. La valoracion sobre los bienes y servicios que otorga cada programa se debe realizar con
base en la seleccién de maximo cinco indicadores de Componentes de la MIR, considerando los criterios
del Anexo 3.

Identificar Indicador Sectorial. Se seleccionara el indicador del programa sectorial al que se encuentra
vinculado y al que contribuye con el logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del indicador
sectorial y la meta del mismo.

Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora. Se deben reportar los aspectos susceptibles de
mejora por cada programa con base en sus documentos de trabajo y/o en su documento institucional del
Mecanismo de Seguimiento {(emitido en 2011). Asimismo, se deben incluir las acciones emprendidas por
el programa presupuestario y su avance reportado en 2019 en cumplimiento con los mecanismos de
afios anteriores.

Cobertura del programa. El andlisis y la valoracion de la cobertura del programa se debe realizar con
base en la cobertura del programa.

Con base en la informacion de cada tema, se debe elaborar una valoracion global del desempefio del
programa presupuestario en 2019 resaltando sus principales resultados, fortalezas y retos, asi como

las recomendaciones de la instancia evaluadora.
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lll. 2 CONTENIDO ESPECIFICO

La evaluacion debe integrar los siguientes apartados principales para el programa presupuestario
enlistado en el Anexo 1:

U A

6.

Datos Generales

Resultados/ Productos

Cobertura

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
Conclusiones de la Evaluacion

Datos de la instancia evaluadora

1. Datos Generales

El presente apartado sera integrado por la UED, con base en la informacién proporcionada por la
unidad responsable del programa. Se refiere a los datos generales de cada programa tales como la
Unidad Administrativa, la Unidad Responsable, el afio de inicio, presupuesto, la Alineacion del
programa al Plan Estatal de Desarrollo (PLED) y el resumen narrativo de la MiR.

2. Fiesultados/Productos

Descripcion def Programa

La instancia evaluadora debe describir de manera breve el programa o accién. Para ello se debe indicar
cual es su objetivo, qué hace, como lo hace (bienes y/o servicios que entrega), y a quién esta dirigido.
Se recomienda indicar claramente el tipo de apoyo que entrega el programa o accion.
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Indicador Sectorial

Seleccionar el indicador del programa sectorial al que se encuentra vinculado y al que contribuye con
el logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del indicador sectorial y la meta del mismo. La
informacion requerida para el indicador sectorial de cada programa es la siguiente:

+ Nombre Indicador sectorial. Nombre del indicador sectorial al que se vincula directamente
¢ Avance del indicador sectorial. Avance del indicador sectorial en 2019
* Meta del indicador sectorial. Meta del indicador sectorial en 2019

Indicadores de Resultados e Indicadores de Servicios y Gestion

La instancia evaluadora debe seleccionar, un maximo de cinco Indicadores de Resultados y un méximo
de cinco Indicadores de Servicios y Gestion, considerando los criterios del Anexo 3.

La informacion requerida para cada uno de los indicadores seleccionados es la siguiente:

s Nombre. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

» Definicién. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

e Sentido del indicador. Especificada en la Ficha Técnica dei indicador.

* Método de Calculo. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

» Unidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador.

+ Frecuencia de Medicién del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

» Afio Base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

» Meta del Indicador 2019. La meta del indicador especificada en la MIR, la cual es informacién del cierre
de cuenta publica.

e Valor del Indicador 2019. El valor del indicador que se especifica en la MIR, la cual es informacion del
cierre de cuenta publica.

* Valor inmediato anterior. El valor inmediato. anterior que se especifica en la MIR, el cual es informacién
del cierre de cuenta plblica del 2018, dependiendo de la frecuencia de medicién del indicador.

» Avances Anteriores. Se refiere a los valores anteriores del indicador segun su frecuencia de medicion (ej.
Si la frecuencia de medicion es quinquenal y el afio base es 2005, se debe reportar el avance de 2010).
En este apartado se debe incluir toda la informacién consecutiva (de acuerdo a su frecuencia de
medicion) que se tenga sobre el indicador.

* Grafica. Se debe seleccionar una grafica que mejor represente el avance del indicador.

Avance de indicadores y andlisis de metas

Se debe realizar un andlisis del avance de los indicadores seleccionados (considerando los criterios
de selecci6n establecidos en el Anexo 3) respecto de sus metas en el afio evaluado, asi como de los
valores del indicador en afios anteriores. Asimismo, se debe valorar la construccién de las metas de
los indicadores, en la que se profundice si son factibles de alcanzar, si son demasiado ambiciosas, o
al contrario, si son laxas.
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El analisis debe permitir una valoracion del desempefio del programa en el que se relacionen los datos
disponibles y se describan los porcentajes de avance respecto a las metas y a los avances en afos
anteriores.

Resultados (Curnplimiento de sus Objetivos)
Efectos Atribuibles

Se deben incluir los resultados relevantes que provengan de evaluaciones de impacio rigurosas, de
acuerdo con los criterios establecidos en el Anexo 2. En caso de que el programa alin no cuente con
una evaluacidon de impacto, la instancia evaluadora debe identificar las razones por las cuales no se
ha llevado a cabo este tipo de evaluaciéon de acuerdo a los criterios establecidos en el SEED. La
instancia evaluadora debe privilegiar aguellos hallazgos de resultados directamente relacionados con
el proposito del programa, con base en evidencia relevante e incluir una valoracién de fos mismos.

Olros Efectos

Cuando existan hallazgos directamente relacionados con el fin o el propésito del programa que
provengan de evaluaciones externas que no sean de impacto y/o de informacién que provenga de
estudios nacionales o internacionales de programas similares, que hayan proporcionado a la UED, la
instancia evaluadora debe elegir el hallazgo mas destacado, considerando los criterios antes
expuestos, para que aparezca en el presente apartado.

Oftros Hallazgos

En este apartado la instancia evaluadora debe incluir hallazgos relacionados con el desempefio del
programa (que estén relacionados con los componentes y actividades del programa) que provengan
de evaluaciones externas que no sean de impacto, asi como de otros documentos relevantes que el
programa haya proporcionado.

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacién sobre el desempefio del
programa y estar ordenados por prioridad y vigencia. Ademas, la instancia evaluadora debe redactar
el hallazgo identificado de las fuentes de informacion, incluyendo interpretacion del mismo cuando se
considere necesario.

Valoracion

Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados: Con base en los indicadores de
Resultados y de Servicios y Gestion la instancia evaluadora debe realizar una valoracion general de
los mismos con base en los criterios establecidos en el Anexo 3 y de sus metas.

Valoracién de los hallazgos identificados: Con base en los resultados identificados en las secciones
anteriores, la instancia evaluadora debera realizar una valoracion general de los resultados y productos
del programa.



e,

U clonptacion o
Thasde BV LURCHIN B BESENPIND

3. Cobertura
Poblacion Potencial

ldentificar si el programa enlistado en el Anexo 1 tienen definida su poblacién potencial, y de ser asi se
debe incluir la unidad de medida, el valor en 2019, la definicién y la valoracién de la misma.

Poblacién Objetivo

Identificar si el programa enlistado en el Anexo 1 tienen definida su poblacién objetivo, y de ser asi se
debe incluir la unidad de medida, el valor en 2019, la definicién y la valoracion.

Poblacion Atendida

Identificar si el programa enlistado en el Anexo 1 tienen definida su poblaci6n atendida, y de ser asf se
debe incluir la unidad de medida y el valor en 2019. Ademés, si el programa enlistado en el Anexo 1
cuentan con informacion desagregada por municipio y/o localidad, se mostrara la informacion
correspondiente a la Plantilla de Poblacién Atendida (PPA), dicha informacion correspondera a las
municipios, localidades, mujeres y hombres atendidos.

Cuando la PPA no cuente con el formato necesario para que el SEED cuantifigue de manera
automatica la informacién, sera responsabilidad de la instancia evaluadora ordenar la base.

En caso de que el programa no cuente con dicha informacion se debe especificar SD (Sin Dato, cuando
el programa deberia tener los valores de cobertura pero no se proporcionaran por la UED) o ND (No
Disponible, cuando el programa no cuente con los valores de cobertura por razones justificadas, como
la frecuencia de medicion), seglin sea el caso.

Evolucion de la Cobertura

En esta seccion la instancia evaluadora debe presentar la evolucion de la cobertura (2013-2019) del
programa mediante una representacion gréafica de la Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida de
acuerdo con la informacion disponible.

Anélisis de Ia Cobertura

Con base en los datos de cobertura presentados, la instancia evaluadora debe hacer un analisis
detallado del alcance de la cobertura de cada programa y su focalizacién asociando la informacién
disponible. Dicho andlisis debe considerar la definicién y cuantificacién de Ias poblaciones y las
modificaciones que estas hayan tenido, la evolucién de la cobertura (tomando en cuenta la evolucién
del presupuesto por entidad y municipio) y su desagregacion por niveles geograficos.

4. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
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Aspectos comprometidos en 2019

La instancia evaluadora debe enlistar hasta cinco principales aspectos de mejora sefialados por el
programa en el Documento de Trabajo y/o Documento Institucional derivados del Mecanismo para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Pulblica Estatal 2019.

Los aspectos identificados deben ser pertinentes y relevanies para mejorar los resultados y/o la
operacion de cada programa. Deben ir enumerados de acuerdo con su prioridad y deben estar
redactados como acciones a realizar por parte de cada programa.

Avance en las acciones de mejora comprometidas en afios anteriores

La instancia evaluadora debe describir los avances en los aspectos susceptibles de mejora derivados
de evaluaciones externas realizadas en 2018 y anteriores, y determinar el porcentaje de avance de los
mismos con base en el Documento de Trabajo y documentos de seguimiento de cada programa.

Cabe sefalar, que para los programas que no han estado sujetos a evaluaciones externas anteriores,
la UED llenara los apartados del Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora, mediante una
leyenda automatizada.

5. Conclusiones
Conclusiones de la instancia evaluadora

Es un juicio sintético del desempefio del programa que relaciona los principales hallazgos reportados
en la evaluacién y que se considera pertinente para reforzar la consecucion del fin y el propésito de
cada programa. Las conclusiones de la instancia evaluadora deben ofrecer orientacién para ia toma
de decisiones sobre cada programa evaluado.

Fortalezas

La instancia evaluadora debe identificar claramente las fortalezas de cada programa encontradas en
la informacién disponible dentro del informe de la evaluacion. Los aspectos deben ser redactados en
positivo de forma coherente y sustentada en la informacion de la evaluacién, considerando su aporte
al logro del fin y propésito de cada programa evaluado.

La instancia evaluadora puede hacer referencia a las fortalezas sefialadas en otras evaluaciones
externas consultadas bajo el supuesto de que esta de acuerdo con ellas y que atn se mantienen
vigentes; si se transcribe una fortaleza hay que citar la fuente de informacién en este apartado para su
pronta referencia.
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Reflos y Recomendaciones

La instancia evaluadora debe identificar los retos o areas de oportunidad del programa encontradas en
la informacion disponible; asi como las recomendaciones factibles y orientadas a los mismos. Las
recomendaciones deben ser un conjunto articulado de medidas para la mejora de cada programa
orientadas al logro del fin y proposito de cada programa evaluado.

Avances del Programa en el Ejercicio Fiscal Acfual

En este apartado la instancia evaluadora debe mostrar los principales avances o cambios relevantes
del programa en 2020 (por ejemplo, cambios a ta MIR 2019, cambios en la ROP 2019, evaluaciones
en curso, otros cambios del programa) con el objetivo de complementar la informacién que se tiene
sobre el desempefio del programa en 2020. El andlisis debe destacar la relevancia del avance y/o
explicar los cambios relevantes del programa.

Consideraciones sobre la evolucion del presupuesto

La instancia evaluadora debe presentar un analisis de la evolucién del presupusesto (por entidad y
municipio) Original, Modificado y Ejercido, del periodo comprendido entre 2013 a 2019, considerando
las caracteristicas particulares de cada programa y de [os bienes o servicios que brinda, y coémo estos
han cambiado a través de! tiempo.

En fa medida que la informacién disponible lo permita debe identificar el costo de los beneficios
otorgados por el programa y el gasto de operacién.

Los datos sobre el presupuesto del programa serén proporcionados por la UED con base en la
informacién proporcionada por la SF.

Fuentes de Informacion

La instancia evaluadora debe sefialar los documentos proporcionados por las unidades responsables
del programa y la UED, que se utilizaron para elaborar la evaluacion.

Calidad y suficiencia de la informacion disponible para la evaluacion

Consiste en una valoracion de las necesidades y la calidad de la informacién utilizada para que se lleve
a cabo de manera exitosa la evaluacion. En esta seccion se pueden emitir recomendaciones sobre el
tipo de documentos que el programa puede generar para mejorar la informacién disponible.

6. Datos de la instancia evaluadora

Se deben incluir los datos generales de la instancia evaluadora y el nombre de la persona coordinadora
de la evaluacion.
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IV. DESARROLLO DE LA EVALUACION

Como se menciond anteriormente, la informacion para la evaiuacion sera proporcionada por la UED
del Poder Ejecutivo quienes la cargaran a un sistema informéatico denominado Sistema Estatal de
Evaluacion del Desempeno (SEED). El evaluador podra consultar y descargar la informacion a partir
de ese sistema. De esta forma, los informes iniciales y finales de la evaluacién se imprimen
directamente del SEED en formatos definidos por la UED, de acuerdo a los Plazos vy condiciones de
entrega del servicio. El acceso a los sistemas sera proporcionado por la UED.

Los productos que entregara la instancia evaluadora adjudicado seran revisados por la UED y en el
caso del Informe Inicial también por las dependencias y/o entidades para sus comentarios en los
formatos y fechas establecidas por la UED. La instancia evaluadora adjudicado debe considerar las
observaciones de la UED y de las dependencias y/o entidades para ia elaboracion del Informe final. En
caso de que la instancia evaluadora no considere pertinente incluir los comentarios recibidos, debe
justificarlo en el formato correspondiente que sera proporcionado por la UED.

El contacto instancia evaluadora-programa es importante durante la realizacion de la evaluacion, por
lo que se establecen dos reuniones de caracter obligatorio. La primera es al inicio de la evaluacién y
sera calendarizada por la UED; la segunda sera después de la entrega del Informe Inicial y es
responsabilidad de la instancia evaluadora y su equipo coordinarla a través de la UED. Es importante
sefalar que la instancia evaluadora no podra aceptar documentacion e informacion adicional que no
se le proporcioné a través de la UED. La instancia evaluadora debe redactar los informes de La
Evaluacion Institucional y la Evaluacion Integral con base a lo establecido en el “Anexo V. Normas de
edicién para la presentacion del Informe Final de Resultados de la evaluacion”.

Adicionalmente, la instancia evaluadora puede estar en contacto con la unidad responsable y la unidad

de evaluacion del programa presupuestario, dependencias y/o entidades sefialadas en el Anexo 1.

V. PERFIL DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION

El perfil del coordinador de la evaluacion necesario para desarrollar el proyecto “Evaluacion Especifica
de Desempefio del Programa Presupuestario EO09 Igualdad de Oportunidades en Educacién con
énfasis en el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA) del Ejercicio
Fiscal 2019 del Instituto de Educacion para Adultos de Tabasco” se describe en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Descripcién del perfil del coordinador de la evaluacion

ID E(;?jriaz g?a?fle Az:g:fq'it::s Experiencia General Experiencia Especifica
1 Coordinador Licenciatura Gestlion para Resultados Al menos fres afios en evaluacibn de
desempenfo de politicas y programas plblicos
2 Consultores de Licenciatura Gestion para Resultados | Al menos un afio en evaluacion de desempefio
apoyo de politicas y programas publicos
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VI. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGAS

La Entidad evaluadora entregara como producto final de la evaluacién lo siguiente:
1) Informe Final de la evaluacion en cinco tantos impresos a color;
2) En medio electronico:

a. Presentacién Power Point con los principales resultados en medio electrénico,

b. Ficha técnica para la difusién de resuitados establecida por el CONAC.

c. Informe Final de la evaluacion

d. Resumen Ejecutivo

E! calendario de entregas a la Unidad de Evaluacién del Desemperio del Poder Ejecutivo, se define en
ia Tabla Vl.1. En cada una de las etapas sefialadas, la instancia evaluadora debe atender puntualimente
las fechas establecidas y acordar con anticipacion el horario de las reuniones, asi como los
requerimientos que necesitara para presentar sus resultados.

Tabla VI.1. Calendario de entrega de productos del proyecto

Productos Fecha
. . ) . . 25 — 30 dias
1. Entrega del 1er informe de avances de la "Evaluacion Especffica de Desempefio del Programa Presupuestario E009 ir do |
Igualdad de Oportunidades en Educacion con énfasis en el Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y a E?ﬂr::’ dZI a
de Adultos {FAETA) del Ejercicio Fiscal 2019 del Instituto de Educacién para Aduitos de Tabasco™ e
2. Entrega del Informe Final de la “Evaluacién Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario E009 Igualdad
de Oportunidades en Educacién con énfasis en el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnologica y de Adultos
(FAETA) del Ejercicio Fiscal 2019 del Instituto de Educacién para Adultos de Tabasco”; que debe contener la
siguiente estructura: '
Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartiltas)
Jiplimioe: o 56 - 60 dias
2. Introduccién .
a partir de la
3. Datos Generales firma del
4. Resultados/ Productos
5. Cobertura contrato
6. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
7. Conclusiones de la Evaluacién
8. Datos de la instancia evaluadora
9. Anexos
Anexo 1 Ficha técnica para la difusion de resultados
3. Difusién de "Evaluacién Especitica de Desempefio del Programa Presupuestario E009 igualdad de Oporlunidades &= d'gs Ia
en Educacién con énfasis en el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica vy de Adultos (FAETA) del p? rtir : Ia
Ejercicio Fiscal 2019 del Instituto de Educacién para Adultos de Tabasco” :::Jn:n?rati

Los productos seran entregados en el domicilio de la Unidad de Evaluacién de Desempefio del Poder
Ejecutivo mediante oficio en hoja membretada y firmada por el coordinador de la evaluacion. El oficio
debe incluir la siguiente leyenda: “Se entrega (nombre del producto a entregar) en espera de su revision
y aprobacién”.

.

Queda asentado que la versién del producto entregado no sera considerada como final hasta que la
UED del Poder Ejecutivo no emita comunicado oficial de conformidad con el mismo, por lo que &l
coordinador de la evaluacion se obliga a contestar las consideraciones que puedan existir, en un plazo
no mayor de 5 dias habiles.
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VIl. RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

Ademas de la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes Términos de Referencia, el
instancia evaluadora es el responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas,
equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte que se requiera para |a realizacion de la evaluacién;
asimismo, es responsable del pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento def personal
profesional, téecnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion y
operaciones conexas.

Respecto de los entregables, la instancia evaluadora es el responsable de responder por escrito sobre
aquellos comentarios emitidos por la UED. Para la revisién de los productos entregables la Unidad del
Evaluacion del Desempefio del Poder Ejecutivo, entregard a la instancia evaluadora sus observaciones
y recomendaciones en un plazo no mayor a 5 dias habiles después de la fecha de recepcion de los
mismos. La instancia evaluadora contara con 5 dias habiles después de la emisién de las
observaciones y recomendaciones para hacer [as correcciones a los productos entregables.

En total este proceso de revisién, correccién y aprobacion de los productos entregables debera llevar,
como maximo, hasta 10 dias hébiles después de entregados los mismos y de acuerdo con el
procedimiento detallado anteriormente. Lo anterior, a reserva de que dicho plazo pueda ser inferior
dependiendo de las fechas en que se emitan los oficios de observaciones, de conformidad o de entrega
de los productos debidamente corregidos. Ei plazo podra ser superior sélo sila UED o solicita.

La emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los reportes de conformidad
seran realizados en los plazos estipulados en estos Términos de Referencia. Sera responsabilidad de
la instancia evaluadora recoger estos oficios, asi como responder en los plazos establecidos a las
observaciones realizadas y entregar los productos con sus correspondientes copias. Los dias habiles
para realizar las correcciones a los productos entregables se contaran a partir de la fecha de emigion
del oficio expedido por parte de la UED. Si al cabo de este procedimiento ia UED considera que &l
producto no fue entregado a su entera satisfaccién, se procedera a aplicar las clausulas
correspondientes al conirato que se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de
los productos entregables.

Vill. PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como para la
entrega de productos del proyecto sera en el domicilio de la Unidad de Evaluacién del Desempefio del
Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco. Las notificaciones para la celebraciéon de las reuniones se
realizaran por correo electrénico enviado por la UED en donde indicara el lugar, dia y hora de
realizacion de las mismas. La instancia evaluadora deberé estar disponible para lievar a cabo estas
reuniones.
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IX. MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION DEL
SERVICIO

La instancia evaluadora debera entregar cada producto de acuerdo con los plazos y condiciones de
entrega establecidos en los presentes Términos de Referencia, dichos entregables seran validados por
la UED de acuerdo con la normatividad aplicable.

X. CONDICIONES GENERALES

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia la instancia evaluadora
podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar 0 aportar elementos adicionales que fortalezcan a la
evaluacion, debiendo cumplir como minime los puntos solicitados, sin costo alguno para el Gobierno
del Estado de Tabasco.

La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este proyecto es propiedad del Gobierno
del Estado de Tabasco., por lo que la instancia evaluadora no tiene derecho alguno para su
diseminacion, publicacion o utilizacion. La instancia evaluadora tendra responsabilidad por
discrepancias, errores u omisiones de los trabajos que presente.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto anterior, sera obligacién de
la instancia evaluadora realizar los trabajos necesarios para corregir, modificar, sustituir o
complementar la parte o las partes del frabajo a que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional
para el Gobierno del Estado de Tabasco., lo cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del
contrato. De lo contrario se aplicaran las clausulas correspondientes del contrato suscrito.

La UED sera responsable de resguardar los productos establecidos en los presentes Términos de
Referencia del contrato. Se emiten los presentes Términos de Referencia a los 15 dias del mes de
sepliembre del afio 2020; en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco; firmando al calce el titular de la
Unidad de Evaluacion de Desempefio del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco:

-13-
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FORMATOS DE ANEXOS

ANEXO I. Programas a evaluar

i Modalidad Clave
Institucion Nombre del Programa
Presupuestal Presupuestal
Instituto de
Educacién
1 para E E009 Igualdad de Oportunidades en Educacién
Adultos de
Tabasco

ANEXO II. Criterios minimos para la seleccion de las evaluaciones externas de
resultados

Para el apartado de Resultados tnicamente se deberan incluir resultados y hallazgos de evaluaciones
externas de impacto y que cumplan con alguno de los criterios que se presentan a continuacion.

Criterios

*La evaluacion debe presentar informacioén sobre la comparacién de un grupo de beneficiarios con uno
de no beneficiarios de caracteristicas similares.

*Se debe justificar plenamente la aplicacién de la metodologia de acuerdo con las caracteristicas del
programa y la informacion disponible. El método debe estar sustentado en literatura especializada en
el tema que se pretende evaluar y se justifica claramente el porqué de la eleccidén de dicho método.

*Es deseable que se utilice informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

*Los resultados obtenidos deben referirse a los objetivos del programa.

-4 -
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ANEXO l11. Criterios generales para la valoracién y seleccién de los indicadores de la
matriz para indicadores de resultados (MIR)

La instancia evaluadora debe seleccionar un méaximo de cinco indicadores de resultados (nivel Fin y
Proposito dentro de la MIR) y cinco indicadores de servicios y gestién (nivel Componente y Actividad
dentro de la MIR} para el Informe Completo. Asimismo, para el Informe Ejecutivo debe seleccionar un
méximo de tres indicadores de resultados y tres indicadores de servicios y gestion dentro de los cinco
previamente seleccionados.

En la seleccién de los indicadores |a instancia evaluadora debe tomar en cuenta la Estructura Analitica
del Programa presupuestario, como se define en la Guia para la Construccién de la Matriz de
Indicadores para Resultados 2012, {la cual puede consultarse en el porial del CONEVAL
www.coneval.gob.mx). Esta herramienta explica !a razén de ser de un programa, mediante la
descripcién de la coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad identificado (inciuyendo sus
causas y efectos) y los objetivos y medios para su solucién, asi como la secuencia l6gica (vertical)
entre los mismos.

Se recomienda que la instancia evaluadora tome en cuenta las siguientes consideraciones en la
seleccidon de indicadores:

e Tomar en cuenta los datos disponibles del indicador en el tiempo de tal manera que sea posible
hacer un andlisis de la evolucién del mismo.

» |dentificar si [a MIR 2019 ha sido modificada y si el indicador seleccionado se conserva o no.
En este sentido, se recomienda privilegiar los indicadores que aparezcan en la MIR 2020.

» Seleccionar aquellos indicadores que aparezcan en el Presupuesto de Egresos. lLos
indicadores PE se reportan en la Cuenta Publica por lo que ios datos estan ratificados por la
SFE.

» Elsentido del indicador, es decir la direccion que debe tener el comportamiento del mismo para
identificar cuando su desempefio es positivo o negativo no debe ser un criterio para su
seleccién.
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ANEXO IV. Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones

1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa);

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: ‘ Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios_ Entrevistas_  Formatos_ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

2. Principales Hallazgos de la evaluacién

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1z

2.

3: ...

4. Datos de la Instancia evaluadora

4,1 Nombre del coordinador de la evaluacién:

4.2 Cargo:

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:

4.6 Teléfono (con clave lada):

5. Identificacion del (los) Programais}

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s):

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programai(s):

-16 -
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Poder Ejecutivo____ Poder Legislativo Poder Judicial____ Ente Autébnomo___
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el{los) Programa(s):
Federal Estatal  Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del {los) Programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) Programa(s):

5.6.2 Nombre(s) del (los) titular(es) de la{s) unidad(es) administrativa{s) a cargo del (los) Programa(s)
(nombre completo, correo electrdnico y teléfone con clave lada);

Nombre: | Unidad administrativa:

6. Datos de Contratacién de la Evaluacién

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacion a tres 6.1.3 Licitacién Publica Nacional
6.1.4 Licitacion Piblica Internacional____ 6.1.5 Otro: {Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion;

6.3 Costo total de la evaluacion:  $

6.4 Fuente de Financiamiento :

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:

7.2 Difusion en internet del formato:

Instructivo para el llenade del formato para la difusién de los resultados de la evaluacidn.
Objetive

Establecer las directrices para requisitar el Formato al que hace referencia el Anexo 1 de los Lineamientos para la

homologacién y estandarizacion de las evaluacionaes de los entes plblicos.
1. Descripcién de la evaluacion
Para cada evaluacién contemplada en el programa anual de evaluaciones se debera informar lo siguiente:
1.1, Nombre de la evaluacion

Especificar el tipo de evaluacion que se aplicd, de conformidad con lo establecido en el numeral 7 “De los
Tipes de Evaluacién” de los Lineamientos para la homologacion y estandarizacién de las evaluaciones de los
entes publicos. :

1.2, Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa)
Se debera establecer la fecha de inicio de la evaluacién con independencia de la que se establece en los
TdR.

1.3. Fecha de término de la evaluacion {dd/mm/aaaa)
Se deberd establecer la fecha de término de la evaluacién con independencia de la que se establece en los
TdR. '

1.4, Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad

administrativa a la que pertenece

Establecer los datos de |a persona encargada de dar seguimiento a la evaluacion, asi como el nombre de la
unidad administrativa de adscripcidn.

1.5, Objetivo general de la evaluacién
Describir de manera breve y puntual el objetivo general de la evaluacion.
1.6. Objetivos especificos de la evaluacion

Describir cada uno de los objetivos especificos de [a evaluacién.

1.1 Metodologia utilizada en la evaluacion
Con base en los criterios definidos y establecidos en los Términos de Referencia (TdR) utilizados para llevar
a cabo la evaluacion, se debe realizar una breve descripcién de la metodologia utilizada. Dicha descripeion
debe incluir, al menos, lo siguiente:
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e Instrumentos de recoleccion de informacion: seleccione uno o mas de los siguientes conceptos:
cuestionarios, entrevistas, formatos, otros (especifique el instrumento).
¢ Descripcidn de las téenicas y modelos utilizados: mencione las herramientas, técnicas, simbolos,
objetos, entidades, atributos, etc., y la relacion entre los elementos utilizados para la representacion
cualitativa y/o cuantitativa de la evaluacion.
2. Principales hallazgos de [a evaluacién
Para articular e integrar los resultados de la evaluacion del programa, en este apartado se deben describir los
hallazgos mas destacados y representativos.
2.1. Describir los hallazgos més relevantes de la evaluacion
Mencionar los principales resultados de la evaluacién tomando en cuenta los atributos del Programa y con
base en los TdR.
2.2. Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del Programa, estrategia o Instituciones.
En esta seccion se deben describir e integrar los principales factores externos e internos que afectan o
coadyuvan a la operacion del Programa, clasificados como:
2.2.1. Fortalezas,
2.2.2. Oportunidades,
2.2.3. Debilidades vy,
2.2.4. Amenazas,
3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion
Incluir un andlisis de los resultados de las evaluaciones del Programa.
3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién
En esta seccidn se deben establecer las conclusiones de manera precisa y concreta sefialando los aspectos
y acciones de mejora.
3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia
Las recomendaciones deben ser enumeradas de acuerdo a su relevancia.
4. Datos de la instancia evaluadora
En esta seccién se deben especificar los datos de la instancia evaluadora:

4.1. Nombre del coordinador de la evaluacién
Establecer el nombre de la persona que coording la evaluacién.
4.2. Cargo

Establecer el nivel jerarquico det coordinador de la evaluacion
4.3. Institucién a la que pertenace
En caso de que el evaluador sea una persona moral o pertenezca a alguna institucién, establecer el nombre
de la consultoria o institucion a la que pertenece.
4.4. Principales colaboradores
Listar los nombres de los integrantes del equipo evaluador asf como sus respectivas responsabilidades.
4.5. Correo electrénico del coordinador de la evaluacién
Registrar la direccién electronica deil coordinador de la evaluacion.
4.6. Teléfono (con clave lada)
Registrar ef teléfono del coordinador de la evaluacion con clave lada asf como la extensién en caso de contar
con ella.
5. Identificacién del {los) Programa(s)
Esta seccion deberd ser llenada para integrar los datos del (los) Programa(s) evaluado(s}, de acuerdo a los
siguientes atributos:
5.1 Nombre del {log) Programa(s) evaluado(s)
Estabiecer el nombre del {los) Programa(s) evaluado(s).
5.2 Siglas
Proporcionar las siglas que identifican el (los) Programa(s) evaluado(s).
5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s)
Proporcionar el nombre del ente plblico a cargo del {los) Programa(s).
5.4 Poder pilblico al que pertenece(n) el(los) Programa(s)
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Establecer el &mbito al que pertenece(n) el{los) Programa(s) evaluado(s), de acuerdo a o siguiente:
e Ejecutivo,
. Legislativo,
. Judicial,
. Ente Autdnomo.
5.5 Ambito gubemamental al que pertenece(n) el{los) Programa(s)
Determinar el &mbito gubernamental al que pertenece(n) el {los) Programa(s) evaluado(s):
. Federal,
. Estatal,
. Municipal,
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y del (los) titular{es) a cargo del (los) Programa(s)
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) Programa(s})
5.68.2 Nombre(s) del {los} titular(es) de la{s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del {los) Programa(s)
{nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada).

. Datos de contratacién de la evaluacion

6.1. Tipo de contratacion
Establecer, de conformidad con la normatividad aplicable a cada ente plblico, el procedimiento de
contratacién de la evaluacién:
6.1.1 Adjudicacién Directa,
6.1.2 Invitacion a tres,
6.1.3 Licitacidén Plblica Nacional,
6.1.4 Licitacion Plblica Internacional,
6.1.5 Ofro (sehalar).
6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién
Establecer la unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion.
.6.3. Costo total de la evaluacién
Establecer el monto de los recursos erogados para la evaluacién en moneda nacional.
6.4. Fuente de financiamiento
Establecer la fuente de financiamiento utilizada para llevar a cabo la evaluacion.

6.4.1. Recurso fiscal '
6.4.2. Recurso propio \
6.4.3. Créditos

. Difusién de la Evaluacién

7.1. Difusién en internet de la evaluacién
Establecer la direccion electronica de Internet en la gue se puede consultar la evaluacion realizada.

7.2. Difusién en internet del formato
Establecer la o |las direcciones electrénicas de Internet en la que esté disponible el Formato al que hace
referencia el Anexo 1 de los Lineamientos para la homologacion y estandarizacion de las evaluaciones de los
entes publicos. :
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Anexo V. Normas de edicién para la presentacién del Informe Final de Resultados de
la evaluacién

Descripcidon Documento a final por entregar.

MARGENES: CUERPO DEL INFOBME G EVALUACION:
B Superior: 2.5 cm. - Fuente: Arial 10, normal, justificado
N Inferior: 2.5 cm. - Espacio interlineado: miltiple 1.2
Derecho: 2.5 em. = Espacio entre parrafos: Anterior 8 pto. y Posterior 8 pto,
& Izquierdo: 2.5 cm. - Citas textuales entre comillas o en cursiva, no mezclar
3 ambas.
TITULO PARA GAPITULOS Y ENGABEZADOS DE SECCION: 1. - Los sustantivos {nombre tel programa a evaluar o nombre

del documento en especifico) van en mayuscula la primera

B Fuente: Arial 14, negrita, maytsculas, afineacién centrada letra de cada paiabra del nombre.

Espacio interlineado: 1
N Espacio entre parrafos: Anterior 6 pto. y Posterior 30 pto. NUMERO DE PAGINA:

TITULO 1, SECCIONES DE PRIMER NIVEL: 1.1. - Fuente: Arial 8, normal, certrado

- Fuente: Aral 12, negrita, mayGsculas y minGsculas, | VINETAS:
alineacion a la izquierda

R Espacio interlineado: 1.5 - Sangria lzquierda: 0.75 cm; Derecha: 0 cm
- Espacio entre parrafos: Anterior 24 pto. y Posterior 12 pto. - Sangria Francesa: 1 cm
. - Espacio de Interlineado: Sencillo
TITULO 2, SUBTITULOS DE SECGION: 1.1.1. - Espacio entre parrafos: Anterior 6pto. ¥ Posterior 6 pto.
- El disefio de la vifieta a ocupar gueda a criterio del ente

Fuente: Arial 11, normal, mayGsculas, alineado a la izquierda
- Espacio intetlineado: 1.4
E Espacio entre parrafos: Anterior 18 pto. y Posterior 12 pto.

evaluador.
- Todas lievan al final * ; *

= La pentitima lleva * , " mas “y* o “g"
TITULO 3, APARTADO DE SUBTITULO: 1.1.1.1. - Ladtimalleva”.”

E Fuente: Aral 10, cursiva, mayudsculas, alineado a la EL ENCABEZADO DE LA PAGINA:

izquierda
B Espacio intetlineado: 1.3
= Espacio entre parrafos: Anterior 12 pto. y Posterior 6 pto.

- Sera nombre de la evaluacién a realizar; acompanado en
los laterales los Logotipos del ente a evatuar y Logotipo de
la empresa evaluadora,

T]TULO DE CUADRO Y GHAF'CO: - Fuente: Arial 8, normal, alineacion centro
B Espacio interlineado: 1
. Fuente: Arial 9, negrita, alineado al centro y ajustado al ) Espacio entre parrafos: Anterior O pto. y Posterior 0 pto.
Z’"’h".d‘?' Guadro o gréfico INDICES (CONTENIDOS, CUADROS, GRAFICOS Y GLOSARIO DE
spacio interlineado: 1
Espacio entre parrafos: Anterior 12 pto. y Posterior O pto. TERMINOS)
TEXTO DE CUADRO: B Fuente: Arial 11, normal, justificado
E Espacic interlineado: 1.2
Fuente: Ariai 8 - Espacio entre parrafos: Anterior 8 pto. y Posterior 8 pto.
Thulo de columna: negtita, centrade. Celdas: si es texto 1. MAYUSCULA NEGRITA
alineado a la izquierda; nimero va centrado - 1.1 Mindscula negrita
Espacio Interlineado: 1. Espacic enfre parrafos: Anterior 0 - 1.1.1. MAYUSCULA NORMAL

pto. y Posterior 0 pto.

LA FUENTE:

Fuente: Arial 8, cursiva, justificade y margenes ajustados al
ancho del cuadro o grafico
Espacio interineado: 1

B Espacic entre parrafos: Anterior 0 pto. y Posterior 12 pto.

- Sangria francesa 1 cm.
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