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De acuerdo al Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espanola la
palabra indicador tiene como significado “algo que indica o sirve para
indicar”; de igual forma el significado del verbo indicar es “mostrar o significar

algo con indicios o senales”

En la vida diaria es comun interactuar con diferentes indicadores sin que

necesariamente se les denomine asi:
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Es la expresion cuantitativa construida a partir de variables

cuantitativas o cualitativas.

Guia para el Disenho de Indicadores estratégicos, SHCP,
https://Wwww.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Guialndicadores.pdf

En el contexto de |la gestidn publica es un conjunto de variables que proporciona un
medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas

establecidas) en:

< Actividades (Procesos),

< Bienes o Servicios (Productos),
“ Resultados

< Impacto.


https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/GuiaIndicadores.pdf

TARE
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Porcentaje: es la proporcion de una variable con respecto a otra, y representa una
cantidad dada como una fraccidn en cien partes que representan un todo. Ambas

tienen la misma unidad de medida y el mismo periodo.

numerador

denominador

x% = ) x 100

\

( Poblacion empleada en \ ( 49.8 millones de personas
Mexico en 2014 empleadas en México en 2014

X100 — X 100 = | 41.4%

Poblacién total en México 120.2 millones de personas en

k en 2014 ) \ México en 2014

J

Glosario de Métodos de Calculo para Indicadores, SHCP.

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario formulas 2015.pdf



https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario_formulas_2015.pdf
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Promedio simple: Es el valor(V) representativo de un conjunto de cantidades de la

misma variable respecto al numero(n) de observaciones consideradas. Resulta de la

suma en el numerador de los valores numéricos de la variable, dividida entre el

denominador, que hara referencia al numero de valores o unidades.

V1i+V2+V3 +V4+---Vn)
n

N [ )

— —1] 20.6 anos de edad promedio

\ 6 integrantes del equipo 6 integrantes del equipo
J \ J

Glosario de Métodos de Calculo para Indicadores, SHCP.

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario formulas 2015.pdf

X promedio= (

( 18 anos + 19 anos + 17 anos + 22 anos
+ 27 anos + 21 anos



https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario_formulas_2015.pdf
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Promedio ponderado: es |la suma de los valores (V) numéricos de las variables con una
misma unidad de medida, cada una con diferente ponderacién asignada de acuerdo a su
nivel de importancia segun el criterio seleccionado, dividida entre la suma del valor de las
ponderaciones, para obtener una estimacién que pueda representar la relevancia de unas

variables sobre otras.

V1(1)+V2(3)+V3(2))

x promedio ponderado= ( .

Calificaciones de 4 \ f \
' ‘ 8(1)+7(2)+85(3)+59
evaluaciones aplicadas en un ( (2) €)) 6+ 144955 4 36 —
curso (4) - ,

.

— — | Calificacion

10 final del curso
Suma del valor de las 10
\ ponderaciones j \ Yy,

Glosario de Métodos de Calculo para Indicadores, SHCP.

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario formulas 2015.pdf



https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario_formulas_2015.pdf
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Razén: es el resultado de la division entre dos variables (4 y B) con distintas unidades de

medida dentro de un mismo periodo (t), para obtener el nUmero de unidades distribuidas

equitativamente por cada unidad del denominador.

X Trazon =

Horas de estancia de los menores en

guarderia

Variable A en el periodo t

Variable B en el periodo t

h\
139,867 horas de estancia

en guarderia

No. de menores que asisten a las
\ guarderias )

18,966 menores en guarderia

II

J

Glosario de Métodos de Calculo para Indicadores, SHCP.

7.37 horas de estancia
promedio por menor

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario formulas 2015.pdf



https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario_formulas_2015.pdf
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Tasa de variacion: Representa el cociente de una misma variable (4) en dos periodos
(pact y pant), por lo que expresa un cambio porcentual en el tiempo. Es el resultado del

numerador entre el denominador, menos 1, multiplicado por cien. Esto Ultimo para
expresar la tasa como un porcentaje

. ./ A _A A
xtasa de variacion = { pact pant} X 100 = {( paCt) — 1} X 100
Apant Apant

N\ O ([ N

70.1 millones de personas sin

F"'—
/ No. de personas sin
seguridad social en

seguridad social en 2014
2014 5 Tasa de
< 1% v 100 = < -1 X100 | wvariacién
No. d?dpzrsm,a‘fl’ >IN 71.8 millones de personas sin del-24%
>egUrdad soclaten seguridad social en 2012
\ 2012 l\ j
N ) - Y

Glosario de Métodos de Calculo para Indicadores, SHCP.

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario formulas 2015.pdf



https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario_formulas_2015.pdf
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Indice: Estadistica que permite agregar una o mas variables de distinta naturaleza
para sintetizar la parte esencial de |la informacidon contenida en un fendmeno. No
existe un método de calculo estandarizado para construir un indice ya que éste se
plantea de acuerdo a las necesidades o atributos que se quieran medir, por lo que
las variables utilizadas para construirlo pueden ser distintas, al igual que sus

ponderaciones.

Indice simple: Calcula el valor de un solo atributo o caracteristica para explicar

determinado fendmeno.

Indice compuesto: Calcula el valor de dos o mas atributos que caracterizan a un

fendmeno.

Glosario de Métodos de Calculo para Indicadores, SHCP.

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario formulas 2015.pdf
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Indice simple: Calcula el valor de un solo atributo o caracteristica para explicar

determinado fendmeno.

Variable

x indice = — ,
Variable (linea base)

( ) (e
Precio del mafz en 2014 $14 DEes0s -

— | 1.4 Indice del precio del maiz
l\ Precio del maiz en 2010 )

\ J

Glosario de Métodos de Calculo para Indicadores, SHCP.

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/glosario formulas 2015.pdf
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Indice compuesto: Calcula el valor de dos o mas atributos que caracterizan a un

fendmeno.
( : p
o - P harina de maiz * Q P aguacate * Q base
Fl] ORI base harina de maiz aguacate
+

|

+
P base harina de maiz *
Q base harina de maiz
Donde:

P = es el precio de cada producto

Q = es la cantidad producida o vendida de cada producto

n = es el nimero de productos de la canasta

base = es la linea base (ano, espacio o magnitud seleccionada)

P base frijol * Q base
\ frijol

$8 * 1000 kg $12 * 500 kg

P base aguacate * Q
base aguacate

$18 * 1000 kg 1

X

$11 * 500 kg

Guia para el Disefio de Indicadores estratégicos, SHCP,

$20 * 1000 kg

3

/

Indice de precios
de Laspeyres

1.04 Indice de
precios de Laspeyres

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Guialndicadores.pdf
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o Analisis del problema -
SITUACION ACTUAL - ’ SITUACION FUTURA
ARBOL DEL PROBLEMA ARBOL DE OBJETIVOS e
(—
Efecto Efecto Efecto - Fin Fin
indirecto 1.1 indirecto 1.2 indirecto 2.1 S indirecto 1.2 indirecto 2.1
o 2

i L Proble tral Programa Snluciﬁp_al Problema
pefnicndeproiems * {situacion deseada)

Causa Causa ) Mr:diu Mgdig
Directa 1 Directa 2 - Directo 1 Directo 2

Causa Causa Causa ST Medio Medio
indirecta 1.1 indirecta 1.2 indirecta 2.1 indirecto 1.1 indirecto 2.1
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ARBOL DE OBJETIVOS

, I
Seleccién de alternativa
Fin Fin
Directo 1 Directo 2
? ]

-

== - "\.‘_ N

' Solucion al Problema = = Proposito = oy Propésito

* “lw

i o)
P . - -
I 2

B o — -. Medio Medio
Directo 1 Directo 2

o

Componente 2 %31 Componentes

Medio Medio Medio = Actividad 2.1
indirecto 1.1 indirecto 1.2 indirecto 2.1

Actividad 2.2

“ Actividad 1.3 Actividad 2.3



Pasos para construir un indicador H”_‘j

1. Revisar la 2. ldentificar los 3. Establecer el
claridad del factores objetivo de |a
objetivo. relevantes. medicion.

4. Plantear el
nombrey la
formula de

calculo.

6. Seleccionar 5. Determinar
los medios de la frecuencia
verificacion de medicion.

Manual para el Diseno y la Construcciéon de Indicadores. CONEVAL.
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https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/MANUAL PARA EL DISENO Y CONTRUCCION DE |

NDICADORES.pdf



https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/MANUAL_PARA_EL_DISENO_Y_CONTRUCCION_DE_INDICADORES.pdf

Pasos para construir un indicador :
1. Revisar la claridad del objetivo.

Sintaxis

J  1". | | CO6
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Objetivos de la MIR

Ajustes

Contribuir a promover en |a
Administracion PuUblica Estatal, la " e .
: . : ST Contribuir a" + objetivo
austeridad y eficiencia en el gjercicio del . :
. S ny de nivel superior +
Fin gasto publico y una cultura de rendicion |, : ” .
) . mediante” + referencia
de cuentas, mediante la transparencia y .
. o . al propdsito
rendicion de cuentas en el manejo de
los recursos publicos estatales.
. iy S Los Entes de |a
Los Entes de la Administracion Publica . , . _,
. Poblacidon o Area de Administracion
Estatal incrementan |la cultura de la . -
L. . . . enfoque objetivo + verbo | Publica Estatal
Propdsito rendicidon de cuentas a traves de Ia . .
- ; . ., presente + cambio incrementan Ia
vigilancia permanente a la ejecucion de -
P positivo. cultura de la
los recursos publicos e oz
rendicion de cuentas
Fiscalizacidén realizada a los Entes de la : .
. . - Bien o servicio + verbo en
Componente Administracion Publica Estatal para la .
L participio pasado
rendicion de cuentas
Ejecucion de los programas de Sustantivo derivado de
Actividad auditoria a los entes de |a un verbo +
Administracion Publica Estatal complemento




Pasos para construir un indicador

2. ldentificar los factores relevantes

¢El qué y en quién?

TAGH
BAS
(o(0 ] 4

GOBIERNO DEL PUEELD

CEE

Factores Relevantes

Contribuir a promover en la Administracion Publica
Estatal, la austeridad y eficiencia en el gjercicio del gasto
publico y una cultura de rendicién de cuentas,
mediante la transparencia y rendicion de cuentas en el
manejo de los recursos publicos estatales.

Quién: APE

Qué:

« Austeridad y Eficiencia en el gjercicio
* Cultura de la redicion de cuentas

Los Entes de |la Administracion Publica Estatal
incrementan |a cultura de la rendicién de cuentas a
través de la vigilancia permanente a la ejecucion de los
recursos publicos

Quién: Entes de la APE
Qué: Incrementen la cultura de la rendicion
de cuentas

Fiscalizacioén realizada a los Entes de la Administraciéon
Publica Estatal para la rendicion de cuentas

Quién: Fiscalizacion a los Entes Publicos
Qué: Se realicen

Ejecucion de los programas de auditoria a los Entes de
la Administracion Publica Estatal

Quién: Programas de Auditoria
Qué: Su ejecucion

CONSE|]O ESTATAL
DE EVALUACION




Pasos para construir un indicador m | SASS |cEE
3. Establecer el objetivo de la medicién gj COB | Sniniasl

Evalda la relacion
entre dos variables.

Mide el grado de

* cumplimiento de los

Objetivos.

Eficacia

Mide la relacion entre los productos

* y servicios generados con respecto

a los insumos o recursos utilizados.

Eficiencia

Mide los atributos, propiedades o caracteristicas

* que deben tener los bienes y servicios para

satisfacer los objetivos del Programa.

Calidad

Mide la capacidad del Programa o de la institucion para generar
y movilizar adecuadamente los recursos financieros.

Economia



Pasos para construir un indicador
3. Establecer el objetivo de la mediciéon

¢El qué y en quién?

Factores Relevantes
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Dimension

Contribuir a promover en la Administracion Quién: APE

Publica Estatal, la austeridad y eficiencia en el | Qué:

ejercicio del gasto publico y una cultura de « Austeridad y Eficiencia en Cficacia

rendicion de cuentas, mediante la el ejercicio

transparencia y rendicion de cuentas en el * Cultura de la redicidon de

manejo de los recursos publicos estatales. cuentas

Los Entes de [a Administracion Publica Quién: Entes de la APE

Estatal incrementan la cultura de la Qué: Incrementen la cultura

rendicion de cuentas a través de la vigilancia de la rendicién de Eficacia

permanente a la ejecucion de los recursos cuentas

publicos

Fiscalizacion realizada a los Entes de |a Quién: Fiscalizacidon a los

Administracion Publica Estatal para la Entes Publicos Eficacia

rendicion de cuentas Qué: Se realicen

Ejecucion de |os programas de auditoria a ngn: I?rogramas de .

los Entes de la Administracion Publica Estatal Auo,lltorla : ., Eficacia
Queé: Su gjecucion




Pasos para construir un indicador

4. Plantear el nombre y la formula de calculo.

Objetivo

Factores Relevantes
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|| BASS
L) | €08

GOBIERNO DEL PUEELD

CEE

CONSE|]O ESTATAL
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Nombre y método de calculo

Contribuir a promover en la

Administracion Publica Estatal, la Qm,e:n: APE

austeridad y eficiencia en el gjercicio del -Quz:usteridad Cficiencia en el

gasto publico y una cultura de rendicién ejercicio Y Eficacia
de cuentas, mediante la transparenciay |, Cultura de |a redicién de

rendicidon de cuentas en el manejo de los

recursos publicos estatales. cuentas

Los Entes de la Administracion Publica Eficacia

Estatal incrementan la cultura de la
rendiciéon de cuentas a través de la
vigilancia permanente a la ejecucion de
los recursos publicos

Quién: Entes de la APE
Qué: Incrementen la cultura de
la rendicion de cuentas

Tasa de variacion de acciones de
vigilancia

Acciones de vigilancia 2026 15 100
Acciones de vigilancia 2025

Fiscalizacidon realizada a los Entes de la
Administracion Publica Estatal para la
rendicion de cuentas

Quién: Fiscalizacion a los Entes
Publicos
Qué: Se realicen

Eficacia

Ejecucion de los programas de
auditoria a los Entes de la
Administracion Publica Estatal

Quién: Programas de Auditoria
Qué: Su ejecucion

Eficacia
Porcentaje de Ejecucion de Auditorias
Auditorias Ejecutadas % 100

Auditorias Programadas




Elementos minimos en la ficha de un || BASS |CEE
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Pasos para construir un indicador @
5. Determinar la frecuencia de medicion. gj
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. ) Sexenal
Fin " Bienal
) Anual
A - A |
O — nua
PI’OpOSItO )= Semestral
o -

Semestral

Componentes { Trimestral
J

Trimestral
{ Mensual

Actividades




Pasos para construir un indicador
5. Determinar la frecuencia de medicion.

Objetivo

Nombre y método de calculo

pu TACE

i+ || Bas |CEE

GOBIERMO DEL PUEELD
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Frecuencia

CONSE|]O ESTATAL
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Contribuir a promover en la Administracion
Publica Estatal, la austeridad y eficiencia en el
ejercicio del gasto publicoy una cultura de

e oz : Eficacia Anual
rendicion de cuentas, mediante la
transparencia y rendicion de cuentas en el
manejo de los recursos publicos estatales.
Los Entes de la Administracion Pablica Estatal | = <212
L0S ntes de la Administracion Pu olica statal | 1553 de variacién de acciones de
incrementan |la cultura de la rendiciéon de vigilancia Anual
cugntas ‘a,traves de la V|g|Ianc’|a permanente a Acciones de vigilancia 2026
la ejecucion de los recursos publicos : — _ —1¢x100
Acciones de vigilancia 2025
Fiscalizacidon realizada a los Entes de |a
Administracion Publica Estatal para la Eficacia Semestral
rendicion de cuentas
Eficacia
Ejecucion de los programas de auditoria a los | Porcentaje de Ejecucion de Auditorias Trimestral

Entes de la Administracion Publica Estatal

Auditorias Ejecutadas

Auditorias Programadas

X 100
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6. Seleccionar los medios de verificacion. d COB | sl




Pasos para construir un indicador
6. Seleccionar los medios de verificacion.

Objetivo

Nombre y método de calculo

~— | TA2®
A BASS
&) | €95

GOBIERMO DEL PUEELD

=
L |

CEE

CONSE|]O ESTATAL
DE EVALUACION

Medios de Verificacion

Contribuir a promover en la Administracion
Publica Estatal, la austeridad y eficiencia en el
ejercicio del gasto publicoy una cultura de

« o2 : Eficacia
rendicion de cuentas, mediante la
transparencia y rendicion de cuentas en el
manejo de los recursos publicos estatales.
Eficacia

Los Entes de |la Administracion Publica Estatal
incrementan |la cultura de la rendicion de
cuentas a través de la vigilancia permanente a
la ejecucion de los recursos publicos

Tasa de variacion de acciones de
vigilancia

Acciones de vigilancia 2026 %100
Acciones de vigilancia 2025

Fiscalizacidn realizada a los Entes de la
Administracion Publica Estatal para la
rendicion de cuentas

Eficacia

Ejecucion de los programas de auditoria a los
Entes de la Administracion Publica Estatal

Eficacia

Porcentaje de Ejecucion de Auditorias

Auditorias Ejecutadas
x 100

Auditorias Programadas

Informe de Auditorias
Programa de Auditorias
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medio de verificacion
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Criterios CREMAA
Caracteristicas:

LARO

=Los indicadores deben ser tan directos e ineguivocos como sea posible, es decir. entendibles.

ELEVANTE l]

=Deben proveer informacidn sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, deben estar definidos
sobre lo importante, con sentido practico.

CONOMICO ]

»Todos los indicadores tienen costos e implicaciones para su construccion yv medicidn; se deben
elegir aguellos que esten disponibles a un costo razonable.

ONITOREABLE

#»Los indicadores deben poder sujetarse a una comprobacion independiente.

DECUADO

=Provee suficientes bases para medir. Un indicador no deberia ser ni tan indirecto ni tan abstracto
gue estimar el desempefio se convierta en una tarea complicada y problematica.

PORTE MARGINAL

=El indicador debe proveer informacion adicional en comparacion con los otros indicadores
propuestos.



Nivel, Ambito y Dimensién de los
Indicadores en la MIR

TADE
BASS
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.'l -\\
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BN BT (e

s
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Fin H Impacto H

Eficacia

s
.

Propodsito HResultadosH

Eficaciay
Eficiencia

ComponenteH Productos H

Eficacia, Eﬁciencia\
y Calidad

-

\.

Actividades H Procesos H

Eficacia, Eficiencia
y Economia

CEE

)

: CONSEJO ESTATAL
cog DE EVALUACION
GOBIERMO DEL FUEELO
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Aplicacion y uso de los Indicadores de

Desempeno en la Gestion Publica

Politicas Publicas

o7 st C D)y
= . ;
X

7. Rendicion de
Cuentas

w2
& Q
Descarga  consulta®

Base para la
evaluacion

6. Evaluacion

(s

EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL

1. Planeacion

)

TAGH
BASS
(o(0] 4]

GOBIERMO DEL PUEELD

CEE

CONSE|]O ESTATAL
DE EVALUACION

o

2. Programacion

Referente para establecer
las metas y lineas base

Instrumentos para el
seguimiento
/\

CENTRALIZADO

DESCENTRALIZADO

DESCONCENTRADO
MAYORITARIA

I —
0% 0% mmm*mﬁm 100%

=Aceptable  Riesgo

5. Seguimiento

sCritico por debajo de lameta  Critico por encima de la meta

—)

3. Presupuestacion

Instrumentos
para el
Monitoreo

4. Ejercicio y Control



Mucho éxito y
mil gracias

TARE
BASS
COE:



